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Program rewitalizaciji jako rodzaj umowy spotecznej

Revitalization Program as a Type of Social Contract

Abstract: The Urban Regeneration Law of 9 October 2015 brought about the strengthening
of the importance of participation of various stakeholders in the process of developing re-
vitalization programs and their subsequent implementation. The legislator also defined the
formal framework for building co-operation between non-state actors and local authorities
in the process of revitalization so that they became equal partners with specific competen-
ces, rights and responsibilities. Each revitalization program further specifies them by com-
pleting the statutory framework agreed upon in accordance with local needs. That is why it
can be assumed that the revitalization program — developed in the participatory procedu-
re —is a kind of social contract. The aim of this article is to present its characteristics from this
point of view and to define the social and economic consequences of such an assumption.
Key words: urban regeneration, regeneration program, social contract, governance
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Koncepcja umowy spotecznej jest jednym z najczesciej stosowanych wyjasnien legity-
mizujacych istnienie spoteczenstwa i przekazywanie wtadzy wybranej osobie badz gru-
pie spotecznej. Po raz pierwszy terminu tego uzyt prawdopodobnie uczen Anaksagorasa
- Archelaos, nauczyciel Sokratesa [por. Stawrowski 2010, s. 60; Porebski 1999, s. 10]. Umo-
wa spoteczna pojawita sie réowniez w Obronie Sokratesa [1992] i Paristwie Platona [1990,
s. 35], a takze w Polityce Arystotelesa [1964, s. 115]. Wspdtczesna doktryna kontraktuali-
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zmu, ktdra opiera sie na tej koncepcji, czerpie najwiecej z dziet trzech filozoféw: T. Hob-
besa [1954], J. Locke’ a [1992] i J.J. Rousseau [1948]. Wspotczesnie rozwineli jg przede
wszystkim: J.M. Buchanan, J. Rawls [1971], D. Dworkin i D. Gauthier [1986] oraz J. Haber-
mas [2005].

Kontraktualizm jako nurt w teorii filozofii i mysli politycznej zakfada, ze kazda z jed-
nostek indywidualnie bedac wolna, zawiera z innymi jednostkami ,umowe” regulujaca
wzajemne prawa, ograniczenia i obowigzki. Efektem tych uméw jest powstanie spotecz-
nosci. W dojrzatej formie spotecznos¢ ta tworzy spoteczenstwo obywatelskie. Tworcy
podwalin wspdtczesnego ujecia umowy spotecznej réznorodnie akcentowali przestan-
ki jej zawarcia [Marszat 2016]. Dla Hobbesa umowa spoteczna byta koniecznosciag — dro-
ga do unikniecia ,wojny wszystkich ze wszystkimi” (bellum omnium contra omnes) [Bau-
man, Bauman, Kociatkiewicz, Kostera 2017, s. 30] i wigzata sie z koniecznoscig ustanowie-
nia wtadzy [Kuninski 2010, ss. 118-122]. Dla Locke’ a gwarancja atrybutéw naturalnych
jednostki byt Bog [Locke 1992], a gtéwna korzyscig wynikajaca z umowy — hamowanie
naturalnego egoizmu indywidualnego [Marszat 2016, s. 646] oraz wspdlne przestrzega-
nie zasad pod kontrolg wspdlnoty [Rau 2010, s. 136]. W pismach Rousseau zawarcie umo-
wy spotecznej (le contrat social) wynikato z innej przestanki. Jednostki, cenigc wolnos¢
naturalng, decyduja sie na ustanowienie spoteczenstwa w celu gwarantowania tej wol-
nosci. Dzieki temu moga nadal kierowac sie swojg wolg, dopdki nie jest ona sprzeczna
z wolg powszechng [Pietrzyk-Reeves 2010, s. 157]. Wolnos¢ jest wiec przestrzeganiem
prawa, ktére samemu sie ustanowito. Chociaz formalnie w tej koncepcji nie ma panuja-
cego, to kazdy obywatel jest zwierzchnikiem sam dla siebie — nie moze dziata¢ wbrew
spoteczenstwu, gdyz dziatatby wéwczas takze wbrew sobie. Konstytutywnym elemen-
tem koncepcji umowy spotecznej jest wolna wola i samoswiadomos¢ jednostek decy-
dujacych sie na jej zawarcie [Rawls 1971].

Zasadniczo koncepcja umowy spotecznej wyjasnia porzadek ustrojowy, prawa i obo-
wigzki obywatelskie. Bywa takze stosowana jako metafora w odniesieniu do szczegol-
nych sytuacji spotecznych, w ktérych jednostki lub grupy spoteczne podejmuja wspdl-
ne decyzje o charakterze ramowych, ogdlnych ustalen modyfikujacych dotychczasowe
zwyczaje i zasady wspotzycia konkretnej spotecznosci (potaczonej wspdlnym miejscem
zamieszkania, pracy zawodowej lub wiekiem). Przykladowo zmiany umowy spotecznej
wymaga wprowadzenie réwnosci szans obu ptci na rynku pracy [Zygmunt 2006]. Moze
przyjmowac forme miekka, w postaci powszechnie obowiazujacych deklaracji, konwen-
¢ji lub kart. Gteboka zmiana umowy spotecznej wigze sie ze zmianami w konstytucji (np.
prawo do mieszkania, zréwnanie praw wyborczych kobiet i mezczyzn) czy w odrebnych
ustawach.
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Termin ,umowa spoteczna” odnosi sie takze do konkretnego rodzaju umoéw zawie-
ranych miedzy zwigzkami zawodowymi a pracodawcami w celu gwarancji zatrudnienia
badzZ ochrony warunkéw pracy'.

Koncepcja umowy spotecznej jest tez popularng metaforg w literaturze przedmiotu
stuzaca wyjasnieniu zachowan zbiorowych, zaréwno w edukacji2, na rynku pracy [Zyg-
munt 2006], w mieszkalnictwie [Flint 2015], jak i w zarzadzaniu miastem [Boddy, Parkin-
son 2005; Heinelt, Sweeting, Getimis 2006; Cava, Mayer 2007; Gisselquist 2012]. W stu-
diach miejskich czesciej postugiwano sie tg koncepcja, odkad upowszechniata sie idea
wspotrzadzenia (public governance) H. Clevelanda [1972, ss. 12-13, za: Anders-Morawska,
Rudolf 2015, ss. 34-35], zgodnie z ktorg nastepuje rozwdj kolegialnych form sprawowa-
nia wtadzy na poziomie lokalnym. Sprzyja to angazowaniu coraz wiekszej liczby inte-
resariuszy w podejmowanie decyzji z wykorzystaniem réznorodnych form partycypa-
¢ji spoteczne;j.

Artykut wpisuje sie w nurt badawczy poswiecony wspétrzadzeniu. Zastosowanie
koncepcji umowy spotecznej w odniesieniu do programowania rewitalizacji nie wyni-
ka w tym przypadku jedynie ze znaczenia wspétrzadzenia w rewitalizacji, lecz przede
wszystkim z ujecia rewitalizacji jako specyficznej ustugi publicznej. Program rewitaliza-
¢ji jest tu rozumiany jako specyficzna forma umowy spotecznej, ktéra stuzy renegocja-
¢ji warunkoéw dostarczania doébr i ustug publicznych na obszarze zdegradowanym i jest
mozliwa do wypracowania w toku petnych konsultacji spotecznych z udziatem wszyst-
kich interesariuszy (wspétrzadzenie).

W artykule postawiono teze, ze usankcjonowana zapisami ustawy o rewitalizacji
partycypacyjna formuta opracowania i uchwalania programu rewitalizacji sprawia, ze
dokument ten staje sie zapisem umowy spotecznej dotyczacej obszaru zdegradowa-
nego w gminie. Teza ta nie moze podlega¢ weryfikacji za pomocaq metod ilosciowych
czy jakosciowych, ma raczej posta¢ postulatu. Zostata sformutowana nie w celu wyka-
zania jej prawdziwosci w sensie naukowym, lecz aby podkresli¢ znaczenie programu
rewitalizacji jako narzedzia porozumienia réznych interesariuszy co do wspdlnych ce-
I6w, zadan i metod weryfikacji stopnia ich realizacji. Dlatego przyjeto metode analitycz-
na, ktdrej zastosowanie w stosunku do umoéw spotecznych postulowat T. Hobbes [1956,
ss. 188-189]. Analize warunkéw formutowania umowy przeprowadzono w tym przypad-
ku, rozpoczynajac od zakresu regulacji prawnych przez formy partycypacji spotecznej
w tym procesie na zawartosci programu rewitalizacji korczac. Polski model wybrano ze

"Na przyktad umowa spoteczna zawarta pomiedzy zwigzkami zawodowymi a Zarzadem Orange Customer Se-
rvice Sp. z 0.0. dotyczaca oston finansowych dla pracownikéw czy umowa dotyczaca zabezpieczenia praw i in-
tereséw pracowniczych w procesie konsolidacji i restrukturyzacji Grupy Kapitatowej ENERGA.

2 Przyktadem moze by¢ umowa miedzy uczniami a nauczycielem dotyczaca celu i zasad edukacji [Zaborowski
1967; Claparéde 2006] czy miedzy wychowawczynia w przedszkolu i matymi dzie¢mi uczacymi sie zycia spo-
tecznego [Montessori 2005; Olczak 2015].
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wzgledu na szczegétowe uregulowania w tym zakresie w ustawie o rewitalizacji oraz
szerokie zastosowanie konsultacji spotecznych wynikajace z norm warunkujacych kwa-
lifikowalno$¢ wydatkéw na projekty rewitalizacyjne od odpowiedniego poziomu party-
cypacji na etapie opracowania programu. Punktem wyjscia do analizy programu rewi-
talizacji jako szczegdlnej formy umowy spotecznej jest przedstawienie zaktécenia wa-
runkéw umowy na dostarczanie débr i ustug publicznych w obszarze dotknietym zja-
wiskami degradagji.

Degradacja w przestrzeni miejskiej jako sygnat ostabienia
umowy spotecznej

Umowa spoteczna formutowana na poziomie lokalnym moze by¢ w uproszczonej for-
mie traktowana jako wymiana, w ktérej ustugi i dobra publiczne sa dostarczane przez
wtadze lokalng, tymczasem mieszkancy stosujg reguty prawa, w tym ponosza optaty za
korzystanie z débr i ustug publicznych (transport publiczny, media, drogi, dostepne bu-
downictwo komunalne o akceptowalnym standardzie itp.). Jest to umowa dtugotermi-
nowa, ktéra zaktada powierzenie wtadzy lokalnej przez wspdlnote zapewnienia doste-
pu wszystkim mieszkaricom do korzystania z débr i ustug, ktérych zaden z mieszkan-
c6w samodzielnie nie jest w stanie wytworzy¢. Z kolei wtadza lokalna nie moze kontro-
lowac wnoszenia optat przez wszystkich mieszkancéw, jednak przy obnizonym pozio-
mie ich $ciggalnosci nie bedzie w stanie dostarcza¢ ustugi w wystarczajacej ilosci lub
0 pozadanej jakosci. Mieszkancy sa wiec sktonni kooperowac z wiadzg lokalng - wno-
si¢ opfaty (rule abidance) i jednoczesnie nadzorowac korzystanie z débr i ustug przez sa-
siadoéw, zwracajac uwage w razie zaobserwowania niepokojacych sygnatéw (social ad-
vocacy) [White, Sepe, Masconale 2014, s. 7]. Podstawa respektowania umowy spotecz-
nej jest w tym przypadku sktonno$¢ do poddania sie regulacji (rule of law) [Hadfield, We-
ingast 2014, s. 23].

Obszary zdegradowane kumulujg r6znorodne problemy, z ktérych podstawowe do-
tycza kondycji lokalnej spotecznosci i wiaza sie z wystepowaniem nastepujacych nega-
tywnych zjawisk spotecznych:

- bezrobocia, zwtaszcza dtugotrwatego,

« ubdstwa,

* przestepczosci,

- niskiego poziomu edukacji i/lub kapitatu spotecznego,

- niewystarczajgcego poziomu uczestnictwa w zyciu publicznym i kulturalnym.

Zjawiska te sa ze sobg powigzane w spirale degradacji. Natezenie ich wystepowania
na danym obszarze powoduje, ze pojawiaja sie trudnosci z egzekwowaniem pfatnosci
za ustugi publiczne, co powoduje zaktécenia dziatania mechanizméw alokacyjnych, po-
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niewaz ubodzy mieszkancy dzielnic zdegradowanych sg juz w tym momencie bardziej
sktonni do przyjmowania postawy ,jezdzZca na gape” (free rider) i unikania opfat za ustu-
gi publiczne lub po prostu nie sa w stanie ich ponosi¢ ze wzgledu na brak dochodéw.
Ograniczanie $wiadczenia ustug publicznych na obszarach zdegradowanych w konse-
kwencji sprowadza sie do utrudniert komunikacyjnych, spadku bezpieczenstwa, wyste-
powania niedostatkéw infrastrukturalnych, czyli czynnikéw, ktére poteguja degrada-
cje. Wystepowanie negatywnych zjawisk na okreslonym obszarze powoduje z kolei, ze
wsréd mieszkancow tego obszaru wzmacnia sie przekonanie, ze wtadza lokalna odsta-
pita od umowy spotecznej i ,nie warto” samemu stosowac sie do obowigzujacych regut.

B.T. White, S.M. Sepe, S. Masconale udowodnili, bazujac na teorii gier, ze warunki
mieszkaniowe i otoczenie determinujg skfonnos¢ mieszkancéw konkretnego obszaru
do poddania sie regulacji, a wiec jako$¢ zycia jest jednym z fundamentéw przestrzega-
nia umowy spotecznej na obszarach zdegradowanych [White, Sepe, Masconale 2014,
ss. 14-17]. Przy zatozeniu, ze warunkiem kazdej umowy spotecznej jest porozumienie
w dwoch ptaszczyznach:

« umowa pomiedzy cztonkami spotecznosci (pactum unionis),

« umowa pomiedzy spotecznoscig a zwierzchnikiem (pactum subjectionis),
nalezy zauwazy¢, ze w obszarze zdegradowanym wraz z wycofywaniem sie wtadzy lokal-
nej ze Swiadczenia ustug publicznych o pozadanej jakosci i ilosci naruszone zostaja pod-
stawy umowy w drugiej pfaszczyZznie. Tym samym pierwsza czes¢ umowy zmienia swoj
charakter — mieszkancy zamiast wspolnie respektowac przyjete reguty, wspélnie od nich
odstepuja. Jest to proces rozciggniety w czasie; im dtuzej wystepuja zjawiska degradacji,
tym bardziej dotkliwe sg ich skutki, poniewaz wiecej 0séb ,wypowiada” warunki umowy
wtadzy lokalnej. W skrajnej sytuacji, przy catkowitym odcieciu sie wtadzy lokalnej od pro-
blemoéw mieszkancéw pozostaje jedynie niepisana i wroga wobec tej wiadzy umowa po-
miedzy cztonkami spotecznosci (pactum unionis), np. w slumsach.

W tym kontekscie warto przytoczy¢ kategorie wyraznej i milczacej zgody stosowa-
ne przez J. Locke’a. Zgoda wyrazna oznacza deklaracje, na przyktad przysiege, zgodnie
z ktérg cztonek spotecznosci podejmuje sie dziata¢. Z kolei zgoda milczaca ma forme
przyzwolenia, braku sprzeciwu badz postepowania zgodnie z narzuconymi regutami.
Zgode milczaca wedtug Locke” a wyraza kazdy, kto wstepujac na obszar danej spotecz-
nosci, nie kwestionuje zasad, ktérymi sie ona rzadzi [Rau 2010, s. 140]. W odniesieniu do
obszaréw zdegradowanych oznacza to, ze zaréwno mieszkancy tego obszaru, jak i jego
interesariusze godza sie na utrzymywanie sie zaktécenia w umowie spotecznej, jesli nie
podejmuja dziatan przywracajgcych tad. Zachowanie to wyjasnia teoria rozbitych okien
(broken windows theory), zgodnie z ktéra degradacja spoteczna (szczegdlnie przestep-
czos$¢ i inne zjawiska niepozadane) narasta wraz z brakiem reakcji na tamanie norm spo-
tecznych o niskiej szkodliwosci (np. graffiti, wybijanie szyb w pustostanach).
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Zgodnie z podejsciem T. Hobbesa [Kuninski 2010, s. 113] kluczowe dla kazdej umowy
spotecznej sa réznice miedzy stanem jej respektowania a stanem zaniku przyjetych za-
sad przedstawione w tym podrozdziale oraz czynniki sktaniajace cztonkéw spoteczno-
$ci do renegocjacji umowy, ktére beda przedmiotem analizy w dalszej czesci artykutu.

Program rewitalizacji jako umowa spoteczna

Zaproszenie interesariuszy do wypracowania programu rewitalizacji nie jest celem sa-
mym w sobie, stanowi takze szanse na renegocjacje umowy spotecznej z lokalng spo-
tecznoscia.

Okreslenie katalogu interesariuszy rewitalizacji w polskiej ustawie o rewitalizacji
z dnia 9 pazdziernika 2015 r. [Dz. U. z 2015 r., poz. 1777] nie wynika z analiz teoretycz-
nych, lecz z internalizacji w dokumentach rzagdowych zasady partnerstwa i partycypagji
obecnych w nurcie wsp6trzadzenia [Przywojska 2016, ss. 103-127]. Katalog interesariu-
szy, zaczerpniety z ustawy, obejmuje wszystkie podmioty, ktére powinny by¢ zaangazo-
wane w formutowanie wizji obszaru po zmianach:

+ mieszkancéw obszaru rewitalizacji,

- wiascicieli i uzytkownikéw wieczystych nieruchomosci,

- podmioty zarzadzajgce nieruchomosciami na obszarze rewitalizacji (m.in. spétdziel-
nie mieszkaniowe, wspoélnoty mieszkaniowe, towarzystwa budownictwa spotecznego),
« mieszkancéw gminy innych niz mieszkaricy obszaru rewitalizacji,

- podmioty prowadzace lub zamierzajace prowadzi¢ na obszarze gminy dziatalnos¢
gospodarczg,

« podmioty prowadzace lub zamierzajace prowadzi¢ na obszarze gminy dziatalnos¢
spoteczng, w tym organizacje pozarzadowe i grupy nieformalne,

- JSTiich jednostki organizacyjne,

- organy wtadzy publiczne;j.

Pierwszym krokiem w drodze do programowania rewitalizacji jest doktadna diagno-
za spoteczno-ekonomiczna gminy i wyznaczenie obszaru zdegradowanego oraz obsza-
ru rewitalizacji. Wyznaczenie obszaru rewitalizacji i przeprowadzenie pogtebionej dia-
gnozy, a whasciwie wyjasnienie przyczyn wystepowania negatywnych czynnikéw, ma
gwarantowac wiasciwe dopasowanie interwencji publicznej.

Na etapie wyznaczania granic obszaru rewitalizacji zaczynaja powstawaé ramy
specyficznej umowy spotecznej, jaka moze i powinien sta¢ sie program rewitalizacji,
a uzgodnienie obszaru, na ktérym bedzie ona obowigzywac, powinno by¢ pierwszym
krokiem w tym procesie. Kolejnym etapem programowania rewitalizacji jest okreslenie
wspolne z interesariuszami wizji obszaru rewitalizacji po zakoriczeniu dziatan. Wizja sta-
je sie podstawowa deklaracja w umowie spotecznej, przedmiotem tej umowy. Im bo-
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gatszy i bardziej dojrzaty jest proces konsultacji spotecznych towarzyszacy opracowa-
niu programu rewitalizacji, im wieksza liczba $wiadomych interesariuszy zaangazuje sie
w okreslenie wizji, tym wieksze sg szanse, ze bedzie ona wigzagcym celem dla mieszkan-
cow, przedsiebiorcéw i innych grup reprezentujacych obszar rewitalizacji. Za jedng z ba-
rier skutecznosci rewitalizacji w gminach uznano niedostatki wizji obszaru po rewitali-
zacji. Wizja jest przypieczetowaniem umowy spotecznej zawieranej przez wszystkich in-
teresariuszy w trakcie programowania rewitalizacji. Jesli wiec ten proces byt niepetny
badz fasadowy, wizja tez moze by¢ utomna, a w konsekwencji efekty nie odpowiadaja
zamierzeniom i oczekiwaniom interesariuszy. Kolejnym etapem wypracowania progra-
mu jest nabor przedsiewzie¢ - w tym momencie umowa spoteczna zostaje przypiecze-
towana. O ile we wczesniejszych etapach mozna zatozy¢ milczaca zgode spotecznosci
i bierny udziat w konsultacjach spotecznych przyjac jako wyraz tej zgody, na etapie na-
boru przedsiewzie¢ konieczny jest aktywny udziat interesariuszy. Zostato to usankcjono-
wane wymogami wobec programéw rewitalizacji w Polsce. Bez projektéw zgtoszonych
przez podmioty prywatne i finansowanych z ich sSrodkéw program nie moze przejs¢ po-
zytywnie oceny wynikajacej z Wytycznych Ministra Rozwoju dotyczacych rewitalizacji
w programach operacyjnych na lata 2014-2020 z dnia 3 lipca 2015 roku aktualizowanych
2 sierpnia 2016 roku, a wiec i stuzy¢ jako podstawa dofinansowania projektow rewitali-
zacyjnych ze srodkéw europejskich badz krajowych.

Kolejnym elementem programu rewitalizacji jako umowy spotecznej sg warunki
jego aktualizacji w zaleznosci od wynikéw badan monitoringowych oraz — czesto, cho¢
nie zawsze — w odpowiedzi na potrzeby zmian zgtaszane przez interesariuszy, np. przez
komitet rewitalizacji. W ustawowych programach rewitalizacji (gminne programy rewi-
talizacji) komitet rewitalizacji jest obowigzkowym elementem wzmacniajagcym partycy-
pacje oraz - nawigzujac do terminologii charakterystycznej dla koncepcji umowy spo-
tecznej — gwarantem pactum subjectonis.

Podsumowanie

Umowa spoteczna okazuje sie uzyteczna metaforg wyjasniajaca zasady programowa-
nia rewitalizacji, zwfaszcza jesli w konkretnym modelu polityki rewitalizacji na poziomie
krajowym zostaty wprowadzone regulacje wzmacniajace role réznorodnych interesariu-
szy w procesie powstawania dokumentu. Wtadza lokalna poprzez planowane, a nastep-
nie prowadzone inwestycje rewitalizacyjne moze wykazac respektowanie swojej czesci
umowy, jednak aby poprawie warunkdéw zycia towarzyszyta zmiana postaw lokalnej spo-
tecznosci, niezbedne sg projekty miekkie, ktére moga pomdc odwrdéci¢ skutki degrada-
cji spotecznej. Teoria gier w zestawieniu z teorig dobr i ustug publicznych pozwalajg wy-
jasni¢ koniecznosc¢ rozpoczecia dziatan rewitalizacyjnych od wtasciwej diagnozy proble-
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mow spotecznych i pracy ze spotecznoscia lokalna. Bez tego wszelkie zmiany na obsza-
rze zdegradowanym beda krotkotrwate, a inwestycje w infrastrukture nie wptyng na po-
prawe jakosci zycia, poniewaz zmodernizowana lub nowa infrastruktura zostanie praw-
dopodobnie zniszczona.
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Revitalisation Committee — a Form
of the Co-management of the Revitalisation Process
on the Example of the City of +6dz

Abstract: The article deals with the current issue of the municipalities’ revitalisation imple-
mented as an integrated and participatory process. Its primary aim is to present the organi-
sation and the operating principles of the revitalisation committee which comprise a form
of a participatory management of the revitalisation process. The empirical part of the artic-
le is based on the example of the Revitalisation Committee in Lt6dZ. The paper can be expec-
ted to function as a source of valuable knowledge for both revitalisation theorists and prac-
titioners. Until now, no research has been conducted concerning the activities in the field of
revitalisation committees in Poland.

Key words: urban revitalization, revitalisation committee, governance, public participation

Introduction

The article approaches the current issue of the municipal revitalisation implemented in
an integrated and participative manner which stems from the provisions of the Revita-
lisation Act of 9 October indicating the necessity to combine social, economic, techni-
cal and spatial activities in revitalisation projects. In addition, the Act shall further expo-
se the rule of participation understood in general as the principle of including versati-
le groups of stakeholders in the revitalisation planning, management and monitoring.
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The holistic approach to process in question referring to the public co-management mo-
del also results directly from the provisions of the Guidelines on revitalisation in operatio-
nal programmes for 2014-2020 — a document prepared by the Ministry of Economic De-
velopment in order to unify the conditions and procedures for the implementation of
the operational programmes for the years 2014-2020 for the projects pursuing revitali-
sation objectives.

Briefly described, the article discusses a relatively new approach to the activities wi-
thin the field of revitalisation undertaken by Polish local governments. The subjects of
this paper can therefore be expected to become a source of valuable knowledge for
both revitalisation theorists and practitioners. Until now, no research or study concer-
ning Revitalisation Committees in Poland has been conducted.

The primary goal of the article is to present the operating principles of the Revitali-
sation Committee as a form of a participatory management of the revitalisation process
based on the example of the Committee established in the City of £L&dz. This objective is
to be achieved by means of clarifying the co-management and partnership rules as key
categories of revitalisation, describing the operating principles behind the committees
resulting from the Revitalisation Act as well as characterising the organisation and ope-
ration of the Committee set up in £6dz. For the purpose of this article, first of all, qualita-
tive research methods were used. Above all, the research included participant observa-
tion' and the analysis of the existing legal acts of both national and local law as well as
the official documents of the City of L6dz Office. The content analysis covered in particu-
lar the provisions of the aforementioned Revitalisation Act of 9 October 2015 - to iden-
tify and interpret the provisions defining the revitalisation committees’ operating prin-
ciples, the ordinance establishing the Revitalisation Committee of the City of £6dZ, the
resolution on appointing the Committee and laying down the rules, the minutes of the
Committee meetings.

The choice of £6dz as a research area was deliberate since it is one of the three cities
which implement pilot programmes of comprehensive revitalisation, along with Wat-
brzych and Bytom. For this reason, the city authorities, as one of the first in Poland, es-
tablished the Revitalisation Committee and thus have a significant experience in imple-
menting projects in the field of revitalisation in a comprehensive manner and applying
the participation and partnership principles.

"The author participates in the Committee meetings as well as in the meetings of the individual commissions
as an external expert invited by the chairman of the Revitalisation Committee.
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Revitalisation process: the context of co-management

According to numerous authors, effective and sustainable revitalisation requires the in-
volvement of the local community and building local partnerships [Woolrych, Sixsmith
2013, pp. 216-231; Huston, Darchen 2014, pp. 26-282; Doyle 2004; pp. 582-586]. The
participation and cooperation of versatile stakeholders is primarily aimed at making bet-
ter decisions regarding the revitalisation process. This is particularly connected with the
creation of space for multilateral dialogue between them so that they can freely express
their point of view [Hearne 2013, p. 173]. Multisectoral dialogue can result in choices and
values that come from various individuals and organisations interested in a substantive
discussion on the shape of revitalisation. Then, positive results are achieved as a result
of such cooperation: the transparency of decision-making processes, new useful know-
ledge or a jointly developed culture of cooperation in the local environment [Coaffee
2004, pp. 454-447; Shiels and others 2013 pp. 203-2015, Ahmad 2000, pp. 1-38]. Con-
cerning the exercising power at the local level, two fundamental processes are also re-
flected through the establishment of partnerships - democratisation and decentraliza-
tion, and consequently a shift from the government to governance at a local level [Rho-
des 1997, p. 47].

Revitalisation understood as the healing process of the decaying urban areas is wo-
ven into both the concept of managing the development of a modern post-industrial
city and the public management concept shaped at the end of the twentieth century
known as governance [Przywojska 2016, p. 81]. According to both paradigms, local ma-
nagement consists in integrating and coordinating the resources of versatile stakehol-
ders [Sullivan 2001, p. 2]. It is also referred to as a community governance with the le-
ading role played by the representatives of formal local government structures ( a first
among equals). Some researchers [Clarke and Stewart 1994, pp. 201-204; Stewart 1995,
p. 253] also describe this in terms of a cooperation or partnership led by the local autho-
rities (local authority-led partnerships).

Literature referring to the co-management issue (‘governing without government,’
as defined by Rhodes in 1997) emphasises the importance of actors from outside the
public sector in two dimensions: co-creation (shaping the political process and making
public decisions) and co-production (implementation of both decisions taken and local
programmes, public services provided by citizens themselves). These actors are diverse
and include, among others, companies, corporations, universities and research organi-
sations, non-profit entities as well as citizens themselves. Multi-stakeholder and multi-
sectoral networks are usually built to complement the traditional, that is centralised and
command-and-control based, political processes and operational activities [Scholz and
Wang 2006, p. 81]. As a result, their functioning is to contribute to the shaping of the inc-
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lusive mechanisms of local policies’ development and implementation. Stakeholder ne-
tworks can also have a significant impact not only on the way and effectiveness of mo-
bilising and allocating local resources, but also on the reduction of transaction costs and
conflicts [Carlsson and Sandstrém 2008, p. 37], not to mention the way knowledge is ge-
nerated and disseminated [Isaac, Erickson, Quashie-Sam, Timmer 2007, p. 32].

Assuming that the paradigm of local government public co-management is the
background of the revitalisation process and taking into account the expected future
deficit of funds for the urban renewal, partnerships seem to be a particularly appropriate
form of urban projects’ implementation. Furthermore, they are perceived as a method
to both reduce bureaucracy and promote social participation in revitalisation [Mayo,
Taylor 2001, pp. 39-61]. According to the OECD report [1990, p. 18], partnership is a sys-
tem of formal cooperation between several institutions based on a legally contracted
or informal agreement, links within the framework of cooperative activities and jointly
adopted plans. In Polish literature, Rysz-Kowalczyk [2011, p. 32] considers local partner-
ships as voluntary relationships between public and non-governmental entities, entre-
preneurs and other participants with the aim to combine the strengths, resources and
experience of the partners for the more effective performance in public matters of local
importance that comprise the subject of common interest.

Partnerships within the framework of revitalisation may function in various ways -
from very pragmatic and task-oriented to long-term and transformational. In the first
case, shareholders meet to work together on a specific task, and then each of them re-
turns to their individual activities. In the second one, permanent relationships are esta-
blished and continuous cooperation replaces old activity models [Miller, Ahmad 2000, p.
13]. In turn, Stewart [2002, pp. 6-7] suggests three different partnership models: facilita-
ting, co-ordinating and implementing. He emphasises their role as organisational struc-
tures that will overcome political fragmentation in revitalisation.

Partnership in revitalisation can therefore consist in the joint implementation of
a specificinvestment. Versatile types of resources are then combined: non-material, ma-
terial, financial. Yet, it may also concern the revitalisation’s shaping and monitoring when
the partners’ resources of knowledge, skills and experience are combined. An example
of the second type of the partnership is undoubtedly the Revitalisation Committee - the
subject of the subsequent paragraphs.
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Revitalisation Committee: organisation and operating
principles under the Revitalisation Act

The disquisition on revitalisation in the above part of the article was to convince the re-
aders that urban development and renewal should be based on the cooperation of va-
rious actors grouped around proper, accepted, understandable and agreed revitalisa-
tion programme adapted to the local circumstances. Namely, undertaking joint and or-
ganised activities increases the chances of effective use of versatile instruments and me-
thods of public management as well as the resources of cooperation stakeholders. An
important issue here is the ability to identify the mutual expectations of all the mem-
bers of cooperation and to define their competences, functions and tasks [Przywojska
2016, p. 102].

The participation, dialogue, cooperation and social inclusion procedures are clear-
ly indicated in Chapter 2 of the Revitalisation Act. In accordance with the Article 5.1., so-
cial participation includes preparation, conduct and evaluation of the revitalisation in
a manner ensuring stakeholders’ active involvement, including participation in public
consultations and in the work of the revitalisation committee. Namely, participation in
revitalisation involves in particular:

1. understanding the stakeholders’ needs and expectations and the pursuit of the

coherence of the envisaged actions with these needs and expectations;

2. conducting educational and information activities addressed to stakeholders

about both the revitalisation process, including its essence, objectives and principles

resulting from the Act, and the course of the process;

3. initiating, enabling and supporting activities aimed at developing dialogue be-

tween stakeholders and their integration around revitalisation;

4. ensuring the participation of stakeholders in the preparation of the documents

regarding revitalisation, in particular the municipal revitalisation programme;

5. supporting initiatives aimed at increasing the stakeholders’ participation in the

preparation and implementation of the municipal revitalisation programme;

6. ensuring the opportunity for stakeholders to express their views during the pre-

paration, conduct and evaluation of the revitalisation process.

According to the above discussed provisions, revitalisation should therefore be car-
ried out not only by the public sector entities, but the process also assumes a wide par-
ticipation of versatile actors — stakeholders of the revitalisation. Their key categories en-
listed in the Act include:

- residents of the revitalised areas as well as owners, perpetual usufruct holders and
entities managing real estate in the area, including housing cooperative, common-
holds and social housing associations;
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« other municipality residents;

« entities running or intending to run an economic activity in the given municipality;
- entities conducting or intending to conduct a social activity in the given municipali-
ty, including non-governmental organisations and informal groups;

« local authorities and their organisational units;

« public authorities;

- other entities pursuing the Treasury’s powers in the revitalised area.

The above presented list of stakeholders is open-ended and can be expanded in ac-
cordance with the local conditions.

An important solution aimed at strengthening the importance of social participation
and co-management of the revitalisation processes comprises the revitalisation com-
mittee institution. According to the Article 7.1., the committee is an opinion and adviso-
ry forum and its composition should include the representatives of not only the local au-
thorities and their administration but also the local community. The committee’s activi-
ties should embrace the stages of the preparation, programming and implementation
of the revitalisation process. The Committee, yet, is not a new body in the municipality
and therefore has no commanding competence. Its main task is to formulate guidelines
and organise discussions on the course of the revitalisation process. Interestingly, accor-
ding to the Revitalisation Act, separate revitalisation committees may be established for
the designated revitalisation sub-areas.

The Committee is appointed by the executive body of the municipality immediately
after the council adopts a resolution specifying its mode of operation and the rules de-
termining its composition. The council needs to adhere to the two basic guidelines: the
functions, powers and tasks of the committee should be determined and the selection
of the committee members by the groups of stakeholders ought to be ensured. Ove-
rall, these principles are intended to lead to the proper organisation of the committee’s
work. First of all, it is necessary to ensure the composition of the committee which wo-
uld guarantee the appropriate substantive preparation allowing the proper execution
of its tasks and functions. Second of all, the committee’s mode of operation needs to fa-
cilitate the dialogue and joint development of its opinions. And finally, it is necessary to
create an environment that will enable the representation of particular groups of stake-
holders in the committee, e.g. NGOs, residents, cultural institutions and entrepreneurs.

The organisational support of the revitalisation committee is ensured by the muni-
cipal authority, i.e. the mayor of the city. If the committee expresses its opinion through
voting, the representatives of the municipality and its organisational units, municipal le-
gal personsincluded, do not take part in the vote when it relates to draft documents, the
development of which is the task of the mayor.
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The above presented principles place the revitalisation committee high in the ladder
of social participation [Arnstein 1969] since it represents a permanent, cyclically opera-
ting and consisting of various stakeholders organisation involved in the design of local
revitalisation policy. However, the Article 7 of the Revitalisation Act arouse my particular
concern. According to the provisions of the article in question, the council’s resolution
regarding the committee’s mode of operation either precedes the adoption of the mu-
nicipal revitalisation programme or takes place not later than 3 months from the day of
its adoption. Additionally, public consultations precede the adoption of the resolution.
Furthermore, though it does not constitute a local law act, it involves both municipal au-
thorities and revitalisation committee itself since it regulates its activities. In practice, as
shown by the example of £L6dz, the revitalisation committee established after the con-
ception or adoption of the municipal revitalisation programme has literally no opportu-
nity to engage in the development of the most important document setting revitalisa-
tion priorities, objectives and projects. Not only does this significantly weaken the role of
the committee as an advisory body, but it also undermines the possibility of co-creating
the revitalisation process in such a form — hence, the risk of the existence of ‘bureaucra-
tic — formal’ committees established through administrative coercion instead of sincere
desire for cooperation aimed at the common good of the different users of the revitali-
sation area. In my view, such a procedure of establishing a revitalisation committee po-
ses the risk of building a system of the apparent (though institutionalised) participation.

Revitalisation Committee in the City of L6dz - case study

The £6dz Revitalisation Committee mentioned in the previous paragraphs was establi-
shed in June 2017 under the Regulation No. 622/VII/ of the Mayor of the City of £6dz.
The Revitalisation Office in the Architecture and Development Department of the City of
£ 6dz Office is responsible for its administrative and organisational support. The Commit-
tee consists of 34 members. The particular groups of stakeholders are enlisted in the ta-
ble below.

Table 1. Composition of the Revitalisation Committee in £6dz

Group of stakeholders Number of
members

Residents of the revitalised area 3

Residents from outside the revitalised area 2

Representatives of non-governmental organisations operating in accordance 3

with the Municipal Revitalisation Programme’s objectives
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Representatives of the entities conducting economic activity in the revitalised 3
area

Representatives of the commonholds in the revitalised area 3
Property owners in the revitalised area (excluding commonholds) 1
Representatives of the universities 3
Representatives of cultural units in the revitalised area 2
Representatives of schools and educational institutions in the revitalised area 2
Representatives of key network operators 1
Representatives of local economic 1
Experts — specialists for individual GPR strategic objectives 4
Representatives of the City of Lt6dz, employees of the City Office chosen by the 3
City Mayor

Representatives of the City of £6dz, representative of the City Council chosen by | 3
the Council

TOTAL 34

Source: own elaboration.

In accordance with the Resolution No. XXXIX/1035/16 of the City Council in £6dz re-
garding the rules for determining the composition and principles of the operation of
the Revitalisation Committee, the Committee performs an opinion-giving and advisory
function for the Mayor of L6dz. It is a collegial body (can count up to 45 members) appo-
inted for a four-year-long term, authorised to express opinions, views and recommend
solutions in matters related to the preparation, conduct and evaluation of revitalisation.
The Committee also participates in the opinion and preparation of draft resolutions and
ordinances related to the £odz revitalisation. Its members may perform their function
for no longer than two years. The Committee’s work may involve persons from outside
its circle within the advisory and consultative scope. The Committee’s guests, however,
have no voting rights.

Information about the recruitment of the Committee members is distributed elec-
tronically by the Office, in particular through announcements on the Office’s website
at BIP and on the website maintained by the Office. The resolution on defining the ru-
les concerning the composition and operation of the Revitalisation Committee indica-
tes the stakeholders who can sit on the Committee, determines their exact number and
requirements for the candidates. The main point here is to correctly fill in the appropria-
te application forms and to submit recommendations or letters of support from relevant
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communities. The recruitment and selection of the candidates is maintained by the Se-
lection Committee appointed by the Mayor of Lt6dz. It consists of the representatives of
the Revitalisation ad hoc Committee, representatives of the Office, members of the Revi-
talisation Civil Dialogue Committee and independent revitalisation experts. The task of
the Selection Committee is a formal and substantive analysis of the candidates based on
their competences, recommendations and experience.

The Committee members are appointed by the Mayor of the City of L6dz. The main
form of the £6dzZ Revitalisation Committee’s operation comprise its meetings. At the
time of writing the article, the Committee held its first meeting, convened by the Mayor
of L&dzZ. There, the presidium was elected and the composition of standing committees
operating within the Revitalisation Committee was established. The latter concentrates
on specific objectives set out in the £6dZ Municipal Revitalisation Programme. A sum-
mary of both commissions and revitalisation objectives is presented in Table 2.

Table 2. Standing Committees in the L6dz Revitalisation Committee

Committee Number of Priority in Municipal Revitalisation Program-
members me

Standing Committee on Social Af- 11 Objective |'Increase social cohesion’

fairs

Standing Committee on City Cen- 22 Objective ll'Change the city and its centre

tre through revitalisation’

Standing Committee on Entrepre- 13 Objective lll‘Revive local entrepreneurship’

neurship

Standing Committee on the Area 13 Objective IV ‘Revive the area of residence’

of Residence

Source: own elaboration.

The above table shows two basic conclusions regarding the internal organisation of
the £6dZ Committee. First of all, there is a disparity between the number of members in
the Committee on Social Affairs and the composition of the other three standing com-
mittees. This may come as a surprise since the solutions provided by the Revitalisation
Act clearly indicate the primacy of social interventions, actions and goals of the revitali-
sation over its other dimensions. On the other hand, this seems to confirm the common
opinion on the marginalisation of social perspective in the practice of revitalisation fo-
und in Polish literature. Another possible explanation concerns the obstacles encounte-
red within the realm of revitalisation which may be perceived as so difficult to overcome
that there is a lack of specialists willing to face them. Secondly, the table shows that the
Committee members may participate simultaneously in the work of several committees.
This should be considered a very ambitious solution for it implies the necessity to partici-
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pate in numerous meetings on various topics. However, with the social form of the Com-
mittee’s activities, this solution may prove daunting in the long run. On the other hand,
such organisation of the Committee allows for an integrated and comprehensive appro-
ach to monitoring £6dz revitalisation. Moreover, just as the versatile spheres and are-
as of revitalisation mix together, the diverse knowledge of Committee members could
be exchanged and therefore enhanced. For example, social participation can be easi-
ly found in all four objectives defined in the Municipal Revitalisation Programme (MRP),
thus, the involvement in several standing committees gives the opportunity to analy-
se the participatory processes and procedures in different contexts. As a result, a cohe-
rent social participation system may, yet not necessarily, be developed in £6dz revitali-
sation. Unfortunately, the basic issue with the £6dz Committee’s activity is the fact that
it was appointed after the Municipal Revitalisation Programme was completed. Thus, its
impact on the course of the revitalisation process in t6dz is quite limited. The first Com-
mittee meetings have been devoted to discussing the MRP’s content. Since it is difficult
to question the assumptions already adopted in the Programme, opinions concerning
its content and specific revitalisation projects are voiced in an informal way. Notewor-
thy, the absence of the representatives of public social and employment services in the
Committee is surprising. £6dzZ pilot revitalisation is to be focused on social issues and
as such means striving to ensure cohesion and social inclusion. Thus, the efforts are tar-
geted at solving social problems in the revitalised areas and projects are related to resi-
dents’ social and occupational activation. Given such circumstances, the absence of the
above mentioned stakeholders raises astonishment, to say the least, if not doubt about
the focus on the social dimension of £6dz revitalisation. Hopefully, all the above-men-
tioned shortcomings of the Committee’s activities will be adjusted over time. Otherwi-
se, its operation can be considered as illusory, though correct from a legal point of view.

Conclusion

The above discussed considerations as well as the analyses carried out for the purpo-
se of this article serve as a source of the first conclusions concerning the organisation
and operation of the revitalisation committees. Regardless of the obligation to establish
committees in the municipalities which decided to follow the statutory path of revitalisa-
tion, the existence of an entity with an aim to combine versatile stakeholders of this pro-
cess in a formalised manner seems an appropriate and universal solution. The results of
the surveys conducted in 20172 indicate that the committees are also established in lo-

2 Joint research conducted by me together with A. Podgdrniak-Krzykacz, PhD, Public Management and Revi-
talisation in Polish Municipalities. In total, the study covered 1257 municipalities, 610 of which carried out revi-
talisation activities in the last 5 years. 164 municipalities admitted establishing the revitalisation committee.
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cal government units that conduct revitalisation notwithstanding the respective provi-
sions. It is therefore assumed that the institution of the committee has been found use-
ful also from the practical point of view. Cooperation of stakeholders representing resi-
dents, non-governmental organisations, local business, experts, and finally, local authori-
ties and their administration should lead to combining different resources, providing op-
portunities for sharing knowledge and generating the new one and, as a result, imple-
menting innovative and socially expected solutions. The condition underlying the effec-
tiveness of such a partnership is, however, its appropriate organisation and actual com-
mitment together with the equality of partners — also at the revitalisation planning stage.
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The Role of the Partnership in the Revitalisation Process

Abstract: Revitalisation is the process of deriving degraded areas from the crisis which ma-
kes it an essential component of the Europe 2020 Strategy. Establishing partnerships betwe-
en different entities in order to effectively carry out this process in all the necessary dimen-
sions seems crucial. Well-structured partnership improves the efficiency of the revitalisa-
tion process which means that better results concerning the local community are obtained.
When working improperly, the partnerships can involve some risk which may yet be mini-
mised by proper preparation of the prospective partners.

Key words: revitalisation, partnership, degraded area, revitalisation project, partnership
agreement

Introduction

As a process of deriving degraded areas from the crisis, revitalisation becomes an essen-
tial component of the Europe 2020 Strategy implemented in the European Union mem-
ber states [Europe 2020. Strategy... 2010]. Properly understood, revitalisation is not only
a refurbishment and construction project, primarily focused on the protection of the fa-
cilities with special architectural and historical qualities, but also, and perhaps above all,
a set of activities aimed at creating or managing existing public spaces in a harmonious
way with the environment (environmental dimension), preventing negative social phe-
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nomena (social dimension) or building an appropriate infrastructure for the develop-
ment of the entrepreneurship and providing access to various community services (eco-
nomic dimension) [PrzewozZniak 2005; Bleicher and Gross 2010; Kaczmarek 2015]. Thus,
similarly to the sustainable development, the revitalisation process aims at achieving
a certain integrated order where none of the elements of the initiated changes will do-
minate the others [Strzelecka 2011].

In view of the multidimensionality of the goals presented above, pursuing revitalisa-
tion in a coherent and most effective way remains crucial. Hence, the partnerships for re-
vitalisation may be, in the opinion of the authors of this article, a gateway to a success.
Therefore, the main purpose of the following study is to present the significance of the
partnership in the revitalisation process. Starting from the stages of building partner-
ship and through the benefits and threats analysis, the theoretical considerations below
were also supported by the examples of good practices from the £6dz voivodeship area.

Stages of an effective partnership in revitalisation

The decision to enter into a partnership must be well-thought of and supported by si-
gnificant target benefits for the conducted revitalisation. Certainly, the number of enti-
ties participating in the process, as both Polish and foreign examples show, can be a gre-
at organisational challenge on the one hand, yet on the other, it can bring tangible bene-
fits [Koztowski 2013; Zagroba 2016; Pan and Song 2017]. At the same time, potential risks
connected with the partnership should be borne in mind [Sadowska and Wesierska-Chyc
2014]. As such, they will be further discussed in the remainder of this article. At this po-
int, however, it is worth considering how the proper process of building the most effec-
tive partnership with the least possible risk of failure to fulfil the assumptions of the revi-
talisation project should look like.

As shown in Figure 1, the process of entering into and functioning of the partnership
consists of three key stages: initiating, organising and managing. Each of the them com-
prises making important decisions affecting not only the entrance into but also the very
functioning of the partnership. Appropriate steps taken at each and every stage, espe-
cially those aimed at the proper verification of partners, may influence the future imple-
mentation of the revitalisation plans. Therefore, the careful analysis of all the most im-
portant elements of the above indicated phases is crucial and particular attention sho-
uld be paid to those of them that will enable the elimination of all the potential threats.
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Figure. 1. Stages of building partnerships

Initiation :> Organisation :> Management

determination of the scope of activity, development and adoption of structure implementation of the revitalisation
analysis of problems and target groups and functioning and management model project
identification of potential partners providing the resources needed monitoring
and evaluation
establishing partnership (letter of intent) project development project and structure revision

— general vision and goals

planning and preparation of the action signing a partnership agreement continuation or termination
programme of partnership
the beginning of an official the beginning of PARTNERSHIP in
cooperation the revitalisation

Source: own elaboration.

The first of the stages indicated in Figure 1 is related to the intention to initiate the
partnership and the steps aimed at accomplishing this purpose. However, it should be
emphasised that the scope of the necessary activities ought to be determined in detail
before the identification of potential partners and discussions about the future coopera-
tion take place. Thus, a thorough analysis is given to social, economic and environmental
problems that will have to be addressed during the revitalisation of a given area [Palicki
2015; Sikorska 2016; Dembicka-Niemiec and Szafranek 2016]. In addition to the problem
analysis, target groups particularly interested in the processes must be identified (such
as the long-term unemployed or socially excluded). As already mentioned in the intro-
duction, revitalisation comprises not only a visual change of the environment understo-
od as building renovation, but also an attempt to reverse the long-term social exclusion
of the residents of the degraded areas [Chadzyriska 2015; Przywojska 2016].

Based on the above analysed issues, potential partners should be identified and po-
ssible cooperation need to be offered. In particular, a close relationship of the acquired
cooperation partners with the revitalised area should be borne in mind since it would
further strengthen the process. Additionally, an assessment ought to be made as to whe-
ther the potential partners are interested in a real and effective cooperation. Proper un-
derstanding of their intentions will allow avoiding partners who are solely focused on
declarative cooperation and keeping up appearances (an attitude which may lead to the

failure of the revitalisation project adopted assumptions and as such will be discussed -
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in detail in the latter part of the article). Perhaps, the properly conducted process aimed
at identifying key problems that must be resolved in the revitalisation process will enco-
urage some potential partners themselves to enter into a cooperation. The verification
of the partners’ intentions should be supported and complemented by the analysis of
their potential in relation to the planned activities connected with the revitalisation of
a specified area [Slebocka 2016]. If a given partner can make a significant contribution to
counteracting problems occurring in a given area, then the official cooperation should
be established. For this purpose, a letter of intent is signed - it covers the overall vision
of the partnership and enlists the basic goals. Noteworthy, no financial obligations of the
signatories are entailed at this stage of cooperation.

Concluding a more official cooperation than before enables planning and prepara-
tion of an action programme. Hence, the second stage of building a partnership, that is
related to its organisation, is initiated. An important element of this stage is the joint de-
velopment and adoption of the partnership’s functioning structure. Particular emphasis
is put on the choice of an appropriate management model since the efficiency of the un-
dertaken works will largely depend on the further stages of the partnership functioning.
Without the full development of a decision-making scheme and the right flow of infor-
mation within the partnership, as illustrated by the studies carried out so far, it remains
impossible to continue its smooth functioning and thus to implement the revitalisation
related objectives [Ruffin 2010]. Properly selected management system will also enable
the efficient response to crises and possible settlement of disputes that may arise betwe-
en individual partners at the project implementation stage.

At the partnership organising stage, then, the interested parties need to be provi-
ded with the necessary resources and the development of the revitalisation project in
the given area has to occur (the purpose of the partnership). It should be borne in mind
that the allocation of the resources between individual partners should be strictly rela-
ted to the developed project assumptions. Having determined all the above-mentioned
aspects, a partnership agreement is signed. Henceforth, it is possible to talk about the
beginning of the partnership in the revitalisation project. All the discussed and broadly
described phases of the individual stages are necessary to conclude an appropriate part-
nership bearing the lowest risk of failure.

Then, the thusly concluded partnership is connected directly with the implementa-
tion of the previously set goals and the partnership management begins. Effective coor-
dination of activities by the leader and the fulfilment of duties by individual partners be-
come crucial. Here, monitoring and evaluation are also important. Furthermore, certain
adjustments to the project are possible. Finally, the completion of the project related ta-
sks within a given partnership either leads to the continuation of a partnership at other
levels or brings the cooperation to its end.
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Partnership in the field of revitalisation in Lédz voivodeship -
selected examples

The descriptions of the partnerships enlisted below were based on the nondirective in-
terview with Adam Kacprzycki, Head of the Investment and Maintenance Department of
the Property Management Board of the £6dZ Region and also the chairman of the Revi-
talisation Committee of the City of £6dZ. He supervises the operation of the two revitali-
sation projects implemented in partnership with the City of Lt6dZ and Piotrkéw Trybunal-
ski. The interview was conducted on 27th September 2017.

+6dz Voivodship joined the partnership in order to carry out investment activities
in the areas covered by the revitalisation in £6dz and Piotrkéw Trybunalski. However,
the Voivodeship investment plans are limited to only one property in each of these ci-
ties and they are aimed at improving the customer service of the office by improving ho-
using conditions, consolidating services in one place. Nevertheless, if limited to only one
property, an appropriate revitalisation project covering all the spheres of this process se-
ems impossible. In both cases, financing the investment from the revitalisation funds se-
emed the most profitable due to the possibility of financing a wide range of modernisa-
tion works, often under the control of the heritage conservator. Therefore, in the case of
the Voivodship, the only way to achieve these goals was to establish a partnership with
the cities and implement a major revitalisation project together.

In £6dz, the Voivodship acts as a partner within the framework of “The New Centre
of £L6dZ Programme — Project 6” co-financed from the European Regional Development
Fund by the amount of over PLN 33 million and from the state budget — over PLN 2.5 mil-
lion. The project is implemented in a non-competitive mode as it was included in the ter-
ritorial contract for the L6dz region and therefore the City of L6dZ was excluded from the
necessity to participate in competitions. This, however, does not implicate that the part-
nership was unimportant for the quality of the project.

First of all, the Voivodeship building at 15 Rossevelta Street would remain the only
one unmodernised building in the surroundings which would be detrimental to the ima-
ge and spatial order of this part of the city. Secondly, the planned use of this property
for public purposes - the £6dZ Regional Assembly and the Regional Board of Lt6dzZ along
with the law offices servicing them - balanced the economic dimension of this project
since it was then possible to obtain additional funding from the state budget.

The partnership was established in the following stages:

« preliminary discussions and analyses of the benefits resulting from such a partner-
ship were conducted,

. a letter of intent defining the framework of the partnership was signed by the City
and Voivodeship authorities,
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« acommon project documentation was developed along with the financial assump-
tions of the entire project,

. apartnership agreement regulating the details of the relationship between the part-
ners in the project implementation was signed,

. project documentation was submitted for substantive assessment and verification
of the financing,

- having signed the co-financing agreements, a project steering committee was esta-
blished for better coordination of activities, the project implementation began.

The partnership in Piotrkéw Trybunalski was established for the purpose of the Revi-
talization of the Podzamcze area — New Old Town Project in Piotrkéw Trybunalski co-finan-
ced by the ERDF under the Regional Operational Program of the £6dz Voivodship. The
value of this project amounts to over PLN 27.5 million and the ERDF subsidy amounts to
nearly PLN 19.5 million and PLN 1.5 million comes from the state budget. The above co-
financing was concluded following public tender within the framework of Sub-measure
VI.3.2 Revitalisation and development of the socio-economic potential - the projected was
the highest-rated in the competition. The high substantive assessment was possible ma-
inly due to the inclusion of the project in the £6dzZ Voivodship territorial contract which
resulted in additional points. Moreover, the partnerships themselves were also rewar-
ded with additional points. Simultaneously, the project’s assessment was raised by the
voivodship plans to prepare a new office for Piotrkdw socially important units, such as li-
brary or adoption centre, and, as in the L6dZ case, it enabled additional funding from the
state budget. The procedure for the conclusion of this partnership was analogous to the
described above, but at the time of submitting the article the preparation phase for the
co-financing agreement signing was still under way.

Benefits and threats resulting from the partnership in
revitalisation

Entering into a partnership aimed at revitalisation may entail numerous opportunities as
well as threats that could significantly affect the achievement of the objectives of such
a process. Already in this place it should be strongly emphasised that the benefits of
a properly concluded partnership largely outweigh the possible threats. Nevertheless,
the risk arising from the partnership (especially one that has not been well-thought-out)
cannot be underestimated. Particular attention should be paid to the following most im-
portant potential partnership-related threats:

- partners’ hidden aims (bad intentions) — such partners strive to enter into a partner-

ship mostly for the purpose of achieving their own goals, often of PR nature (just to

show that something is being done instead of real contribution),



The Role of the Partnership in the Revitalisation Process

- trivialising — partners may attribute little significance to given problems since they
either fail to notice them or they do not directly affect them,
« unwillingness to compromise — partners may strive for winning and treat any com-
promises as a threat to their functioning (risk of conflict between partners),
- lack of partners’ competences — when they are selected in a completely random way
(no proper verification of their significance for a given project),
« lack of partners’ activity — despite the declared activity and initial involvement, the
selected partners may stop engaging in the project that is already being implemented
(a possible consequence of the process’ length: prolonged entering into partnership
and complying with the necessary formalities),
- failure to include the necessary commitment of time and resources — the partners
will improperly plan the time needed to implement the project or underestimate its costs,
« unjust attribution of success and possible faults for failure — the partners jointly do
not share their successes and possible failures (“success is mine, failure is yours”).

In turn, the opportunities resulting from the partnership in the revitalisation process

encompass:

« the possibility to increase the impact of the project — the partners and their potential
can enable an increase in the project impact area (more activities can be carried out si-
multaneously thanks to the access to various resources),
- increasing possibility of implementing multidimensional revitalisation objectives —
partnership of entities from different areas may enable the implementation of not only
infrastructural goals related to revitalisation, but also social, economic and environ-
mental ones,
- increase in the credibility of the project itself — the increased number of partners and
their experience may enhance the project’s opportunity to win the competition,
- synergistic effect resulting from the combination of forces - a very important argu-
ment for the creation of partnerships for the revitalisation process (much higher ef-
fects are achieved compared to the project implementation conducted by selected
partners),
- eliminating the duplication of the undertaken activities — the increased effectiveness
of the absorption of funds (a particularly important argument when financing a pro-
ject with the EU funds),
+ better coordination of activities — a coherent schedule of activities undertaken in
a given area may be created, and thus revitalisation will be less burdensome for the
surrounding environment (e.g. ‘we disturb only once’),
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- the opportunity to use the partner’s experience and knowledge - writing and later
implementation of the project is much easier as partners could have already participa-
ted in similar projects in the past or deal with the issues overcoming of which is an im-
portant goal of the undertaken revitalisation area (lower costs of project preparation),
« the ability to meet the statutory requirements through the use of partner’s capital,

- the opportunity to focus on creating new innovative solutions - existing solutions
are known and practiced by partners and new ideas are formed based upon observa-
tions from their actions,

- better identification of local problems and needs as well as an indication of the prio-
rity target groups — opening to the partners’ needs on the grounds of consultations
which result in better understanding of the revitalised area,

- accepting revitalisation as an opportunity rather than threat — long-term partners
acting for the benefit of the local environment can explain local residents the idea of
revitalisation in a more accessible way so that they do not consider the project as im-
posed from the outside.

Conclusion

As it results from the considerations presented in the article, partnerships appear near-
ly indispensable in conducting an effective and multidimensional revitalisation process.
They allow the implementation of comprehensive activities in the degraded area, i.e. ob-
tain positive changes, including all the dimensions of revitalisation, i.e. spatial, environ-
mental, social and economic. Moreover, they are also of a purely practical nature for the
partners as they increase the substantive evaluation of the revitalisation projects which
is of particular importance when the funding is implemented as a part of the competi-
tion procedure. Nevertheless, from the local community point of view, the most impor-
tant remains the completeness of the revitalisation process achieved through the part-
nership.

It should be remembered yet that partnerships may also carry a number of threats
that can hinder the revitalisation process. Thus, the significance of the preparatory pro-
cess ought to be stressed since only a good definition of tasks, responsibilities and mutu-
al relationship between the partners can lead to the success of the revitalisation venture.
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Partycypacja spoteczna w procesie rewitalizacji

Public Participation in the Revitalization Process

Abstract: Involving the society in decision-making process strengthens the position of citi-
zens and democracy, and the citizens’ active participation in the life of the city can improve
the quality of decisions made by local authorities. Public participation should be fully reali-
zed. The aim of the article is to diagnose the level of interest of the inhabitants and the city
authorities in the public participation, especially in the revitalization process. The study was
conducted in the town of Kaliszamong different groups of inhabitants. A questionnaire su-
rvey has been used as a research method.

The regeneration process in Kalisz can be successful provided the inhabitants are involved.
The results of survey show that residents want to be able to influence the decisions of the
city authorities, but rarely use these opportunities. The most involved in the city decision-
making processes are city activists. Nearly half of the respondents value the effectiveness
of participatory tools in the revitalization process, but these are primarily those who do not
take an active part in public and social life, representatives of city authorities and local go-
vernment officials. Active non-governmental activists and members of the presidential ad-
visory councils were far more skeptical about influencing the decisions of local authorities.

Key words: public participation, public management, urban revitalization, city, democracy
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Wstep

Badacze partycypacji spotecznej dowodzg, Ze angazowanie spoteczeristwa w podejmo-
wanie decyzji wzmacnia pozycje obywateli i demokracje [Denhardt i Denhardt 2007;
Turnbull i Aucoin 2006]. Czynny udziat mieszkancéw w zyciu miasta moze prowadzi¢ do
poprawy jakosci i zwiekszenia prawomocnosci decyzji, wzrostu zaufania i zrozumienia
uczestnikow tego procesu. W praktyce procesy partycypacji spotecznej moga by¢ nie-
skuteczne, poniewaz nie zawsze pozwalajg na rzeczywisty udziat w planowaniu lub in-
nych decyzjach. Sam fakt wystuchania cztonkéw spoteczenstwa nie jest satysfakcjonuja-
cy, konieczne jest uwzglednianie ich opinii.

Celem badawczym jest zdiagnozowanie poziomu zainteresowania mieszkancow
i wtadz miasta udziatem obywateli w zarzadzaniu sprawami spotecznosci lokalnej,
w szczegdlnosci w procesie rewitalizacji. Badanie wiedzy na temat przebiegu procesu
rewitalizacji oraz zaangazowania ludnosci w ten proces przeprowadzone zostato w mie-
$cie Kaliszu w okresie od lutego do czerwca 2017 r. Badanie obejmuje spotecznos¢ lo-
kalng w podziale na mieszkancéw, aktywistow miejskich, urzednikéw i wtadze miasta.
W pracy postawiono nastepujaca hipoteze badawcza: partycypacja spoteczna nie jest
narzedziem powszechnie wykorzystywanym w procesie rewitalizacji. W celu zweryfi-
kowania hipotezy zastosowano metode badawcza, jaka jest badanie ankietowe, kto-
re przeprowadzono wsréd oséb zaangazowanych w procesy rewitalizacyjne w miescie
(wtadze miasta, wyselekcjonowana grupa urzednikéw, cztonkowie Komitetu Rewitaliza-
¢ji, uczestnicy warsztatéw, szkolen i konsultacji spotecznych dotyczacych rewitalizacji,
inni mieszkancy).

Partycypacja spoteczna

Partycypacje spoteczna definiuje sie jako zaangazowanie obywateli w proces ksztattowa-
nia polityki. Obejmuje ona dziatania bazujace na checi urzednikéw panstwowych do za-
pewnienia mieszkaricom mozliwosci wyrazania przez nich opinii [Bouchard 2016, s. 517;
Johnson 2015, s. 768]. Poza wyborami i referendum dziatania partycypacyjne obejmu-
ja, m.in. dziatalno$¢ organéw doradczych wtadz publicznych, debaty publiczne, badania
opinii publicznej, zapytania, grupy fokusowe, komitety sasiedzkie, budzety partycypa-
cyjne, panele interesariuszy, sondy i ankiety [Coleman i Gatze 2001], spacery badawcze,
mobilne punkty konsultacyjne, state punkty konsultacyjno-informacyjne, wizyty w po-
dwérkach lub mikrofestyny sasiedzkie, wywiady (badania jakosciowe), inicjatywe lokalna.

Argumenty przemawiajgce za partycypowaniem spoteczeristwa w podejmowaniu decyzji
przez wiadze to przede wszystkim wzmocnienie odpowiedzialnosci i demokracji. Wola mieszkan-
6w moze by¢ jednak usprawiedliwieniem dla pewnych zadar realizowanych przez wtodarzy.
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Generalnie aktywny udziat spoteczenstwa jest pozadany [Johnson 2015], jednak cze-
sto dominuje tradycyjne podejscie do podejmowania decyzji na szczeblu lokalnym, wy-
paczajace pojmowanie partycypacji spotecznej. Do warunkéw autentycznego uczest-
nictwa mieszkancow w podejmowaniu decyzji samorzagdowych zaliczy¢ mozna [Bo-
uchard 2016]:

« Aktualnos¢ - obywatele powinni by¢ zaangazowani w polityke lokalng od poczat-
ku danego procesu, a nie dopiero wéwczas, kiedy dokumenty (uchwaty, projekty) sa
gotowe. W przeciwnym razie udziat spoteczenstwa jest symboliczny, nieautentyczny.
- Reprezentatywnos¢ - cecha ta odnosi sie do doboru préby badawczej. Uczestnicy
szeroko pojetych konsultacji spotecznych powinni mie¢ cechy spoteczno-ekonomicz-
ne i demograficzne ogotu spotecznosci lokalne;j.

« Zrownowazenie i bezstronnos¢ informacji — zachete do uczestnictwa w zyciu spo-
tecznosci lokalnej stanowi miedzy innymi transparentno$¢ dziatan i przejrzysta poli-
tyka informacyjna. Jesli spoteczenstwo lokalne posiada wiedze na temat poczynan
wtadz samorzadowych, jest zmotywowane do dziatania silnie partycypacyjnego. Na-
tomiast ukrywanie lub przekazywanie informacji niekompletnych czy jednostronnych
moze hamowac che¢ udziatu mieszkancéw w podejmowaniu decyzji.

« Przejrzystos¢ — odnosi sie ona do zdolnosci spoteczenstwa do obserwacji proceséw
decyzyjnych, a takze rozumienia motywacji wtadz do ich podjecia. Transparentnos¢
jest mozliwa, jesli mieszkarncy majg dostep do wiedzy, jakie informacje zawazyty na de-
cyzji o podejmowaniu konkretnych dziatan.

W polskiej literaturze zwraca sie uwage na wspétdziatanie mieszkarcow tak-
ze w kontekscie inteligentnego miasta (smart city), ktérego koncepcja wigze sie z kon-
cepcja otwartego rzadu, gwarantujgcego podejmowanie innowacyjnych, efektywnych
i elastycznych dziatan. B. Banaszak i M. Bernaczyk [2012] wskazali na trzy istotne elemen-
ty partycypacji w procesach decyzyjnych:

- jawnos¢ dziatania wiadzy publicznej, ktéra umozliwia poznanie przyczyn, motywa-
¢ji, materiatow wykorzystywanych w procesie stanowienia lub stosowania prawa;

- otwartos¢ sensu stricto — rzad wystuchuje obywateli i bierze pod rozwage ich stanowisko;
- odpowiedzialno$¢ whadzy publicznej wobec suwerena za dziatania i zaniechania.

Rola partycypacji spotecznej w procesie rewitalizacji

Wedtug K. Skalskiego [2004] rewitalizacja to ,kompleksowy program remontéw, moder-
nizacji zabudowy i przestrzeni publicznych, rewaloryzacji zabytkéw na wybranym obsza-
rze, najczesciej dawnej dzielnicy miasta, w powiagzaniu z rozwojem gospodarczym i spo-
tecznym. Rewitalizacja to pofgczenie dziatan technicznych - jak np. remonty - z progra-
mami ozywienia gospodarczego i dziataniem na rzecz rozwiagzania probleméw spotecz-
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nych, wystepujacych na tych obszarach: bezrobocia, przestepczosci, braku réwnowagi
demograficznej”. K. Skalski [2006] odnidst rewitalizacje do trzech typdw obszaréw. Sa to:
« obszar niepotrzebujacy programu rewitalizacji i funduszy publicznych, posiadajacy
potencjat, np. lokalizacyjny, ktéry zostanie odnowiony na zasadach rynkowych;
« dzielnice zaniedbane do tego stopnia, Ze rynek nie jest nimi zainteresowany;
- kwartaty miejskie potrzebujace impulsu, by dZwignac sie z upadku.

Rewitalizacje dtugo traktowano wytacznie jako dziatania wtadz lokalnych. | cho¢
ustawa o rewitalizacji [Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji] nadal czyni
gmine gtéwnym inicjatorem i decydentem w zakresie rewitalizacji, to jednak po wielu
latach dyskusji uznano, iz dziatania rewitalizacyjne nie moga by¢ przeprowadzane wy-
tacznie w oparciu o decyzje wiadz lokalnych, nalezy zaangazowac w nie spotecznos¢ lo-
kalna. Zgodnie z ustaleniami | Kongresu Rewitalizacji Miast Polskich ,rewitalizacja to sko-
ordynowany proces, prowadzony wspdlnie przez wtadze samorzadowa, spotecznosc lo-
kalna i innych uczestnikéw, bedacy elementem polityki rozwoju i majacy na celu prze-
ciwdziatanie degradacji przestrzeni zurbanizowanej i zjawiskom kryzysowym, pobudza-
nie rozwoju i zmian jako$ciowych poprzez wzrost aktywnosci spotecznej i gospodarczej,
poprawe srodowiska zamieszkania oraz ochrone dziedzictwa narodowego, przy zacho-
waniu zasad zréwnowazonego rozwoju” [Ziobrowski 2010]. Ustawa o rewitalizacji [Usta-
wa o rewitalizacji, Dz.U. z 2015 r., poz. 1777] traktuje rewitalizacje jako ,proces wyprowa-
dzania ze stanu kryzysowego obszaréw zdegradowanych, prowadzony w sposéb kom-
pleksowy, poprzez zintegrowane dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni
i gospodarki, skoncentrowane terytorialnie, prowadzone przez interesariuszy rewitali-
zacji na podstawie gminnego programu rewitalizacji” [Ustawa o rewitalizacji 2015, art. 2].

Spoteczenstwo powinno by¢ jednoczesnie podmiotem i uczestnikiem procesu re-
witalizacji, stad zatozenie, by opierata sie ona na partycypacji spotecznej. Oznacza to re-
alne zaangazowanie sie spoteczenstwa w poszczegdlne etapy rewitalizacji, tj. planowa-
nie, realizacje oraz ocene dziatan [Ustawa o rewitalizacji 2015, art. 5]. Aktywizacje miesz-
kancow i angazowanie ich w dziatania rewitalizacyjne nalezy uznac za niezbedne [Mu-
szynska-Jeleszynska 2015], bowiem to dla mieszkarncoéw i uzytkownikéw rewitalizowanej
przestrzeni tworzone sg lepsze warunki zamieszkania, korzystania z ustug i wypoczyn-
ku. To dla nich ksztattuje sie interesujaca przestrzen publiczna.

Partycypacja spoteczna daje mieszkanncom obszaréw rewitalizowanych poczucie,
ze zmiany ksztattowane sg z mysla o nich. Z tego powodu istotnym elementem proce-
su jest prowadzenie konsultacji spotecznych (ankiety, debaty, warsztaty, wywiady) ze
wszystkimi osobami, ktérych zmiany bezposrednio dotycza. Wyniki konsultacji spotecz-
nych musza by¢ podawane do wiadomosci publiczne;j.

Specjalisci twierdza, ze projekty inwestycyjne powinny by¢ realizowane réwnolegle
z projektami miekkimi: spotecznymi, ekonomicznymi, kulturalnymi [Mliczyriska-Hajda
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2010, s. 273]. Zalicza sie do nich: dyskusje problemowe, fora dyskusyjne, dialog, wymiane
mysli, warsztaty, spotkania otwarte, informacyjne, konsultacje obejmujace badanie opi-
nii publicznej i spotecznej, spotkania. W dialog zaangazowani powinni by¢ mieszkancy,
ale takze przedstawiciele lokalnych instytucji i podmiotéw gospodarczych oraz specjali-
$ci — architekci, planisci, urbanisci i inni [Parysek 2010], np. na krakowskim Kazimierzu re-
witalizacje oparto na wspotpracy urzednikdéw miejskich i przedsiebiorcéw dziatajacych
na tym obszarze [Gawet 2000, s. 47].

Wyniki badania

Badanie metoda sondazu diagnostycznego przeprowadzono wiosng 2017 roku w Kali-
szu. Czas jego trwania obejmowat w sumie okres 5 miesiecy, tj. od lutego do czerwca.
Jako technike badawcza wykorzystano ankiete. Narzedziem badawczym byt specjalnie
opracowany kwestionariusz ankiety. Przygotowano go w tradycyjnej, papierowej formie.
Ankieta byta anonimowa. Kwestionariusz zawierat 10 pytan odnoszacych sie do partycy-
pacji spotecznej, w tym w procesie rewitalizacji, a takze 4 pytania dotyczace najwazniej-
szych cech spoteczno-demograficznych badanych oséb. W obawie przed mata zwrotno-
$cig dostarczono go do respondentéw oraz odebrano osobiscie, w réznych godzinach
oraz dniach tygodnia, w zaleznosci od kategorii 0séb bioragcych udziat w badaniu. Re-
spondenci zostali poinformowani o celu badania, podano im wskazéwki i instrukcje do-
tyczace sposobu udzielania odpowiedzi. Warto podkresli¢, Ze nie zgtoszono zadnych za-
strzezen co do obszernosci kwestionariusza ankiety, jego czytelnosci, spdjnosci i po-
prawnosci zadawanych pytan.

Respondenci to wtadze miasta, urzednicy samorzadowi, cztonkowie organéw do-
radczych prezydenta miasta (np. komitet rewitalizacji), aktywni dziatacze organizacji
pozarzadowych, inni mieszkarcy Kalisza. Na pytania odpowiedziato facznie 400 oséb.

Wsréd ankietowanych znalazto sie nieco wiecej kobiet niz mezczyzn, analogicznie
do struktury ludnosci w miescie pod wzgledem ptci. Badano wytacznie osoby petnolet-
nie, wérdd ktorych najliczniej reprezentowana byta grupa trzydziesto- (26%), czterdzie-
sto- (25%) i dwudziestolatkow (22%). Co drugi respondent mieszkat w srédmiesciu, wie-
cej niz co trzeci w pozostatych czesciach Kalisza. Co dziesigta osoba nie byta mieszkan-
cem Kalisza (chodzi przede wszystkim o urzednikéw samorzadowych zwigzanych z pro-
cesem rewitalizacji).

Blisko 70% respondentéw stanowity osoby pracujace (co czwarty z nich prowadzit
dziatalno$¢ gospodarczg), co 6sma osoba byta uczniem lub studentem, 10% stanowili
emeryci lub rencisci, a 7% oséb - bezrobotni.

W pierwszej czesci kwestionariusza ankietowego znalazty sie pytania na temat udzia-
tu mieszkaricow w decyzjach podejmowanych przez wiadze miasta. Az 87% responden-
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téw uwaza, ze mieszkancy powinni mie¢ wptyw na decyzje podejmowane przez wta-
dze miasta, z czego 45% opowiada sie za wptywem bezposrednim, pozostali — posred-
nim (poprzez swoich przedstawicieli, organizacje pozarzadowe itp.). Wyrazng réznice
zaobserwowa¢ mozna pomiedzy odpowiedziami oséb bezposrednio zaangazowanych
w proces rewitalizacji (95% optuje za realnym wptywem na decyzje wtadz miasta) a od-
powiedziami pozostatych mieszkancéw, z ktérych 79% chciatoby mie¢ wptyw na decy-
zje samorzadowcow, jednak tylko co trzeci zaznaczyt wptyw bezposredni. Osobami, kto-
re chca mie¢ wptyw na decyzje wiadz, sg przede wszystkim cztonkowie organéw dorad-
czych prezydenta (97%) i aktywni dziatacze organizacji pozarzadowych (95%). Osoby,
ktore zadeklarowaty, ze nie biorg aktywnego udziatu w zyciu publicznym i spotecznym,
byty mniej zdecydowane w tej kwestii — az co czwarty z tej grupy respondentéw nie miat
zdania na temat wptywu mieszkancéw na decyzje wiadz.

Drugie pytanie dotyczyto mozliwosci doradzania wtadzom miasta w procesie po-
dejmowania decyzji. Odpowiedzi na to pytanie byty zblizone do odpowiedzi na pyta-
nie o mozliwo$¢ wptywania na decyzje wtadz miasta' (wykres 1). Przeprowadzona anali-
za testowa wykazata, ze odpowiedzi na powyzsze pytania sg skorelowane (Txy=0,6733;
dla a=0,05).

' W celu okreslenia stopnia zaleznosci miedzy badanymi zmiennymi mozna postuzy¢ sie wspotczynnikiem ko-
relacji, ktéry jest miernikiem sity zaleznosci miedzy badanymi zmiennymi. W przypadku zmiennych o charak-
terze jakosciowym, jakimi sg odpowiedzi na pytania o mozliwos¢ doradzania wladzom miasta i wptywania na
ich decyzje, do oceny korelacji wykorzystano test niezaleznosci 2. Site zalezno$ci miedzy zmiennymi niemie-
rzalnymi okreslono za pomocg wspotczynnika Czuprowa Ty Wspotczynnik ten przyjmuje wartosci z przedzia-
tu <0;1>, przy czym wartos$¢ blizsza 1 oznacza, ze zaleznosc jest silniejsza, natomiast wartos$¢ blizsza 0 infor-
muje o stabszej zaleznosci.
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Wykres 1. Wypowiedzi respondentéw dotyczace tego, czy mieszkancy powinni mie¢
wplywu na decyzje wtadz miasta lub doradzania im w procesie podejmowania decyzji
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Zrédto: badania wiasne.

W dalszej czesci kwestionariusza respondenci wypowiadali sie na temat definicji po-
jecia partycypacji spotecznej (wykres 2). Wiecej niz co trzeci ankietowany stwierdzit, ze
partycypacja spoteczna przejawia sie w udziale obywateli w zarzgdzaniu sprawami spo-
tecznosci, udziale obywateli w zyciu spotecznym oraz partnerstwie z wladzami miasta
w podejmowaniu decyzji. Nieco mniej oséb zaznaczyto odpowiedzi: uczestnictwo oby-
wateli w zyciu publicznym (udziat w wyborach samorzadowych, referendum), aktywne
wptywanie na decyzje wtadz (lobbing, protesty, projekty uchwat, wnioski), udziat w kon-
sultacjach spotecznych. Ponad 20% odpowiedzi skupionych bylo wokét dziatalnosci
spotecznej: w organizacjach pozarzadowych, grupach obywatelskich i w ramach niefor-
malnego wolontariatu. Najmniej os6b wskazato na odpowiedzi, ktére faktycznie nie de-
finiuja analizowanego pojecia.
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Wykres 2. Definiowanie przez respondentéw pojecia partycypacji spotecznej

Rozumienie pojecia partycypacji spolecznej

udzial obywateli w zarzadzaniu sprawami spolecznosci I 43%
uczestnictwo obywateli w zyciu spotecznym N 42%
partnerstwo z wladzami miasta w podejmowaniu decyzji N 35%

uczestnictwo obywateli w zyciu publicznym 31%
aktywne wplywanie na decyzje wladz 29%
udzial w konsultacjach spotecznych 29%
podejmowanie akty wnosci w organizacjach pozarzadowych 23%
wolontariat 21%
tworzenie grup obywatelskich i dziatanie w nich 21%

edukacja publiczna N 16%
udzial w tworzeniu budzetu obywatelskiego I 14%
ideologia, ktora ma zastoni¢ rzeczywiste interesy polityczne NN 14%

rozwiazywanie wlasnych problemoéw przez mieszkaicow N 13%

0% 20% 40% 60%

Zrédto: badania wiasne.

Respondenci zostali takze zapytani o wtasng aktywnos¢ w procesie rewitalizacji mia-
sta. Blisko potowa ankietowanych nie brata udziatu w konsultacjach spotecznych or-
ganizowanych przez wiadze miasta w ciaggu 12 miesiecy poprzedzajacych badanie. Co
czwarty wziat w nich udziat co najmniej 1 raz, podobnie co czwarty ankietowany - od 2
do 4 razy. Zaledwie 8% respondentéw wzieto udziat w konsultacjach spotecznych 5 razy
lub wiecej; byli wsréd nich przede wszystkim aktywni dziatacze organizacji pozarzado-
wych i cztonkowie organu doradczego prezydenta (Komitetu Rewitalizacji). W warszta-
tach lub szkoleniach organizowanych przez miasto w ciggu ostatnich 12 miesiecy wzieta
udzial mniej niz potowa respondentéw. Co czwarta osoba byta obecna na szkoleniu lub
warsztatach rewitalizacyjnych 1 raz (facznie odbyto sie 8 spotkan), 17% respondentéw —
od 2 do 5 razy, a 8% ankietowanych - 5 razy lub wiecej. W grupie najczesciej pojawiaja-
cych sie na spotkaniach uczestnikéw znaleZli sie przede wszystkim cztonkowie Komitetu
Rewitalizacji (potowa sktadu Komitetu) i pracownicy Biura Rewitalizacji. Ltacznie w bada-
niu wzieto udziat 400 o0s6b, sposréd ktdrych 20% nie brato aktywnego udziatu w zyciu
publicznym i spotecznym. Pozostata grupa jest najliczniej reprezentowana przez miesz-
kancéw bezposrednio zwigzanych z dziatalnosciag samorzadowg i organizacjami poza-
rzagdowymi (wykres 3).
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Wykres 3. Grupa reprezentowana przez osoby biorgce aktywny udziat w zyciu pu-
blicznym i spotecznym
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Zrédto: badania whasne.

W dalszej czesci kwestionariusza pojawito sie pytanie o realny wptyw narzedzi par-
tycypacji spotecznej na rozwigzywanie probleméw lokalnych przez wtadze miasta. Pra-
wie potowa respondentéw doceniata efektywnos¢ narzedzi partycypacyjnych, jednak
az co trzeci ankietowany uznat, ze wptyw ten jest znikomy, a co dziesigta osoba - Zze na-
rzedzia te nie maja zadnego wptywu na decyzje wtadz. Takze co dziesigta osoba nie
miata zdania na ten temat (byty to przede wszystkim osoby niebiorace czynnego udzia-
tu w zyciu publicznym i spotecznym). Co ciekawe, o znaczacym wptywie narzedzi par-
tycypacji na rozwigzywanie probleméw przez wtadze lokalne przekonani byli przede
wszystkim przedstawiciele wtadz miasta, urzednicy samorzadowi i mieszkancy, ktérzy
w zaden sposdb nie byli zwigzani z wtadzami miasta. Duzo bardziej sceptyczni okaza-
li sie aktywni dziatacze organizacji pozarzadowych i cztonkowie Komitetu Rewitalizacji
oraz innych organéw doradczych prezydenta.

Respondenci ocenili wtasng orientacje w sprawach zwigzanych z realizacja procesu
rewitalizacji w Kaliszu jako przecietna. Wéréd oséb, ktére nie orientowaty sie w przebie-
gu procesu rewitalizacji, dominowali mieszkancy niezaangazowani w zycie publiczne
i spoteczne. Stabo i srednio zorientowani byli we wtasnej ocenie mieszkarncy niezwiaza-
ni z wtadzami miasta. Jako najlepiej przygotowani natomiast przedstawiali sie aktywni
dziatacze organizacji pozarzadowych, a takze cztonkowie Komitetu Rewitalizacji, ktorzy
chwalili sie wiedzg na temat procesu rewitalizacji w Kaliszu czesdciej niz przedstawiciele
wtadz miasta i urzednicy samorzadowi.

Faktyczna znajomos¢ przebiegu procesu rewitalizacji jest stabsza niz deklarowana
(wykres 4). W okresie przeprowadzenia badania zakoriczono nastepujace etapy:
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- delimitacja obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji,
+ wyznaczenie obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji,
« przystapienie do sporzadzenia Gminnego Programu Rewitalizacji (GPR),
. przeprowadzenie analizy sytuacji spoteczno-gospodarczej,
« zgfaszanie przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych,
« powofanie Komitetu Rewitalizacji.
W czasie przeprowadzania badania opracowywano projekt GPR i przeprowadzano
konsultacje spoteczne. Uzgodnienia i uchwalenia GPR dokonano po zakoriczeniu badania.
Petng wiedze na temat przebiegu omawianego procesu miato zaledwie 8% respon-
dentéw, w tym zaledwie co czwarty urzednik samorzadowy zaangazowany w proces re-
witalizacji miasta oraz co czwarty cztonek organéw doradczych prezydenta. Pozosta-
li ankietowani nie udzielili w petni prawidtowych odpowiedzi, jednak czes¢ sktadowych
zaznaczona zostata poprawnie.

Wykres 4. Znajomos¢ procesu uchwalania Gminnego Programu Rewitalizacji w Kali-
szu; etapy prac, ktore w opinii respondentéw zostaty zakonczone

uchwalenie GPR 11%
konsultacje spoleczne i uzgodnienie GPR 9%
opracowanie projektu GPR 21%
powolanie Komitetu Rewitalizacji 34%
zglaszanie przedsigwzigé¢ rewitalizacyjnych 32%
przeprowadzenie analizy sytuacji spoleczno-gospodarczej 31%

przystapienie do sporzadzenia GPR 1%

wyznaczenie obszaru zdegradowanego i obszaru

awritalizact: 38%
rewitalizacji

delimitacja obszaru zdegradowanego i obszaru

et e 49%
rewitalizacji

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: badania wiasne.

Ostatnie pytanie skierowane do respondentéw nawigzywato do obowigzku zapew-
nienia aktywnego udziatu interesariuszy na kazdym etapie procesu rewitalizacji, po-
przez konsultacje spoteczne, natozonego ustawa o rewitalizacji. Ankietowani w wiek-



Partycypacja spoteczna w procesie rewitalizacji

szosci byli zdania, Ze interesariusze rewitalizacji powinni wptywac na decyzje podejmo-
wane przez wtadze miasta: co dziesigty ankietowany uznat, ze powinien to by¢ wptyw
bezposredni - przez wspétdecydowanie, 39% badanych oséb poparto wptyw w dos¢
duzym stopniu — poprzez konsultacje spoteczne, co czwarta natomiast uznata za wy-
starczajacy niewielki wptyw poprzez doradzanie prezydentowi miasta przez specjalnie
powotane organy (np. komitet rewitalizacji). Osoby, ktére nie biora aktywnego udzia-
tu w zyciu publicznym i spotecznym, niechetnie przyznawaty mieszkancom prawo gto-
su w procesie rewitalizacji, a urzednicy i wtadze miasta czynity to w mniejszym stopniu
niz aktywni dziatacze organizacji pozarzadowych i cztonkowie organéw doradczych prezy-
denta.

Zakonczenie

Przyktadem pierwszej w Europe udanej rewitalizacji, opartej na partycypacji mieszkan-
cow, jest rewitalizacja Berlina. Po upadku muru berlinskiego rewitalizacji poddano nale-
z3ca do sektora amerykanskiego dzielnice Kreuzberg, a wiec obszar gesto zaludniony,
bogaty w matg architekture. Ideg rewitalizacji byto zaangazowanie mieszkarcéw i trak-
towanie kazdego z budynkéw indywidualnie, zastosowanie nowoczesnych rozwigzan
technologicznych, wprowadzanie zieleni, dbato$¢ o przestrzen publiczna. W toku dziatan
rewitalizacyjnych wspierano ponadto lokalng przedsiebiorczos¢, korzystajac z ustug lo-
kalnych firm [Wilczkiewicz, Wilkosz-Mamcarczyk 2015, ss. 71-79].

Proces rewitalizacji w Kaliszu takze moze okazac sie udany, pod warunkiem, ze
mieszkancy obszaréw zdegradowanych zostang w niego zaangazowani. Wyniki prze-
prowadzonych badan wykazuja, ze mieszkancy chca mie¢ mozliwos¢ wptywu (bez-
posredniego lub posredniego) na decyzje podejmowane przez wtadze miasta, jednak
rzadko korzystajg z mozliwosci wypowiedzenia sie w kwestiach zwigzanych z rewitali-
zacja. Hipoteze badawcza zweryfikowano pozytywnie. Partycypacja spoteczna nie jest
narzedziem powszechnie wykorzystywanym w procesie rewitalizacji: wiekszos¢ miesz-
kancow nie jest zaangazowana w procesy wspoétdecydowania, a czynni aktywisci miej-
scy sa sceptyczni co do efektywnosci narzedzi partycypacyjnych w procesie rewitali-
zacji. By¢ moze niewielkie zaangazowanie mieszkarncéw wynika z faktu, iz spoteczen-
stwo obywatelskie w Polsce znajduje sie jeszcze w fazie rozwoju, a wiedza mieszkarncow
o tym, w jaki sposéb moga realnie wptywac na decyzje wtadz samorzadowych, jest zni-
koma. Jednoczeénie whadze miasta deklarujg che¢ uwzgledniania gtosu mieszkancéw
w procesie podejmowania decyzji, jednak w ocenie oséb faktycznie tym zainteresowa-
nych wola wiadz miasta nie znajduje odzwierciedlenia w praktyce. Problemem moze
by¢ nie tylko to, ze mieszkancy nie znaja zasad partycypacji, ale ito, ze maja zbyt matg
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wiedze na temat efektéw tej formy wspétpracy wiadzy i obywateli. Swiadczy¢ to moze
o koniecznosci budowy efektywnego systemu komunikacji miedzy mieszkaricami a sa-
morzadem lokalnym.

Bibliografia

Banaszak B., Bernaczyk M. (2012), Aktywizm sedziowski we wspotczesnym paristwie demokra-

tycznym, Warszawa.

Bouchard N. (2016), The Dark Side of Public Participation, “Canadian Public Administration’,
Vol. 59, No. 4 (December 2016), ss. 516-537.

Coleman S., Ggtze J. (2001), Bowling Together: Online Public Engagement in Policy Deliberation,
Hansard Society, London.

Denhardt R., Denhardt J.V. (2007), The New Public Service: Serving, Not Steering, ME Sharpe, Ar-
monk, New York.

Gawel L. (2000), Zarzqdzanie przestrzeniq miast historycznych jako sposdb ochrony i ksztaftowa-
nia dziedzictwa kulturowego (na przyktadzie Krakowa) [w:] E. Kocdj (red.) Zarzqdzanie w kulturze, t.
11, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw.

Johnson C. (2015), Local civic participation and democratic legitimacy: Evidence from England and
Wales, "Political Studies’, Vol. 63(4), ss. 765-92.

Mliczynska-Hajda D. (2010), Metoda badania i oceny rezultatéw rewitalizacji na przyktadzie pro-
gramu rewitalizacji staréwki Dzierzoniowa [w:] A. Muziot-Wectawowicz (red.), Przyktady rewitali-
zacji miast, Instytut Rozwoju Miast, Krakow.

Muszynska-Jeleszynska D. (2015), Znaczenie konsultacji spotecznych w procesach rewitalizacji
obszaréw miejskich, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny’, Rok LXXVII, z. 1, ss. 257-271.

Parysek J. (2010), Gospodarka przestrzenna i rola partycypacji spotecznej w procesie planowania
przestrzennego [w:] W. Ratajczak, K. Stachowiak (red.), Gospodarka przestrzenna spoteczeristwu,

t. 1, Bogucki Wydawnictwo Naukowe, Poznan, ss. 79-99.



Partycypacja spoteczna w procesie rewitalizacji

Skalski K. (2004), Przewodnik dotyczqcy kryteriow planowania oraz zarzqdzania projektami do-
tyczqcymi rewitalizacji zdegradowanych obszaréw miejskich, poprzemystowych i powojskowych
w ramach zintegrowanego programu operacyjnego rozwoju regionalnego finansowanego ze
srodkéw funduszy strukturalnych, Materiat Ministerstwa Gospodarki i Pracy, ZPORR, Warszawa.

Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji (Dz.U. z 2015 r,, poz. 1777).

Zrédta internetowe

Skalski K. (2006), Rewitalizacja, czyli jak ozywic¢ miasto, ,Gazeta.pl Krakow’, [online], http://www.
poznan.pl/mim/public/s8a/attachments.html?co=show&instance=1017&parent=10808&lan-
g=pl&id=24110, dostep: 7 lipca 2017.

Turnbull L., Aucoin P. (2006), Fostering Canadians’ Role in Public Policy: A Strategy for Institution-
alizing Public Involvement in Policy. Research paper. Ottawa, ON: Canadian Policy Research Net-
works, [online], http://rcrpp.org/documents/42670_fr.pdf, dostep: 31 August 2017.

Wilczkiewicz M., Wilkosz-Mamcarczyk M. (2015), Revitalization - Definition, Genesis, Examples,

“Geomatics, Landmanagement and Landscape”, No. 2, ss. 71-79.

Ziobrowski Z. (2010), Rewitalizacja miast polskich — podsumowanie projektu, | Kongres Rewitali-
zacji Miast Polskich, Krakéw, [online], http://www.sgh.waw.pl/katedry/kin/wydarzenia /poznan/
projekt_irm.pdf, dostep: 15.06.2012.

49






PRZEDSIEBIORCZOSC | ZARZADZANIE 2017
Wydawnictwo SAN | ISSN 2543-8190

Tom XIX | Zeszyt 3 | Cze$¢ Il | ss. 51-63

Agnieszka Barczykowska

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
Wydziat Studiéw Edukacyjnych

Zaktad Resocjalizacji

abarczyk@amu.edu.pl

Gentryfikacja i zmiany w obrazie przestepczosci

Gentrification and Crime Rate Trends

Abstract: Gentrification is more often mentioned among the processes transforming the
contemporary city. The term denotes a series of social and economic transformations, oc-
curring in neglected urban areas due to the influx of new residents with a high socio-eco-
nomic status. The article focuses on the coexistence of gentrification and the phenome-
non of crime.

Key words: gentrification, crime, neighborhood, city

Wprowadzenie

Wspétczesne miasta, cho¢ dotyka je wiele powaznych i skomplikowanych w swojej na-
turze problemow, nie tylko pieknieja, ale staja sie réwniez przestrzeniami coraz bardziej
zdatnymi do zycia. W wielu przypadkach dzieje sie to dzieki dokonujacym sie na ich te-
renie procesom rewitalizacji i gentryfikacji. W optymistycznym wariancie oba procesy
postrzega sie jako swoiste panaceum na wszelkie problemy miasta, réwniez te zwigza-
ne z przestepczoscia. Maja one ,wyzwala¢” miasto z problemoéw. Dotychczasowe bada-
nia przynoszg jednak sprzeczne doniesienia w tym zakresie. Celem artykutu jest prezen-
tacja obecnych w literaturze przedmiotu perspektyw widzenia zwiazkéw miedzy rewi-
talizacja i gentryfikacja a zjawiskiem przestepczosci. Artykut ma charakter przegladowy.
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Inaczenie procesow rewitalizacji i gentryfikacji dla rozwoju
miasta

Miasto, bedac niezwykle dynamicznie zmieniajaca sie forma zycia, w toku swego istnie-
nia doswiadczato wielu sukceséw i porazek, ktére odciskaty na nim pietno, zmieniajac
niejednokrotnie trajektorie rozwoju. W historii rozwoju miasta epoka industrialna wyda-
je sie by¢ jednym z czynnikdw najsilniej wptywajacych na jego ksztatt. Bez watpienia 6w-
czesne miasta imponowaty lawinowym wzrostem liczby ludnosci, coraz ciekawszymi for-
mami urbanistycznymi, ksztattowaniem sie nowych funkgji. Ale nie mozna zapominag,
ze dynamiczny wzrost generowat rownie duze problemy. Staty sie one na tyle powazne,
ze w XX wieku konieczne byto znalezienie niemal uniwersalnej recepty na uzdrowienie
miast pograzajacych sie w narastajacym kryzysie. Odpowiedzig na coraz trudniejsza sy-
tuacje stat sie ruch ,odnowy miasta” (urban renewal), aktualny rowniez dzis. Koncepcja ta
nawigzywata do czynionych juz na poczatku XIX w. wielkich projektéw renowacji orga-
nizméw miejskich (Paryza, Londynu, Nowego Jorku, Chicago), stawiajacych sobie za cel
nie tylko poprawe warunkéw zycia, ale i odnowe moralng mieszkarncéw. Analizujac na-
stepujace w tym zakresie zmiany, S. Zielenbach [2000, ss. 130-154] stwierdzit, ze w kon-
tekscie ,odnowy miasta” wyodrebnity sie dwie strategie dziatania: pierwsza, skoncentro-
wana na ludziach, majaca na celu polepszenie warunkéw ich zycia, oraz druga, skoncen-
trowana na jakosci przestrzeni fizycznej, zmierzajgca do kompleksowej wymiany zabu-
dowy i przywrdcenia $wietnosci, rbwniez poprzez wprowadzenie nowych ustug i tym sa-
mym funkgcji. Wspoétczesnie te strategie wspdtwystepujg w ramach dziatan rewitalizacyj-
nych (zwanych réwniez renowacja czy rehabilitacja przestrzeni).

Rewitalizacja to ,[...] proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszaréw zde-
gradowanych, prowadzony w sposéb kompleksowy, poprzez zintegrowane dziatania na
rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki, skoncentrowane terytorialnie, pro-
wadzone przez interesariuszy rewitalizacji na podstawie gminnego programu rewitali-
zacji” [Dz. U. 2015, poz. 1777]. Rewitalizacja ma wieloaspektowy charakter, odnosi sie do
trzech réwnolegtych obszaréw funkcjonowania cztowieka w przestrzeni. Po pierwsze,
rewitalizacja ma wymiar architektoniczno-urbanistyczny, co oznacza zmiany w tkance
materialnej budynkéw, dzielnic czy miasta. Drugi wymiar, kulturowo-spoteczny, wska-
zuje, ze rewitalizacja zawsze ma konkretny cel i jest skierowana do okres$lonej grupy spo-
tecznej, ktorej potrzeby, oczekiwania, roszczenia staja sie punktem odniesienia. W kon-
cu rewitalizacja ma réwniez wymiar symboliczny, odnosi sie bowiem do stanu ,sprzed”,
do przesztosci, co oznacza, ze powinna bra¢ pod uwage specyfike danego miejsca, jego
pamiec i tozsamosc¢ [Taylor 2012, ss. 122-123]. Rewitalizacja jest procesem wspomaga-
nym instytucjonalnie, planowym, zwigzanym z szeregiem inwestycji. Wspotczesnie na-
daje sie jej charakter partycypacyjny, co oznacza tworzenie szerokiej koalicji podmiotow
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o réznym charakterze, zainteresowanych wieloaspektowymi zmianami, ktére sa odpo-
wiedzig na zidentyfikowane w spotecznosci potrzeby i problemy. Jak juz zostato wspo-
mniane, procesy rewitalizacji prowadzone sg na terenach uznanych za kryzysowe, co
oznacza wystepowanie na nich szeregu niekorzystnych zjawisk, takich jak: bezrobocie,
ubodstwo, uzaleznienia, dziedziczenie biedy, degradacja substancji mieszkaniowej, wy-
soki poziom przestepczosci, negatywne wzory osobowe itd. [Zborowski 2009, s. 15].
Skala probleméw powoduje, ze przed rewitalizacjg stawia sie wiele celéw, wsréd ktérych
znajduje sie miedzy innymi ochrona dziedzictwa narodowego, ksztattowanie warunkéw
dla zréwnowazonego rozwoju miasta, ale przede wszystkim polepszenie warunkéw zy-
cia spotecznosci oraz podniesienie (przywrdcenie) znaczenia kulturalno-historycznego
miejsca. Sprawnie przeprowadzone procesy rewitalizacji moga pozytywnie wptynac¢ na
jakos¢ przestrzeni fizycznej i spotecznej. Jednym z proceséw, ktérego wystepowanie ta-
czy sie z procesami rewitalizacji, jest gentryfikacja.

W dyskursie o spotecznosciach miejskich gentryfikacja pojawita sie w potowie lat
60. za sprawa R. Glass [1992, ss. 7-9] oraz J. Jacobs [1992, ss. 127-189]. Mimo Ze jest zjawi-
skiem wystepujacym niemal na catym $wiecie, nie doczekata sie jak dotad precyzyjne-
go zdefiniowania. Zreszta nie wydaje sie to nawet mozliwe, bioragc pod uwage jej zr6z-
nicowanie. Gdyby jednak sprobowac powiedzie¢, czym jest gentryfikacja, trzeba zacza¢
od tego, ze dotyczy ona przede wszystkim obszaréw srédmiejskich (cho¢ coraz czesciej
mowi sie rowniez o srodowiskach wiejskich [Phillips 1993, ss. 123-140]), wypetniajacych
znamiona obszaru kryzysowego z uwagi na zaawansowane procesy degradacji fizycz-
nej, spotecznej, aksjonormatywnej i infrastrukturalnej. Jest to réwniez proces utozsa-
miany ze zmianami o charakterze spotecznym (wymiana mieszkancéw), ekonomicznym
(przywrocenie renty gruntowej, uruchomienie mechanizméw podazy i popytu), funk-
cjonalnym (nowe zadania) i symbolicznym (zmiany w waloryzacji przestrzeni). Zawraca
sie uwage na jego spontaniczny charakter [Jadach-Sepioto 2009, s. 126] i trudnos¢ kontroli.
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Tabela 1. Pozytywne i negatywne aspekty gentryfikacji

Pozytywne

Negatywne

- stabilizacja podupadajacych obszaréw

- wzrost wartosci nieruchomosci

- zmniejszenie liczby pustostanéw

- zwiekszone wptywy z podatkéw lokalnych

- ksztattowanie warunkéw do perspektywicz
nego myslenia i rozwoju

- ograniczenie procesu,rozlewania sie” miasta

- wzrost réznorodnosci spotecznej
poprawa stanu substancji mieszkaniowe;j

- zmiana miejsca zamieszkania w zwigzku ze
wzrostem kosztéw nieruchomosci

- wtérne psychologiczne koszty zmiany miejsca
zamieszkania

- konflikty i uprzedzenia w spotecznosci
utrata przystepnych cenowo nieruchomosci

- spekulacje w obszarze wysokosci czynszéw i cen
nieruchomosci

- bezdomnos¢

- zwiekszanie wydatkéw na rzecz inwestycji
skierowanych do nowych mieszkancéw,
z pominieciem preferencji starych rezydentéw

- przemieszczanie sie ustug i przemystu

- wzrost kosztéw dla podmiotéw gospodarczych
dotychczas dziatajacych w spotecznosci

- przemieszczenie i popyt na rynku mieszkanio-
wym kieruje zainteresowanie na biedne i zaniedba-
ne obszary miejskie

- utrata réznorodnosci spotecznej (poprzez
separacje grup lepiej sytuowanych,
np. w osiedlach zamknigtych)

- procesy wysiedlen stabszych ekonomicznie grup
spotecznych w celu podnoszenia statusu nieru-
chomosci

Zrodto: [Atkinson, Bride 2005, s. 5].

Ocena zmian, stanowigcych nastepstwa gentryfikacji, nie jest zadaniem tatwym (ta-

bela 1) i w duzej mierze zalezy od przyjetej perspektywy. Wsréd negatywnych konse-

kwencji wymienia sie rozpad spotecznosci, wysiedlenia, wzrost polaryzacji spotecznej,

zwracajac uwage, ze szkody dotykajg przede wszystkim starych mieszkancéw, ktoérzy

zwykle stanowia nieuprzywilejowane czy wrecz marginalizowane grupy spoteczne [Si-
newali 2010, s. 14; Rymond-Richmond 2007; Groyecka 2014, ss. 105-110]. Z drugiej stro-
ny gentryfikacja jest postrzegana jako sposéb na wielowymiarowe ozywienie spotecz-

nosci, ochrone dziedzictwa kulturowego [Florida 2010, ss. 80-81; Papachristos, Smith,

Scherer, Fugiero 2011, s. 215]. Coraz czesciej wigze sie ten proces rébwniez ze zmniejsza-

niem skali wystepowania probleméw spotecznych, w tym przestepczosci.
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Rewitalizacja i gentryfikacja a zjawisko przestepczosci
(w swietle wynikéw dotychczasowych badan)

Cho¢ zmiany w obrazie przestepczosci coraz czesciej pojawiajg sie w kontekscie rozwa-
zan o skutkach gentryfikacji, to w dalszym ciggu zwigzek obu zjawisk nie jest jasny. W kil-
ku projektach badawczych uzyskano wyniki pozwalajace na stwierdzenie, ze procesy
gentryfikacji moga by¢ odpowiedzialne za wzrost zjawisk kryminalnych. Prowadzacy ba-
dania w Los Angeles Yany Lee [2010, ss. 573-577] stwierdzit, ze gentryfikacja prowadzi
do wzrostu liczby napasci, wlaman, kradziezy (szczegdlnie samochoddéw). Autor uwaza
wrecz, ze wzrost przestepczosci jest nieunikniony, jesli na terenie spotecznosci podej-
mowane s3 dziatania rewitalizacyjne. Jego zdaniem na takich obszarach wtadze powin-
ny mobilizowac¢ sie do uruchamiania/wzmacniania instytucji formalnej kontroli spotecz-
nej. Badania holenderskie pokazaty z kolei, ze gentryfikacja podnosi rowniez ryzyko wik-
tymizacji. W obszarach, ktére dynamicznie i wieloaspektowo sie zmieniaja, ro$nie praw-
dopodobienistwo stania sie ofiarg takich przestepstw, jak kradziez ( w tym samochodu),
napas¢ czy wandalizm [Van Wilsem, Wittenbrood, De Graff 2006, ss. 242-244]. Prowadzo-
ne od lat 70. XX w. przez J. Convington i R.B. Taylora [1989, ss. 142-172] badania gentry-
fikujacych sagsiedztw w Baltimore wykazaty wzrost przestepczosci przeciwko mieniu oraz
rozbojow. Co wiecej, autorzy stwierdzili, ze poziom rozbojéw pozostawat staty pomimo
zmian w sktadzie mieszkarcéw i coraz lepszej kondycji fizycznej i ekonomicznej spotecz-
nosci. Odkryli, ze wraz ze wzrostem statusu socjoekonomicznego mieszkancéw (czego
wskaznikiem byto podniesienie cen nieruchomosci, ale réwniez zmniejszenie liczby go-
spodarstw domowych zyjacych w ubdstwie, wzrost poziomu wyksztatcenia mieszkan-
cow) oraz wzrostem stabilnosci dzielnicy ( o czym swiadczy¢ miata liczba zawieranych
matzenstw oraz stosunek domoéw kupionych na wiasnos¢ w odniesieniu do wynajmo-
wanych) nie zmniejszyta sie, a wrecz podniosta, liczba czynéw przeciwko zyciu i zdrowiu,
w tym zabdjstw. Co jednak ciekawe, realizowane dekade pdzniej badania juz na tak pe-
symistyczne wnioski nie pozwalaty, zaobserwowano bowiem spadek liczby przestepstw.
Sformutowano wiec hipoteze o przejsciowym charakterze wzrostu przestepczosci w pro-
cesie gentryfikacji i zmniejszaniu sie jej w miare stabilizacji spotecznosci. Inne badania,
cho¢ nie potwierdzaty do korica zmian ilosciowych, zwracaty uwage na ich wymiar jako-
$ciowy. D.A. Kreager, Ch.J. Lyons i Z.R. Hays [2011, ss. 615-639] doszli do wniosku, ze ob-
raz i skala przestepczosci zmienia sie wraz z postepami procesu gentryfikacji. Jej poczat-
kowe okresy, czesto naznaczone chaosem, moga podnosi¢ wspoétczynniki przestepczo-
4ci, ale w miare stabilizacji, porzadkowania i rozszerzania zasiegu procesu zwykle zaczy-
naja one spadac niemal we wszystkich obszarach. Warte zauwazenia s réwniez prowa-
dzone w Waszyngtonie badania W. Lawrence’ a [2013], ktéry sformutowat teze o dwu-
kierunkowej relacji miedzy gentryfikacja a przestepczoscia. Jego zdaniem w niektérych
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przestrzeniach spadek przestepczosci uruchamia procesy gentryfikacji, a w niektérych
to gentryfikacja moze spowodowac, ze problem przestepczosci zostaje skutecznie ogra-
niczony. Dwoisto$¢ zwigzkéw miedzy przestepczoscia i gentryfikacja pojawia sie réwniez
w klasycznych juz dzi$ badaniach S. McDonalda [1986, ss. 163-201], ktéry na podstawie
analizy wskaznikéw przestepczosci w wybranych dzielnicach Bostonu, Nowego Yorku,
Seattle i Waszyngtonu doszedt do wniosku, ze gentryfikacja prowadzi do ograniczenia
liczby ofiar przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu, ale nie ma znaczacego wptywu na po-
ziom przestepstw przeciwko mieniu.

Czynniki odpowiedzialne za dynamike przestepczosci
w gentryfikujgcych obszarach

Przeprowadzone do tej pory badania pozwolity na wyodrebnienie czynnikéw, ktére po-
tencjalnie mozna wigzac ze wzrostem lub spadkiem poziomu przestepczosci (tabela 2).
Zwiazki, jakie zachodza miedzy czynnikami a zjawiskami kryminalnymi, maja do$¢ skom-
plikowanga nature i w wielu przypadkach o tym, jaki kierunek przybierze ta relacja, de-
cyduje czas wystapienia, dlugosc i sita dziatania czynnika. W kontekscie przestepczosci
gentryfikacja uruchamia bowiem swoisty farnicuch zmian, ktére przemyslane i kontrolo-
wane moga zmniejszy¢ skale probleméw, ale pozostawione ,naturalnemu” biegowi po-
trafig wzmocnié negatywne tendencje. Z racji objetosci tekstu w dalszej czesci omdwio-
ne zostang wybrane czynniki zmian poziomu przestepczosci. Uwaga skupiona bedzie na
kwestii heterogenizacji spotecznosci, zmianach poziomu materialnego oraz aktywnosci
nowych mieszkancow.
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Tabela 2. Przyczyny spadku i wzrostu przestepczosci w spotecznosciach lokalnych

w kontekscie procesu rewitalizacji i gentryfikacji

Przyczyny

Spadku

Wzrostu

1. Heterogenizacja spotecznosci lokalnej, rozbi-
cie monokultur ubéstwa

2. Nowe wzory i strategie zycia jako alternatyw-
ny punkt odniesienia dla starych mieszkancow,
podniesienie ich aktywnosci i sprawczosci

3. Podniesienie jakosci przestrzeni fizycznej,
wdrozenie dziatarh ochronnych (monitoring,
ochrona), likwidacja tzw. hot spotéw

4. Marginalizacja lub wysiedlenia oséb, grup spo-

tecznych przejawiajacych zachowania przestep-

cze, rozbicie dotychczasowej struktury spotecz-

nej sprzyjajacej naruszaniu prawa (relokacja pro-
emu

5. Manifestacja zbiorowej skutecznosci - szer-
sze sieci spoteczne, zgromadzone kapitaty, wyz-
szy poziom Swiadomosci prawnej, obywatelskiej
nowych mieszkancéw w kontekscie realizacji ich
potrzeb (ich odmienny zestaw i hierarchia); bar-
dziej rygorystyczne postawy wzgledem prze-
stepczosci i innych zjawisk dewiacyjnych powo-
duja, ze nowi mieszkancy majg wieksze mozliwo-
Sci wywierania wptywu na decydentéw, urzedni-

1. Polaryzacja spotecznosci z uwagi na zréznico-
wanie kapitatu materialnego, spotecznego, kul-
turowego

2. Nasilenie proceséw dezorganizacji spotecz-
nej, ostabienie formalnych i nieformalnych me-
chanizmow kontroli

3. Zwiekszenie okazji przestepczych w zwigzku
z podniesieniem poziomu materialnego wspol-
noty i pojawieniem sie w jej przestrzeni cen-
nych doébr

4. Wysoki poziom mobilnosci (wéréd starych

i nowych mieszkancéw, a takze innych oséb, po-
jawiajacych sie w zwigzku z nowymi funkcjami
w spotecznosci)

5. Grodzenie przestrzeni jako wyraz tendencji
izolacjonistycznych nowych mieszkancéow
Konflikty miedzy starymi i nowymi mieszkanca-
mi, destrukcja kapitatu spotecznego

Zmiany w sieci instytucji, zamykanie tych, kto-
re do tej pory stanowity wsparcie pierwotnych
mieszkancéw spotecznosci (np. swietlice socjo-
terapeutyczne, osrodki pomocy rodzinie)

koéw, a takze instytucje (zwtaszcza te powotane
do zapewnienia porzadku publicznego)

Zrédto: opracowanie wiasne.

W kontekscie rozwazan nad zwiazkami gentryfikacji i przestepczosci warto zwréci¢
uwage na fakt, ze w gentryfikacji widzi sie czesto narzedzie rozbijania homogenic-
znych uktadoéw spoteczno-instytucjonalnych o specyficznych orientacjach norma-
tywnych. W obszarze nauk spotecznych okresla sie je mianem podkulturowych lub
zdezorganizowanych. Cechami charakterystycznymi tego rodzaju spotecznosci sg
przede wszystkim redukcja zakresu kontaktéw spotecznych do swiata rodziny, urze-
czowienie relacji spotecznych, niezdolnos¢ do organizacji wewnetrznej, niski poziom
aktywnosci spotecznej, a takze niski poziom uogélnionego zaufania. Spotecznosci te
charakteryzuje réwniez obnizony poziom poczucia sprawstwa przy rozwinietym po-
czuciu wykluczenia i roszczeniowosci. Zachete do dziatar tamigcych prawo stanowi brak
reakcji na nie, bo w takich warunkach trudno realizowa¢ zbiorowa kontrole spoteczna,
co z kolei zwieksza atrakcyjnos¢ terenu jako miejsca popetniania przestepstw [Ross,
Mirowsky, Pribesh 2001, ss. 568-59; Sampson, Groves 1989, ss. 774-802; Sampson, Laub
1997, ss. 133-161]. W literaturze zwraca sie uwage na stabe powigzania mieszkancéw
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z lokalng administracja oraz instytucjami kontroli formalnej, co utrudnia zapewnienie
zewnetrznych zasobéw niezbednych do lokalnej kontroli przestepczosci. Mieszkancy
zdezorganizowanych przestrzeni sg obcigzeni wysokim ryzykiem nie tylko kryminal-
izacji, ale réowniez wiktymizacji [Kelling, Coles 1997; Wilsem, Wittenbrood, De Graff
2006, ss. 242-244]. W tym kontekscie pojawienie sie nowych mieszkancéw, z odmien-
nym ukfadem wartosci, wyposazonych w kapitaty niezbedne do skutecznego dziatania,
wiaczonych w wiele nurtéw zycia spotecznego, wydaje sie ze wszech miar korzystne.
Jak pisze Ewa Rewers [2008, s. 8], ,gentryfikacja moze by¢ niczym igta w akupunkturze.
Nowa plomba mieszkalna, nowe ustugi, nowi klienci powodujg pobudzenie zdegra-
dowanych, rozproszonych fragmentéw do zycia. Stanowig impuls do przeksztatcania sie
w przestrzen zycia”. Nowe wzory i strategie zycia przyniesione przez gentryfieréw moga
stanowi¢ alternatywny punkt odniesienia dla starych mieszkancéw, wptynaé na pod-
niesienie ich aktywnosci i sprawczosci [Byrne 2003, ss. 405-406]. Problemem podsta-
wowym wydaje sie skala i tempo zmian w skfadzie spotecznym obszaru. Zgromadzona
do tej pory wiedza o przebiegu gentryfikacji kaze postrzegac ja jako proces, ktory zwy-
kle nie jest poddawany kontroli, w efekcie czego dochodzi do znaczacych i szybkich
zmian w obrebie sktadu spotecznego obszaru. Jak juz zostato wspomniane, zmiany te
zwigzane sg z dobrowolnymi lub przymusowymi przesiedleniami oraz przybywaniem
nowych mieszkancdw o wyzszym statusie spoteczno-ekonomicznym. Dynamika
przestepczosci w tym kontekscie taczyc¢ sie bedzie z dwoma procesami. Pierwszy to
usuniecie ,ktopotliwych” mieszkancéw, najczesciej do lokali (czy wrecz catych osiedli)
socjalnych, potozonych w nieatrakcyjnych, pozbawionych infrastruktury miejscach,
gdzie na nowo odtwarzaja sie skupiska patologii [Rudnicki 2010, ss. 66-75; Urbanski
2010, s. 13]. Drugim za$ sg przemiany wiezi spotecznych, ktére, w zwigzku z pojawie-
niem sie nowych mieszkancéw w potaczeniu z wysiedleniami starych, nieuchronnie
sie rwa, przyczyniajac sie do obnizenia poczucia zaufania. Dodatkowym czynnikiem,
niekorzystanie oddziatujacym na zdolnos¢ przeciwdziatania przestepczosci, jest dystans
kulturowy i ekonomiczny miedzy nowymi a starymi mieszkaricami. Wiezi spoteczne
pomiedzy cztonkami spotecznosci rozluzniajg sie bowiem wraz ze wzrostem réznic
spotecznych i malejacym czasem wspdlnego zamieszkiwania. Mozna powiedzie¢, ze
cho¢ gentryfikacja przetamuje czesto procesy separacji, to w wielu wypadkach nie
radzi sobie z procesami segregacji. Spotkanie w bliskiej przestrzeni fizycznej oséb
o zréznicowanym potencjalne kulturowym, spotecznym i ekonomicznym zwigzane jest
bowiem najczesciej z wytworzeniem (potwierdzeniem istnienia) dystansu spotecznego
(wykluczanie, odtracanie, zamykanie, izolacja, wysiedlenia), powigzanego czesto
z potrzeba sprawowania kontroli. Dlatego w obszarach gentryfikujacych obserwuje
sie nasilenie dziatar porzadkujacych, nie tylko w wymiarze przestrzeni materialnej, ale
réwniez i spotecznej, bez uwzglednienia zdania dotychczasowych rezydentéw. W wielu
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przypadkach dazenia do ograniczenia przestepczosci i zarazem podniesienia poziomu
bezpieczenstwa odbierane sg przez starych mieszkarncéw jako podwazenie zasad ich
dotychczasowego sposobu zycia, do ktérego zmiany nie maja motywacji. Odmienne
wizje rzeczywistosci moga stac sie przyczyna otwartych konfliktéw, ktére beda skute-
cznie utrudniad rzeczywiste ograniczanie zjawisk patologii spotecznej, w tym réwniez
przestepczosci. Podsumowujac, mozna powiedzieé, ze intensywne zmiany, ktérych
efektem jest silna heterogenizacja spotecznosci, maja rownie niekorzystny wptyw na
spojnosc¢ i zdolnos¢ do dziatania spotecznosci jak stan permanentnej dezorganizacji.
Badania pokazujg, ze w przypadku wielu gentryfikujgcych dzielnic dochodzi w koricu do
zrbwnowazenia sytuacji i obserwuje sie wéwczas stabilizacje ( a czesto i obnizenie pozi-
omu) przestepczosci. Pozawala to potraktowac jej wzrost jako jeden z kosztéw procesu
zmian - co jednak najwazniejsze - o przejsciowym charakterze [Sampson, Groves 1989,
ss. 774-802; Putnam 2008, s. 344; Kirk, Laub 2010, ss. 441-502; Van Wilsem, Wittenbrood,
De Graff 2006, ss. 242-244, Bursik 1999, ss. 85-971.

Wzrost poziomu przestepczosci w procesie gentryfikacji wiagze sie réwniez z podnie-
sieniem poziomu materialnego wspdlnoty i pojawieniem sie w jej przestrzeni cennych
dobr. Zgodnie z teorig okazji przestepczych gtéwnym powodem podejmowania przez
jednostki dziatalnosci kryminalnej jest zaistnienie okazji, czyli obecnos¢ atrakcyjnego
przedmiotu oraz brak ,straznikéw”, rozumianych jako caty szereg okolicznosci chronia-
cych 6w obiekt [Btachut, Gaberle, Krajewski 2001, ss. 184-185; Van Wilsem, Wittenbro-
od, De Graff 2006, ss. 242-244; Taylor, Covington 1988, ss. 553-590]. Wyniki badar nad
geografig przestepczosci pokazujg, ze przestepcy dziatajg najczesciej w dobrze zna-
nych sobie przestrzeniach, zwykle znajdujgcych sie w poblizu ich miejsca zamieszka-
nia [Bochenski 2012, s. 49]. Odnoszac sie do racjonalnych modeli przestepczosci, mozna
powiedzie¢, ze korzystajac z okazji, optymalizujg swoje dziatania, bowiem zmniejszaja
koszt uzyskania potencjalnych zyskéw, a one same rosng, w poréwnaniu do sytuacji, gdy
do popetnienia przestepstwa konieczne staje sie przemieszczenie do innej czesci mia-
sta i rozpoznanie warunkéw w niej panujacych. Georg Becker [1990, s. 266] podkreslat,
ze decyzja o prowadzeniu dziatalnosci przestepczej jest zwykle decyzja ekonomiczna,
uwarunkowang kosztami i zyskami. Jesli dodamy do tego kwestie zwigzane z ostabiong
na skutek toczacych sie proceséw heterogenizacji spotecznosci kontrola spoteczna, ni-
czym zaskakujacym nie beda wzrastajace wskazniki zdarzen kryminalnych [Lee 2010, ss.
549-577]. Heterogenizacja spotecznosci uwypukla réwniez réznice ekonomiczne, uru-
chamiajac poczucie frustracji statusowej. Badania oparte na teorii deprywacji wzglednej
wskazuja, ze nieréwnosci dochodowe moga zwieksza¢ wskazniki przestepczosci i wik-
tymizacji [Lee 2010, ss. 549-5771].

Wysoki poziom przestepczosci, ktéry moze by¢ charakterystyczny dla terenéw ob-
jetych procesami gentryfikacji, prowokuje nowych mieszkancéw do przyjecia jednej
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z dwoch strategii. Pierwsza z nich ma charakter uprzedzajacy, druga jest odpowiedzig
na rozwdj biezacych wydarzen i wigze sie z wysokim poczuciem sprawstwa tej grupy.
W pierwszym przypadku mieszkancy stawiajg na wieloaspektowsg izolacje, co znajduje
wyraz w powstawaniu zamknietych enklaw, zabezpieczonych bramami, monitoringiem,
ochrona, w ktérych ,obcy” sa natychmiast identyfikowani i usuwani poza obreb obsza-
ru. Badania nad gated community pokazuja nieskutecznosc¢ tego rodzaju rozwiagzan. Nie-
ktore z nich dowodzg, ze sg one nawet bardziej kryminogenne niz obszary pozbawione
sztywnych granic [Gadecki 2009, ss. 108-126]. Druga strategia zwigzana jest z manifesta-
Cja zbiorowej skutecznosci nowych mieszkancéw. Szersze sieci spoteczne, zgromadzo-
ne kapitaty, wyzszy poziom $wiadomosci prawnej i obywatelskiej nowych mieszkancow
w kontekscie realizacji ich potrzeb (odmienny ich zestaw i hierarchia), bardziej rygory-
styczne postawy wzgledem przestepczosci i innych zjawisk dewiacyjnych powoduja, ze
nowi mieszkancy maja wieksze mozliwosci wywierania wptywu na decydentéw, urzed-
nikéw, a takze instytucje (zwtaszcza te powotane do zapewnienia porzadku publiczne-
go) [Lee 2010, ss. 549-577]. Wiele z tych dziatan przynosi oczekiwane efekty. Wydaje sie
jednak, ze tym, co jest w stanie najskuteczniej zapewni¢ bezpieczenstwo w dzielnicy, sg
opisane przez J. Jacobs [2014, ss. 56-57] ,oczy ulicy”, czyli silne, nieformalne relacje spo-
teczne miedzy zréznicowanymi podmiotami zycia spotecznego.

Zakonczenie

Do tej pory nie udato sie ustali¢ uniwersalnych praw, ktére opisywatyby przebieg wza-
jemnych relacji miedzy gentryfikacja a przestepczoscia. Jak sie wydaje, jest to zwigza-
ne z niepowtarzalnoscig warunkéw, w jakich zachodza procesy gentryfikacji, a takze
tych stojacych za kryminalizacjg jednostek i przestrzeni. Nie ulega jednak watpliwosci,
ze wzajemne zwigzki przestepczosci i gentryfikacji wymagajg dalszych badan, za$ wnio-
ski z nich ptynace winny by¢ istotnym czynnikiem ksztattujacym szeroko rozumiang po-
lityke urbanistyczng, socjalng i kryminalna. Procesy urzeczywistniajace sie dzi$ w mie-
$cie wymagaja bowiem interdyscyplinarnego podejscia nie tylko w badaniu, ale przede
wszystkim w dziataniu.
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The Network Context of Cities Revitalization

Abstract: The network economics, networks of cities, network model of the city, networks
connect local partners are examples of the city revitalization contexts. The objective of the
study is characteristics of essence, conditions and effects of revitalization of cities that be-
long to the network of cities. This new approach to planning revitalization processes will be
discussed on the example of Supra-local revitalization programme of Cittaslow network cities
in the region of Warmia and Mazury. This programme concern fourteen small cities in Polish
National Network of Cittaslow Cities. In the research has been used the critical literature
review method and analysis of selected planning materials of cities and Cittaslow network.
The paper shows that the course, directions and effects of such revitalization depend on the
relationship of individuals in the network and their access to the information and resources
and that the one of the main effects of revitalization in the network of cities may be the
development of network tourism product.
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Ekonomia sieci, gospodarka sieciowa, sieci miast, sieciowy model miasta, sieci wspot-
pracy podmiotéw lokalnych, sieci miedzyorganizacyjne to tylko wybrane konteksty, sta-
nowiace jednoczesnie istotne uwarunkowania rozwoju wspétczesnych miast, a tym sa-
mym realizacji proceséw ich rewitalizacji. Celem artykutu jest oméwienie istoty, uwarun-
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kowan i efektéw rewitalizacji obszaréw miejskich noszacych znamiona szeroko rozumia-
nego sieciowienia, ktérego wyrazem moze by¢ planowanie odnowy miast wtasnie w tej
perspektywie. Egzemplifikacja takiego podejscia jest wykorzystywanie narzedzia w po-
staci programu rewitalizacji, odnoszacego sie nie tylko do obszaru wydzielonego na te-
renie pojedynczego miasta, ale do wiekszej liczby miast zrzeszonych w ramach sieci. To
nowe podejscie do planowania proceséw rewitalizacji zostanie oméwione na przykta-
dzie Ponadlokalnego programu rewitalizacji sieci miast Cittaslow Wojewddztwa Warmin-
sko-Mazurskiego, ktory zostat opracowany (i poddany aktualizacji w styczniu 2017 r.) dla
14 miast nalezacych do Polskiej Krajowej Sieci Miast Cittaslow. W badaniach wykorzysta-
na zostata gtéwnie krytyczna analiza pismiennictwa i dokumentéw Zrédtowych.

Rewitalizacja miast a ich cztonkostwo w sieci

Rewitalizacja obszaréw miejskich jest pojeciem ztozonym i wieloaspektowym. Obec-
nie w pracach naukowych najczesciej przywotywana jest jej ustawowa definicja, zgod-
nie z ktdrg stanowi ona ,proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszaréw zde-
gradowanych, prowadzony w sposéb kompleksowy, poprzez zintegrowane dziatania na
rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki, skoncentrowane terytorialnie, pro-
wadzone przez interesariuszy rewitalizacji na podstawie gminnego programu rewitali-
zacji” [Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji..., art. 2, pkt 1]. Istocie, uwa-
runkowaniom i efektom rewitalizacji obszaréw miejskich poswiecone sg liczne publika-
cje z dziedziny urbanistyki, gospodarki przestrzennej, socjologii czy ekonomii. Nalezy tu
wymienic prace takich autoréw, jak m.in.: Z. Ziobrowski [2010, ss. 243], K. Skalski [2006,
ss. 236], P. Lorens [2010, ss. 1811, M. Kope¢ [2010, ss. 210], J. Przywojska [2017, ss. 204], D.
Pazder [2008, ss. 172], S. Kaczmarek [2001, ss. 141].

Rewitalizacja jest procesem planowych dziatan inicjowanych i podejmowanych
przez podmioty lokalne w oparciu o kompleksowg diagnoze i ocene stanu posiadanych
zasobow (kapitatu spoteczno-kulturowego, gospodarczego, w tym finansowego i prze-
strzenno-srodowiskowego) i potrzeb podmiotéw lokalnej gospodarki w zakresie ich roz-
woju, a takze uwarunkowan i mozliwosci ptynacych z funkcjonowania w otoczeniu lo-
kalnym, regionalnym, krajowym i globalnym, polegajacym na pobudzaniu juz istnieja-
cych funkcji obszaru miasta okreslonego jako kryzysowy lub nadawaniu mu nowych
funkgji, w celu jego aktywizacji, a tym samym szeroko pojmowanego rozwoju catego
miasta (rozwoju lokalnego) [Farelnik 2011, s. 96].

W perspektywie zagadnien prezentowanych w niniejszym opracowaniu kluczowe
wydaje sie podkreslenie endogenicznego zakorzenienia procesu rewitalizacji miast, kté-
re to nabiera szczegélnego znaczenia w kontekscie rozwoju matych osrodkéw miejskich,
a tylko takie moga by¢ cztonkami sieci Cittaslow (o ktérej traktuje niniejsze opracowanie).
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Nalezy zwréci¢ uwage réwniez na fakt, ze rozwdj sieci Cittaslow i przyjmowanie
przez kolejne miasta cztonkowskie modelu rozwoju slow city jest odpowiedzig na po-
trzebe zwolnienia szybkiego tempa zycia odczuwanego przez coraz wieksza cze$¢ spo-
teczenstwa oraz potrzebe ochrony unikatowych, opartych na lokalnej kulturze i tozsa-
mosci produktéw i ustug (w czasach wszechobecnejich uniformizacji i standaryzacji). To
pokazuje, ze model rozwoju slow city jest gteboko zakorzeniony w potrzebach spotecz-
nosci lokalnej, a jednym z jego gtéwnych celéw jest poprawa jakosci zycia mieszkancow
miast. Co wiecej, model ten wykorzystuje lokalny kapitat kulturowy i spoteczny, tozsa-
mos¢ lokalna i wizerunek miejsca jako kluczowe czynniki rozwoju matego miasta w cza-
sach rosnacej globalnej konkurencji. Funkcjonowanie miasta w stylu slow (ang. powolne)
nie oznacza wiec spowolnienia jego rozwoju, wrecz przeciwnie, oznacza rozwdéj doko-
nujacy sie dzieki nieustannej poprawie jakosci zycia mieszkarncéw, podnoszeniu atrak-
cyjnosci miasta, a tym samym jego konkurencyjnosci, przede wszystkim dzieki wyko-
rzystywaniu posiadanych zasobéw endogenicznych. To wtasnie lokalny kapitat spotecz-
ny czy kulturowy, poziom wiedzy, kreatywnos¢ czy tozsamos¢ lokalna wskazywane sa
od jakiegos czasu jako kluczowe determinanty rozwoju wspétczesnych miast [por. Flori-
da 2008, ss. 374; Kuchmacz 2016, ss. 231-235]. Co wiecej, te tak indywidualne dla matego
miasta elementy jego potencjatu rozwojowego moga stanowic nie tylko istotny czynnik
rozwoju samego miasta (np. poprzez rewitalizacje jego obszaréw kryzysowych), ale tak-
Ze determinowac rozwdj powigzan sieciowych z innymi miastami.

Oproécz bazowania na wewnetrznych zasobach i kapitale terytorialnym jednostki
w miastach wykorzystuje sie szanse, jakie ptyna z proceséw globalizacji, integracji oraz
rozwoju technik komunikacyjnych i transportu. Przejawem tego moze by¢ intensywny
rozwoj wspoétpracy miast w ramach réznego rodzaju sieci (nie tylko sieci Cittaslow), sku-
piajacych miasta o podobnej wielkosci (sieci metropolii), modelu rozwoju (np. smart ci-
ties, green cities, slow cities, eco cities) czy kulturze (miasta tematyczne, miasta kultu reli-
gijnego) [Mierzejewska 2015, ss. 5-11]. Budowane w sieciach relacje miast moga by¢ po-
strzegane jako przyktad szczegdlnego rodzaju koopetycji (kooperencji), rozumianej jako
jednoczesne wystepowanie konkurencji i kooperacji, zachodzacej miedzy jednostkami
samorzadu terytorialnego [Czakon 2013, s. 7]. Co wazne, konkurencja i kooperacja do-
tycza innych obszaréw dziatalnosci, a wiodaca role w ksztattowaniu relacji miedzyor-
ganizacyjnych o charakterze koopetycyjnym przypisuje sie kooperacji [Bartkowiak, Ko-
szel 2015, s. 69]. Relacje koopetycyjne majg stuzyc realizacji sprecyzowanych celéw stra-
tegicznych [Cygler 2007, s. 64], jakim z pewnos$ciag moze by¢ planowana w sposéb kom-
pleksowy rewitalizacja. Konkurencja i kooperacja miast prowadzacych dziatania rewita-
lizacyjne i funkcjonujacych w ramach sieci moze dotyczy¢ takich kwestii, jak: pozyskiwa-
nie $srodkéw finansowych na rewitalizacje, wymiana dobrych praktyk, organizacja wy-
darzen i imprez na obszarach rewitalizowanych, naptyw turystéw i nowych mieszkan-
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céw, a takze promocja i budowanie pozytywnego wizerunku miasta. Efekty procesu re-
witalizacji mozliwe do osiggniecia w perspektywie sieci miast przedstawiono w tabeli 1.
Przyktadowe efekty rewitalizacji odniesiono do pojedynczego miasta, grupy kilku miast
cztonkowskich oraz catej sieci miast.

Tabela 1. Efekty procesu rewitalizacji miast nalezacych do sieci miast

Skala efektow Wybrane efekty rewitalizacji

- poprawa jakosci zycia mieszkancéw

- poprawa warunkéw prowadzenia i rozwoju dziatalnosci gospodarczej
- przeciwdziatanie zjawiskom kryzysowym

Pojedyncze miasto - ochrona dziedzictwa kulturowego (materialnego i niematerialnego)
cztonkowskie sieci - kreowanie marki miasta i zasobdw, bedacych pochodna specyfiki
osrodka miejskiego

- lepsza promocja miasta i jego dziatan rozwojowych, mozliwa dzieki
cztonkostwu w sieci

- mozliwos¢ realizacji wspoélnych dziatan (np. kulturalnych) przez
grupe kilku miast (wykorzystywanie sasiedztwa)

- rozw0j partnerstw lokalnych

- rozwoj specjalizacji grupy miast w ramach sieci (np. szlaki tematyczne)
- lepsza promocja grupy miast i ich wspdélnych dziatan, mozliwa dzie-
ki cztonkostwu w sieci

- tworzenie ekonomicznej wartosci dodanej w subregionie

Grupa (kilka) miast
cztonkowskich

- wzrost potencjatu endogenicznego sieci

- rozwdj relacji sieciowych miedzy miastami

- rozwdj sieciowego produktu turystycznego

Cafa sie¢ miast - lepsza rozpoznawalnosc i promocja sieci

- wzrost znaczenia sieci jako determinanty rozwoju

i konkurencyjnosci regionu

- tworzenie ekonomicznej wartosci dodanej w regionie

Zrédto: opracowanie whasne.

Oprocz efektow typowych dla dziatan rewitalizacyjnych podejmowanych w ska-
li pojedynczego miasta na szczegdlng uwage zastuguja te efekty, ktore wynikajg z re-
lacji w ramach sieci. Sg to w szczegdlnosci: rozwdj specjalizacji grupy miast w ramach
sieci (np. opartej na rozwoju turystyki zwigzanej ze szlakami tematycznymi, ktorych te
miasta sg ogniwem), wzrost potencjatu endogenicznego catej sieci, budowa sieciowego
produktu turystycznego, lepsza rozpoznawalno$¢ i promocja sieci, czy wreszcie wzrost
znaczenia sieci jako determinanty rozwoju i konkurencyjnosci regionu. Ponadto wtadze
i podmioty lokalne zdobywaja doswiadczenie w planowaniu i realizacji dziatan rewitali-
zacyjnych w nowej skali — w skali sieci miast. Ta zmiana ,optyki” moze wptyna¢ nie tylko
na skutecznos¢ podejmowanych w przysztosci dziatan rewitalizacyjnych, ale réwniez in-
nych projektéw o tak zintegrowanym, sieciowym charakterze.
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Efekty rewitalizacji podjetej przez wieksza liczbe miast nalezacych do sieci moga wy-
nika¢ z ogélnych zalet dziatania w grupie. Chodzi tu o mozliwy do osiaggniecia w tej sytu-
acji efekt synergii (polegajacy na tym, ze grupa osiaga lepsze wyniki niz najefektywniej-
sza jednostka indywidualnie), efekt skali (gdy wzrost wielkosci grupy powoduje wzrost
rezultatéw jej dziatan, wiekszy, niz wynositaby suma efektéw indywidualnych), efekt
masy krytycznej (gdy grupa uzyskuje pewien minimalny poziom okreslonych zasobdw,
niezbednych do rozpoczecia danych dziatan), a takze redukcje kosztow transakcyjnych
przedsiewzie, czy wspomniany wczesniej efekt zwiekszenia konkurencyjnosci regionu
dzieki strategicznym dziataniom grupy [Furmankiewicz, Krélikowska 2010, s. 47].

Dziatania rewitalizacyjne w Polskiej Krajowej Sieci Miast
Cittaslow

Miedzynarodowy ruch Cittaslow narodzit sie w 1999 roku z pomystu Paolo Saturniniego,
burmistrza Greve in Chianti we Wtoszech, burmistrzéw innych niewielkich miasteczek —
Bra, Orvieto, Positano — oraz cztonkéw Stowarzyszenia Slow Food, ktérzy zawiazali Sto-
warzyszenie Cittaslow — Miedzynarodowa Sie¢ Miast Dobrego Zycia. Idea ta znalazta do
tej pory zwolennikéw w 235 miastach cztonkowskich z 30 paristw na catym Swiecie [Lista
miast cztonkowskich... 2017, s. 1]. Celem miedzynarodowego ruchu Cittaslow jest propa-
gowanie w mniejszych miejscowosciach kultury dobrego, harmonijnego zycia stanowia-
cego alternatywe wobec wielkomiejskiego pospiechu i postepujacej globalizacji. Miasta
zrzeszone w sieci dazag do zréwnowazonego rozwoju, czyli Swiadomej polityki miejskiej
zapewniajacej odpowiednie relacje miedzy wzrostem gospodarczym, dbatoscia o srodo-
wisko i poprawa jakosci zycia mieszkarncow.

Najwazniejsze cele Cittaslow to: zrbwnowazony rozwéj miasteczek wykorzystuja-
cy miejscowe zasoby, poprawa jakosci zycia mieszkarncéw, m.in. dzieki tworzeniu od-
powiedniej infrastruktury miejskiej oraz miejsc odpoczynku i rekreacji, ochrona $rodo-
wiska i promowanie postaw ekologicznych wsréd mieszkancow, dbatos¢ o zabytkowg
tkanke miejska, odnowe zabytkdw i estetyke miast, upowszechnienie kultury goscinno-
$ci, takze dzieki zapewnieniu bogatej oferty kulturalnej i rekreacyjnej mieszkaricom i tu-
rystom, a takze odpowiednia promocja tych atutéw, promowanie lokalnych produktéw,
miejscowego rzemiosta oraz kuchni, eliminowanie barier architektonicznych, utrudnia-
jacych poruszanie sie osobom niepetnosprawnym, czerpanie ze zdobyczy nowoczesno-
$ciinajnowszych technologii, w zakresie, ktéry moze stuzy¢ realizacji celéw ruchu ,miast
dobrej jakosci zycia”, usprawnianie pracy lokalnej administracji i dostosowywanie pra-
cy instytucji do potrzeb mieszkaricow. Stowarzyszenie przyjeto wtasny znak towarowy
w postaci pomarariczowego $limaka niosacego korone z nowoczesnych i historycznych
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budynkéw; elementem sktadowym jest tez napis: Cittaslow ,miedzynarodowa sie¢ miast
dobrego zycia” [Miedzynarodowy statut miast Cittaslow 2014, ss. 4-5, 25-29].

Do stowarzyszenia przystapi¢ moga mate i Srednie miasta liczace ponizej 50 tys.
mieszkancow. Miasto kandydujace musi w procesie certyfikacji spetni¢ minimum 50%
kryteridow okreslonych w statucie, ktére dotyczg siedmiu kluczowych obszaréw rozwoju,
takich jak: polityka energetyczna i Srodowiskowa; polityka infrastrukturalna; polityka ja-
kosci miejskiej; polityka rolna, turystyczna, rzemiesinicza; polityka goscinnosci, $wiado-
mosci i ksztatcenia; integracja spoteczna oraz partnerstwa. Nalezy spetnic¢ przynajmniej
jeden z parametréow w kazdym obszarze. Oprécz zwyktych cztonkéw (miast) w dziatal-
nos¢ stowarzyszenia moga zosta¢ zaangazowani tak zwani cztonkowie wspierajacy, ktd-
rymi moga by¢ instytucje publiczne (wojewddztwa, powiaty, gminy, kantony, metro-
polie, zwiazki gmin, itp.) oraz tak zwani przyjaciele stowarzyszenia, np. stowarzyszenia
kulturalne i naukowe, izby handlowe, stowarzyszenia branzowe i sektorowe non-profit,
prywatne przedsiebiorstwa, firmy produkcyjne i ustugowe, przedsiebiorstwa turystycz-
neirolnicze.

W ramach Miedzynarodowej Sieci Miast Cittaslow funkcjonuja krajowe sieci, takie
jak Polska Krajowa Sie¢ Miast Cittaslow (PKSMC), ktéra jest druga pod wzgledem liczby
cztonkéw (zaraz po wioskiej, sktadajacej sie z 82 miast) siecig krajowa. Na catym $wiecie
utworzono do tej pory 20 takich krajowych sieci. PKSMC liczy obecnie 26 miast (tabela 2).

Wsréd nich w szczegdlnosci wymienié nalezy:

« 20 miast z wojewddztwa warminsko-mazurskiego, w tym 4 tak zwane miasta zato-
zycielskie: Biskupiec, Bisztynek, Lidzbark Warminski, Reszel oraz pozostate: Barczewo,
Bartoszyce, Dobre Miasto, Dziatdowo, Gotdap, Gérowo ltaweckie, Jeziorany, Lidzbark,
Lubawa, Nidzica, Nowe Miasto Lubawskie, Olsztynek, Orneta, Pasym, Ryn, Sepopol,

- 2 miasta z wojewddztwa opolskiego: Gtubczyce, Prudnik,

+ po jednym miescie z wojewddztw: pomorskiego (Nowy Dwér Gdanski), lubelskiego
(Rejowiec Fabryczny), slaskiego (Kalety) i wielkopolskiego (Murowana Goslina).
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Tabela 2. Miasta cztonkowskie Polskiej Krajowej Sieci Miast Cittaslow (stan na 31.12.2016r.)

Liczba . . Najmniejsze Najwieksze
mieszkancéow Ir;:‘i::?ta 21'*25:; owskie miastow miasto w danej
miasta danej grupie grupie
Bisztynek, Gérowo
ltaweckie, Jeziorany,
Ponizej 5 tys. 8 Pasym, Rejowiec Sepopol Reszel
Fabryczny, Reszel,
Ryn, Sepopol
Barczewo, Kalety,
Od150ttyss, do 5 Lidzbark, Olsztynek, Barczewo Orneta
ys. Orneta
Biskupiec, Dobre
Miasto, Gtubczyce,
Gotdap, Lidzbark
0Od 10 tys. do 10 Warminski, Lubawa, Nowy Dwoér Gdan- Lidzbark War-
20 tys. Murowana Goslina, ski minski
Nidzica, Nowe
Miasto Lubawskie,
Nowy Dwoér Gdanski
0Od 20 tys. do Bartoszyce, )
30 tys. 3 Dziatdowo, Prudnik Dziatdowo Bartoszyce

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS [Bank Danych Lokalnych GUS 2017].

Do polskiej sieci pretenduja juz kolejne miasta: Nowy Staw (potozony w wojewddz-
twie pomorskim), Sianéw (z wojewddztwa zachodniopomorskiego) i Rzgéw (z woje-
wodztwa tédzkiego). Cztonkiem wspierajacym PKSMC jest Urzad Marszatkowski Woje-
wodztwa Warminsko-Mazurskiego, w strukturze ktérego znajduje sie Biuro ds. Cittaslow
Departamentu Turystyki [Polska Krajowa Sie¢ Miast Cittaslow 2017].

W 2015 r. miasta sieci Cittaslow zatozyty Stowarzyszenie ,Polskie Miasta Cittaslow”,
ktore jest odpowiedzialne za wdrazanie Ponadlokalnego programu rewitalizacji sieci miast
Cittaslow Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego. W programie tym ujeto 21 zintegrowa-
nych przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych (87 projektéw) z 14 miast (Barczewo, Biskupiec,
Bisztynek, Dobre Miasto, Gotdap, Gérowo ltaweckie, Lidzbark Warminski, Lubawa, Nidzi-
ca, Nowe Miasto Lubawskie, Olsztynek, Pasym, Reszel, Ryn), ktérych wartos¢ przedsta-
wiono na wykresie 1. Na jego realizacje zarezerwowano w Regionalnym Programie Ope-
racyjnym Wojewédztwa Warmirisko-Mazurskiego na lata 2014-2020 kwote 48,6 min EUR,
z czego 44,2 min EUR pochodzi¢ beda z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalne-
go oraz 4,4 min EUR z Europejskiego Funduszu Spotecznego [Regionalny Program Ope-
racyjny... 2015, s. 316].
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Zaplanowane w programie rewitalizacji projekty dotycza gtéwnie adaptacji obiek-
téw zabytkowych na cele kulturalne i spoteczne (centra kultury, mtodziezowe kluby in-
tegracji spotecznej, osrodki aktywizacji zawodowej, amfiteatr miejski przylegty do zam-
ku itp.) oraz zagospodarowania przestrzeni publicznej stuzacej edukacji i integracji spo-
tecznej (budowa parku rekreacyjno-sensorycznego, ciggéw pieszo-rowerowych, pla-
coéw zabaw, boisk, sitowni plenerowych, kortéow tenisowych, infrastruktury zwiazanej ze
sportami wodnymi itp.).

Realizacja powyzszych projektéw przyczyni sie do poprawy oferty i infrastruktury tu-
rystycznej miast, co jest istotne réwniez z perspektywy rozwoju produktu turystyczne-
go regionu. W zaktualizowanej Strategii rozwoju turystyki wojewddztwa warmirisko-ma-
zurskiego do 2025 roku miasta Cittaslow wskazano jako jeden z czterech wizerunkowych
produktéw turystycznych regionu (obok Krainy Wielkich Jezior Mazurskich, Krainy Ka-
natu Elblaskiego i flagowych szlakow kulturowych i przyrodniczych). Celem ich rozwo-
ju jest zbudowanie wizerunkowego, sieciowego produktu turystyki miejskiej o charak-
terze edukacyjno-kulturowym. Jego rdzeniem beda, m.in. lokalne produkty turystycz-
ne, mozliwos¢ tworzenia atrakcyjnej sieci miast do eksploracji turystyki objazdowej, toz-
samos¢ kulturowa i spoteczna oraz prozdrowotny wizerunek miast dobrej jakosci zycia
[Strategia rozwoju turystyki... 2016, s. 43].
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Wykres 1. Zintegrowane przedsiewziecia rewitalizacyjne w miastach Cittaslow woje-
woédztwa warminsko-mazurskiego (zt)

|

Lidzbark Warmifiski
Biskupiec
Lubawa
Nowe Miasto Lubawskie
Dobre Miasto
Nidzica
Ryn
Reszel
Barczewo
Pasym
Olsztynek
Gorowo Baweckie
Gotdap
Bisztynek

= o = =

= =4 b=

(=1 (=3 f=3

g =4 b=

(=] (= (=

= o o

Koszt projektu zintegrowanego (z)
OIgmpa projektow OII grupaprojektow  MIII grupa projektow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Ponadlokalny program rewitalizacji... 2017, ss. 1-143].
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Przyktad dziatan rewitalizacyjnych, realizowanych na podstawie Ponadlokalnego pro-
gramu rewitalizadji sieci miast Cittaslow Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego, jest inte-
resujacy z co najmniej dwdch powoddw. Po pierwsze, dlatego, ze miasta sieci Cittaslow
przyjety taki sam model rozwoju, zgodny z filozofig ruchu slow (model slow city), ktéry
powinien by¢ réwniez kluczowy, jesli chodzi o kierunki i cele podejmowanej rewitaliza-
¢ji. Pojawia sie w zwigzku z tym pytanie, czy mozemy moéwic takze o specyficznym mo-
delu rewitalizacji slow city. Odpowiedz na to pytanie wymaga z pewnoscig pogtebionych
badan, do ktérych punktem wyjscia moga by¢ nastepujace spostrzezenia:

- Proces rewitalizacji jest oparty na unikatowych, niepowtarzalnych zasobach endo-
genicznych miast.

- Jest to model rewitalizacji nastawionej na rozwigzywanie problemow i przeciwdzia-
tanie zjawiskom kryzysowym zdiagnozowanym w miescie.

- Jest to model rewitalizacji indywidualny dla kazdego miasta, ale bazujacy na kon-
cepcji rozwoju tzw. slow city, wspdlnej dla miast cztonkowskich sieci.

+ Model rewitalizacji wykorzystuje dobre praktyki i wspotprace miast sieci, a wiec jest
uzalezniony od relacji jednostek w sieci oraz ich dostepu do informacji i zasobéw.

« Model wzmacnia potencjat miasta rozwijajacego sie w duchu slow, ale takze catej sie-
ci Cittaslow.

« Model pozwala osiggac¢ dodatkowe efekty synergiczne i mnoznikowe wspotpracuja-
cym w ramach sieci miastom.

Po drugie, przyktad miast sieci Cittaslow z wojewddztwa warminsko-mazurskiego
pokazuje, ze koncepcja slow city moze by¢ traktowana jako wyznacznik dziatan rewita-
lizacyjnych, réwniez tych realizowanych w perspektywie sieciowej. Od podstawowego
podejscia do tego typu dziatan, jakim jest zrbwnowazona rewitalizacja (uwzgledniaja-
ca aspekt spoteczny, gospodarczy, przestrzenny i sSrodowiskowy), przechodzimy tu do
rewitalizacji w duchu slow, ktérej celem jest kreowanie warunkéw harmonijnego zycia,
stanowigcego alternatywe wobec wielkomiejskiego pospiechu i postepujacej globaliza-
¢ji. Ciekawa perspektywa wydaje sie rowniez adaptacja i faczenie réznych koncepcji roz-
woju miast, takich jak slow city, smart city, green city, ktéra moze wyznaczy¢ nowy kieru-
nek dziatan rewitalizacyjnych — smart slow cities czy slow green cities [Farelnik, Stanowic-
ka 2016, ss. 364-369].

Zakonczenie

Podejmowanie dziatan rewitalizacyjnych, planowanych i organizowanych w perspekty-
wie grupy miast nalezacych do sieci jest dos¢ nowym zjawiskiem w dtugoletniej histo-
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rii rewitalizacji w Polsce'. Perspektywa sieci miast moze przyczynic sie do osiggniecia no-
wych efektéw rewitalizacji oraz wykorzystania szans ptynacych z takiej formy dtugolet-
niej wspotpracy miast. Niesie réwniez wiele wyzwan i potrzeb, np. w zakresie dalszego
tworzenia i doskonalenia instrumentéw planowania, finansowania czy monitoringu re-
witalizacji.

Zintegrowana rewitalizacja obszaréw miejskich realizowana w sieci miast jest przy-
ktadem rozwoju relacji koopetycji miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego. Mia-
sta, ktore wczesniej raczej konkurowaty, np. o srodki z funduszy unijnych, nawigzujg
wspotprace (w ramach stowarzyszenia), ktéra zwieksza ich szanse na realizacje progra-
mu rewitalizacji i pozyskanie — ograniczonych w skali kraju czy regionu — srodkéw finansowych.

Przyjecie wspolnego dla miast sieci modelu rozwoju slow city sprzyja wymianie do-
Swiadczen i wspotpracy podczas realizacji projektéw rewitalizacyjnych. Przebieg, kie-
runki i efekty takiej rewitalizacji uzaleznione sg od relacji jednostek w sieci oraz ich do-
stepu do informacji i zasobow. Kluczowe s3 tu relacje w ramach Stowarzyszenia ,Polskie
Miasta Cittaslow” oraz dalsze wsparcie Biura ds. Cittaslow Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego. Z racji tego, ze do sieci przystepuja sukcesyw-
nie kolejne miasta, a sam Ponadlokalny program rewitalizacji sieci miast Cittaslow Woje-
wédztwa Warmirisko-Mazurskiego jest na wczesnym etapie realizacji, sie¢ powiagzan i re-
lacji miedzy miastami Cittaslow ciggle ewoluuje.

Przyktad rozwijajacej sie dynamicznie Polskiej Krajowej Sieci Miast Cittaslow poka-
zuje, ze jednym z gtéwnych efektéw rewitalizacji w sieci miast moze by¢ rozwdj siecio-
wego produktu turystycznego. Jest to istotne nie tylko z perspektywy rozwoju turystyki
w pojedynczym miescie, ale takze rozwoju spoteczno-gospodarczego catego regionu.
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Pobudzanie aktywnosci spotecznej na rzecz
rewitalizacji obszaréw zdegradowanych

Stimulating Social Activity for Revitalization of Degraded Areas

Abstract: Revitalization of degraded areas is a multifaceted socio-economic process, in
which the main contractors (under the Act on regeneration) have become municipal go-
vernments. While municipality cope with the infrastructure aspect of the revitalization as
far as the resources are available and allow for that, a serious problem in their operation is
to stimulate the activity of inhabitants of revitalized areas as a basis for social revitalization.
The aim of this article is to review the available social mobilization tools to municipalities
and to examine, on the example of the selected local community in the district of Zdunska
Wola (Lodzkie Voivodship), which of them are used and how they are used.

Key words: revitalization, activation of local communities, local government

Wstep

Jeszcze kilkanascie lat temu nie byto to oczywiste, dzisiaj natomiast nie trzeba nikogo
przekonywag, ze rewitalizacja obszaréw zdegradowanych to nie tylko dtugotrwaty pro-
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ces inwestycyjny, ale przede wszystkim skomplikowany proces zmiany spotecznej, kt6-
ry musi objac¢ nie tylko mieszkarncéw wydzielonego obszaru, ale cata spotecznos¢ lokal-
na. Przyjeta 9 pazdziernika 2015 r. ustawa o rewitalizacji juz na poziomie definicyjnym
okresla rewitalizacje jako ,proces wyprowadzenia ze stanu kryzysowego obszaréw zde-
gradowanych, prowadzony w sposéb kompleksowy, poprzez zintegrowane dziatania na
rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki, skoncentrowane terytorialnie, pro-
wadzone przez interesariuszy rewitalizacji na podstawie gminnego planu rewitalizacji”
[Ustawa o rewitalizacji, Dz. U. z 2015 r. poz. 1777, art. 2 ust. 1]. Jednak w polskim syste-
mie prawnym samorzad gminny, realizujgc zadania publiczne , w imieniu wtasnym i na
wtasng odpowiedzialnos$¢” [Ustawa o samorzadzie gminnym, Dz. U. z 1990 r. Nr 16, poz.
95., art. 2 ust. 1], zdecydowanie lepiej radzi sobie z zadaniami o charakterze inwestycyj-
nym, ktére mozna,opomiarowac” wskaznikami niz z dziataniami,miekkimi”, takimi, jakie
sg niezbedne do realizacji wielowymiarowej zmiany spotecznej. Przyczyn takiego zjawi-
ska jest co najmniej kilka:

- doswiadczenie pracownikéw samorzadowych w zamawianiu ustug i inwestycji;

+ koncentrowanie sie gmin na inwestycjach infrastrukturalnych i ustugach z nimi po-

wigzanych [Ustawa o samorzadzie gminnym, art. 7 ust. 1],

+ ograniczone zasoby finansowe, jakimi dysponuja samorzady;

- preferowanie inwestycji o ograniczonym czasie realizacji (najchetniej w ramach jed-

nego roku budzetowego);

« brak nawykéw tworzenia strategii sektorowych i dokumentéw operacyjnych oraz re-

alizacji dziatanh w oparciu o nie;

+ niedoskonatos¢ kultury organizacyjnej w samorzadach oraz brak zwerbalizowanych

schematéw wspotpracy z mieszkancami;

+ brak doswiadczenia w gromadzeniu i analizowaniu danych spotecznych;

- mata marketingowa/wyborcza nosnos¢ inwestycji spotecznych (z wytaczeniem bez-

posredniej pomocy spotecznej i ochrony zdrowia).

Na dziatania samorzaddw w zakresie aktywizacji spotecznosci lokalnych wptyw maja
réwniez ich doswiadczenia na przyktad z zakresu obligatoryjnych konsultacji spotecz-
nych - tylko w wyjatkowych wypadkach, gdy dotyczy to spraw nagtosnionych przez me-
dia, mieszkancy angazuja sie w nie. Nie oznacza to oczywiscie, ze samorzady nie reali-
zuja w ogdle dziatan aktywizujacych czy ,miekkich”, a jedynie, ze co do zasady nie sa do
nich odpowiednio przygotowane i wyposazone.

Celem artykutu jest dokonanie przegladu narzedzi aktywizacji spotecznej, do kté-
rych majg dostep samorzady gminne, oraz sprawdzenie, na przyktadzie wybranych
gmin z powiatu zdurnskowolskiego (wojewddztwo tédzkie), ktére z nich i w jaki sposéb
sg wykorzystywane.
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Narzedzia aktywizaciji spotecznej w dyspozycji samorzgdu
terytorialnego

Samorzad terytorialny w polskim systemie prawnym jest wspoélnota mieszkancéw powo-
tang do zaspokajania ich zbiorowych potrzeb. Ustawodawca, okreslajac zadania dla kté-
rych samorzad terytorialny zostat powotany, przyjat w zaleznosci od rodzaju samorza-
du, dwa sposoby okreslenia ich zadan wtasnych: dla samorzadu gminnego wskazany zo-
stat otwarty katalog zadan, dla samorzadu powiatowego i wojewddzkiego - katalog za-
mkniety. R6znica ta powoduje, ze samorzady gminne maja nieco wiecej mozliwosci po-
dejmowania dziatan, ktérych koncowym efektem bedzie pobudzenie aktywnosci spo-
tecznej. Do standardowych narzedzi pobudzania aktywnosci spotecznej (czyli niewyma-
gajacych specjalnych warunkéw/dziatan samorzadu) zaliczy¢ mozemy:
- Konsultacje spoteczne, ktére stanowia jedno z najlepiej umocowanych w prawie
narzedzi partycypacji obywateli' w przygotowaniu i podejmowaniu decyzji przez ad-
ministracje publiczng poprzez wyrazanie opinii do projektéw dokumentéw przez nig
przygotowanych. Udziat w konsultacjach moze stanowi¢ aktywnos¢ indywidualng
obywateli lub aktywnos¢ zbiorowa (przez przedstawicieli grup obywateli, np. NGO,
zwiazki zawodowe itp.).
- Budzet obywatelski (zwany réowniez budzetem partycypacyjnym) polega na prze-
kazaniu czesci srodkéw z budzetu jednostek samorzadu terytorialnego do dyspozycji
mieszkancow, ktdérzy zgtaszajg najpotrzebniejsze ich zdaniem inwestycje, a nastepnie
- po sprawdzeniu przez JST legalnosci proponowanych inwestycji — w glosowaniu wy-
bieraja te, ktére majg zostac zrealizowane w ramach dostepnych srodkéw. W 2016 . JST
przeznaczyty ponad 316 000 000 zt na realizacje 58 budzetéw obywatelskich; najwiek-
szy BO ma Warszawa (51 251 551 z}), najmniejszy — miasto i gmina Zuromin (100 000 z}).

" Mozliwos¢ lub koniecznos$¢ prowadzenia konsultacji spotecznych wynika z wielu aktéw prawnych: od Kon-
stytucji przez ustawy ustrojowe samorzaddw do ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie
(przyp. aut.).
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Rysunek 1. Zrealizowane budzety obywatelskie jednostek samorzadu terytorialnego
wedtug typu JST

Budzety obywatelskie wedtug typu JST w 2016 1.

M miasta na prawach powiatu
W gmina miejska
= gmina wiejsko-miejska

7 gmina wiejska

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [http://budzetyobywatelskie.pl].

Rysunek 2. Zrealizowane budzety obywatelskie jednostek samorzadu terytorialnego
wedtug planowanej wartosci

Budzety obywatelskie JST w 2016 r. wedtug wartosci w zt
7 629930,00 900 000,00

14700 000,00

M miasta na prawach powiatu
B gminy miejskie
m gminy wiejsko-miejskie

I gminy wiejskie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [http://budzetyobywatelskie.pl].
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Jak wynika z powyzszych zestawien, budzet obywatelski nie jest na dzi$ szczegdl-
nie popularna forma kreowania partycypacji spotecznej w samorzadzie terytorialnym.

Do najczesciej stosowanych przez JST form pobudzania aktywnosci zbiorowej oby-
wateli nalezy wspdtpraca z organizacjami pozytku publicznego w oparciu o przygo-
towywane lokalnie okresowe programy wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi
oraz/lub zlecanie realizacji zadan ustawowych samorzadu w oparciu o ustawe o dziatal-
nosci pozytku publicznego i wolontariacie.

Jednak narzedzia te nie sg dzi$ powszechnie wykorzystywane. Przyczyn takiego sta-
nu rzeczy jest wiele. Czes¢ z nich wymieniono w nieco innym konteks$cie we wstepie
tego artykutu, jednak ,kluczowe znaczenie ma przekonanie strony publicznej, bo to ona
ma wtadze i ona decyduje, czy i w jakim zakresie dopuszcza udziat obywateli w ksztat-
towaniu i realizacji swoich dziatan. Stosowanie réznych form partycypacji wymaga zmia-
ny myslenia i podejscia do zarzadzania publicznego, a takze przekonania o korzysciach
z niej wynikajacych. W Polsce nadal do$¢ powszechne jest wigczanie obywateli w proces
podejmowania decyzji publicznych tylko dlatego, ze tak nakazuje prawo lokalne, krajo-
we czy unijne, albo tez dlatego, ze z punktu widzenia wtadz jest to dobry chwyt wizerun-
kowy” [Schimanek 2015, s. 10].

Badanie wspotpracy JST z powiatu zdunskowolskiego
z NGO

W sktad powiatu zdunskowolskiego wchodzg cztery gminy: gmina miejska Zdunska
Wola, gmina wiejsko-miejska Szadek oraz gminy wiejskie Zduriska Wola i Zapolice. Po-
wiat potozony jest w Srodkowo-zachodniej czesci wojewddztwa tédzkiego, pomiedzy
powiatami sieradzkim, taskim, pabianickim i poddebickim.

Wybdér samorzaddw z powiatu zdunskowolskiego jako przedmiotu badania byt nie-
przypadkowy: w powiecie wystepuja wszystkie typy gmin wojewddztwa tédzkiego
z charakterystyczng dominacjg gmin wiejskich; samorzady z powiatu borykaja sie z pro-
blemami charakterystycznymi dla wojewdédztwa tédzkiego ( z wytaczeniem miasta to-
dzi), do ktoérych naleza: ujemne saldo migracji, gwattownie starzejaca sie populacja, sto-
pa bezrobocia rejestrowanego wyzsza od Sredniej dla regionu, nizsza niz $rednia dla re-
gionu aktywno$¢ gospodarcza mieszkancow (wedtug liczby podmiotéw zarejestrowa-
nych w REGON na 10 000 mieszkarcéw w wieku produkcyjnym).

Zatozenia wstepne: Przystepujac do realizacji badania autorzy przyjeli wstepna teze,
ze JST maja narzedzia pozwalajace na zwiekszenie aktywnosci obywatelskiej mieszkan-
cow. Jednoczesnie samorzady wykorzystuja te narzedzia w sposéb mato aktywny, wy-
konujac tylko to, do czego sg zobligowane z mocy prawa. Elementem, ktéry $wiadczy
o aktywnych dziataniach samorzadu terytorialnego na rzecz pobudzania aktywnosci
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spotecznej mieszkaricéw oraz otwartosci na zwiekszenie partycypacji mieszkancéw, jest
wspotpraca przy realizacji zadan wiasnych JST z organizacjami trzeciego sektora. Efek-
tem statej wspotpracy (niemajacej charakteru doraznego, ,eventowego”) powinno byc¢
przekazanie realizacji czesci zadan wiasnych samorzadu organizacjom pozytku publicz-
nego. Rozliczenie takiej wspdtpracy musi znalez¢ swoje odzwierciedlenie w sprawozda-
niu z wykonania budzetu JST.

Cel badania: sprawdzi¢, czy i w jakim zakresie JST z powiatu zdunskowolskiego
wspotpracujg z NGO, czy na przestrzeni lat 2014-2016 ta wspodtpraca sie rozwija, jakich
obszaréw dotyczy i jakie kwoty samorzady na nig przeznaczaja.

Przebieg badania: Badanie rozpoczeto od analizy dyskursu publicznego oraz otocze-
nia prawnego wspoétpracy jednostek samorzadu z NGO. Poniewaz celem badania byto
sprawdzenie zakresu wspotpracy przeprowadzone zostaty wywiady swobodne z przed-
stawicielami JST oraz organizacji pozarzadowych. Nastepnie wystapiono z wnioskami
o udostepnienie informacji publicznej (na podstawie art. 2 ust. 1 Ustawy o dostepie do
informacji publicznej z dnia 6 wrzesnia 2001 r., Dz. U. Nr 112, poz. 1198) dotyczacej celu,
ilosci i wartosci przekazanych srodkéw w latach 2014-2016.

Organizacje pozarzqdowe na terenie powiatu zduriskowolskiego

Na terenie gminy miejskiej Zdunska Wola zarejestrowanych jest 100 organizacji pozarza-
dowych, z czego najliczniejsze (42%) sg stowarzyszenia, ktérych zarejestrowano 42. Dru-
ga najbardziej popularna forma prawnga zduriskowolskich organizacji z trzeciego sekto-
ra sg stowarzyszenia kultury fizycznej (36), ktére stanowia 36% wszystkich zarejestrowa-
nych organizacji. Stowarzyszenia zwykte plasuja sie na ostatnim stopniu podium, stano-
wigc 11% wszystkich organizacji. 7% zdunskowolskiego trzeciego sektora to fundacje,
2% - jednostki terenowe stowarzyszenia, ktére posiadajg osobowos¢ prawng, a kolejne
2% - jednostki terenowe stowarzyszenia nieposiadajace osobowosci prawne;j.

Na terenie gminy Zapolice dziata 17 organizacji pozarzadowych, z czego najwieksza
grupa (65%) to stowarzyszenia zarejestrowane w Krajowym Rejestrze Sagdowym. 23%
wszystkich organizacji to stowarzyszenia kultury fizycznej, a fundacje i stowarzyszenia
zwykte stanowia po 6% zapolickiego trzeciego sektora.

W gminie wiejskiej Zdunska Wola funkcjonujg 34 organizacje, z czego az 22 to sto-
warzyszenia (64,71%), a 8 — zarejestrowane stowarzyszenia kultury fizycznej (23,53%).
2 organizacje funkcjonuja jako fundacje, a ostatnie 2 dziataja w uproszczonej formie nie-
posiadajacej osobowosci prawnej jako stowarzyszenia zwykte (po 5,88%).

W gminie Szadek funkcjonuje 41 organizacji pozarzadowych, z czego az 82,93% za-
rejestrowanych jest jako stowarzyszenia. 12,2% podmiotéw funkcjonuje jako stowarzy-
szenia kultury fizycznej, a 4,88% jako stowarzyszenia zwykte. Na terenie gminy Szadek
nie zostata zarejestrowana ani jedna fundacja.
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Wykres 3. Organizacje trzeciego sektora dziatajace na terenie gmin powiatu
zdunskowolskiego

Gmina Zapolice

Gmina Zduriska Wola

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

M stowarzyszenia 1 stowarzyszenia kultury fizycznej
m stowarzyszenia zwykte oddziaty stowarzyszeri ogélnopolskich
m fundacje

Zrédto badanie whasne.

Wspotpraca gmin powiatu zdunskowolskiego z NGO
w latach 2014-2016

Wspétpraca gminy miejskiej Zduriska Wola z NGO w latach 2014-2016
W analizowanym okresie podstawg wspétpracy samorzadu z NGO byty ogtaszane w kaz-
dym roku programy wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi. Przyjecie programu
przez rade gminy kazdorazowo poprzedzane byto konsultacjami spotecznymi. Dodatko-
wym elementem regulujacym wspoétprace jest uchwata Rady Gminy Zduriska Wola z dnia
28 listopada 2013 r. w sprawie okreslenia warunkoéw i trybu wspierania finansowego roz-
woju sportu na terenie gminy miejskiej Zdunska Wola.
Miasto Zdunska Wola przekazato w 2014 r. dotacje na realizacje zadan publicznych
w tgcznej wysokosci 538 800,00 zt, w tym:
+ na dziatania z zakresu kultury fizycznej i sportu 11 organizacji otrzymato 233 400 zt;
+ na dziatania z zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym
przekazano 195 400 zk;
+ na dziatania z zakresu pomocy spotecznej (w czesci realizowane przez NGO) przeka-
zano 110 000 zt.
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W 2015 r. samorzad zlecit organizacjom pozarzagdowym dwa zadania w zakresie
przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym.
. Stowarzyszenie Abstynentéw Klubu ,Wola” oraz Stowarzyszenie Abstynentéw Klu-
bu Wzajemnej Pomocy ,Rzemiesdlnik” otrzymaty tacznie 40 000 zt na realizacje dzia-
falnosci samopomocowej dotyczacej utrzymywania abstynencji oraz krzewienia idei
trzezwosci, a takze na wsparcie zaje¢ profilaktyczno-rehabilitacyjnych dla oséb uza-
leznionych i ich rodzin.
+ 99 000 z dotacji trafito do: Stowarzyszenia ,Usmiech Dziecka”, Zwigzku Harcerstwa
Polskiego Choragiew tédzka im. A. Kaminskiego Komenda Hufca ZHP Zdunska Wola,
a takze Zgromadzenia Zakonnego Mate Dzieto Boskiej Opatrznosci ,Orionisci” Para-
fia Sw. Antoniego Swietlica Srodowiskowa ,Trampolina”, ktére miaty zosta¢ przezna-
czone na prowadzenie $wietlic z programem profilaktycznym dotyczacym uzaleznien.
Na realizacje zadan dotyczacych sportu i kultury fizycznej przeznaczono dla 16 orga-
nizacji taczna kwote w wysokosci 373 400 zt.
Dziatania dotyczace kultury, sztuki oraz ochrony débr kultury i dziedzictwa naro-
dowego zostaty podzielone na cztery zadania o tacznej kwocie dotacji dla organizacji
19 200 zt. Dodatkowo miasto wspétpracowato z organizacjami non-profit przy organi-

zacji dziatan profilaktycznych, edukacyjnych, spotecznych, przedsiewzie¢ kulturalnych,

sportowych oraz w zakresie ochrony zwierzat. Przeznaczono na to facznie 87 427,22 zt.
Miasto Zduniska Wola w 2016 r. podejmowato wspotprace z organizacjami trzeciego
sektora na podstawie dwuletniego programu wspoétpracy (na lata 2016-2017). Ogtoszo-
no dwa konkursy na realizacje czterech zadan wiasnych gminy przez organizacje poza-
rzagdowe. Dotyczyty one:
+ przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym,
« kultury fizycznej i sportu.
Dotacje otrzymaty:
+ na przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym Stowarzyszenie Abs-
tynentéw Klubu ,Wola” oraz Stowarzyszenie Abstynentéw Klubu Wzajemnej Pomocy
+RzemiesInik” (tacznie 38 000 zt),
+ na prowadzenie $wietlic z programem profilaktycznym z tematyki uzaleznien skie-
rowanym miedzy innymi do dzieci i mfodziezy trzy organizacje (Stowarzyszenie
,Usmiech Dziecka”, Zwigzek Harcerstwa Polskiego Choragiew £ddzka im. A. Kaminskie-
go Komenda Hufca ZHP Zdunska Wola i Zgromadzenie Zakonne Mate Dzieto Boskiej
Opatrznosci ,Orioniéci” Parafia Sw. Antoniego Swietlica Srodowiskowa ,Trampolina”)
otrzymaty dotacje na kwote 101 000 zt.
W realizacji zadan wiasnych gminy dotyczacych kultury fizycznej i sportu wspétpra-
ca z NGO obejmowata dwa zadania:
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- prowadzenie szkolenia sportowego, organizacje i udziat w zawodach oraz rozgryw-
kach sportowych w réznych dziedzinach sportu (przeznaczono 327 500 zt);

+ organizacje imprez i zawoddw sportowych znaczacych dla miasta Zduriska Wola.
(przeznaczono 43 150 zt).

Dodatkowo samorzad w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spo-
tecznym oraz ochrony i promocji zdrowia wspétfinansowat pie¢ wydarzen na faczna
sume 47 008,28 zt. Udzielono takze wsparcia jednostkom pomocniczym miasta w za-
kresie dziatalnosci wspomagajacej rozwdj wspolnot i spotecznosci lokalnych. Wsparcie
otrzymaty trzy jednostki pomocnicze:

« Wspdlnota Lokalna Osiedla Karsznice (8 499,03 zt),
- Wspdlnota Lokalna Osiedla Nowe Miasto (3 673,67 zt),
- Wspdlnota Lokalna Osiedla Tysigclecia (1 000 zt).

Miasto udzielito réwniez wsparcia w zakresie ochrony zwierzat (12 000 zt) oraz na or-
ganizacje dziesieciu wydarzen sportowych (4208 zt).

Podsumowujgc, w 2016 roku miasto Zdunska Wola udzielito wsparcia w ramach
wspoétpracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi na kwote 586 038,98 zt. Do-
datkowo w analizowanym okresie gmina udzielata réowniez pozafinansowej pomocy dla
NGO polegajacej na:

+ Informowaniu o kierunkach prowadzonych dziatai - gmina tak jak w roku ubiegtym
informowata sektor spoteczny o kreowanej polityce na dwa sposoby: wykorzystujac
witryny internetowe (witryna promocyjna gminy oraz Biuletyn Informacji Publicznej),
a takze bezposrednia korespondencje.

« Udostepnianiu lokalu - przedstawiciele samorzadu mieli mozliwo$¢ udostepnienia
spotecznikom sali konferencyjnej mieszczacej sie w budynku urzedu na spotkania oraz
szkolenia dla organizacji z terenu gminy. Organizacje nie byty wéwczas jednak zainte-
resowane taka forma wspodtpracy. Ponadto gmina wypozyczata organizacjom nagto-
snienie, rzutnik oraz namioty plenerowe na turnieje i zawody organizowane przez sek-
tor spoteczny na terenie gminy Zdunska Wola.

- Pomocy w promowaniu dziatalnosci organizacji trzeciego sektora poprzez witryny
internetowe gminy Zduriska Wola - samorzad lokalny posiada na swojej stronie inter-
netowej dziaty ,Stowarzyszenia” oraz ,Sport”, w ktérych zamieszczane sa informacje
dotyczace organizacji pozarzagdowych z terenu gminy.

Wspofpraca gminy Zapolice z organizacjami pozarzqdowymi w latach 2014- 2016
W 20174 r. zorganizowany zostat jeden konkurs na realizacje zadan publicznych, ktére
gmina postanowita zleci¢ trzeciemu sektorowi. Z budzetu gminy przeznaczono na:
« wspieranie i upowszechniania kultury fizycznej i sportu — 24 000 zt (zadania zlecono
3 organizacjom);

87



88

Pawel A. Nowak, Szymon kuczak

« promocje, profilaktyke i ochrone zdrowia — 1 000 zt (zadania zlecono 1 organizacji).
Rada Gminy Zapolice w listopadzie 2014 r. uchwalita nowy jednoroczny program
wspotpracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi, na podstawie ktérego gmina
Zapolice wspdtpracowata z sektorem spotecznym w 2015 r. Z budzetu gminy przezna-
czono na:
« wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej i sportu — 14 000 zt (zadania zlecono
2 organizacjom);
« promocje, profilaktyke i ochrone zdrowia — 1 000 zt (zadania zlecono 1 organizacji).
Gmina Zapolice w 2015 roku ogtosita otwarty konkurs ofert na realizacje w 2016 r. za-
dan publicznych lezacych w kompetencjach samorzadu gminnego w zakresie:
- wparcia i upowszechniania kultury fizycznej i sportu (dotacja w wysokosci 17 000
zt - zadania zlecono 2 organizacjom);
- promogji i profilaktyki ochrony zdrowia (dotacja w wysokosci 1000 zt — zadania zle-
cono 1 organizacji).

Wspotpraca gminy Zduriska Wola z organizacjami pozarzgdowymi w latach 2014-2016
Gmina Zdunska Wola w badanym okresie opierata wspotprace z NGO na jednorocznych
programach wspdtpracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi. Program, na pod-
stawie ktérego wspétpracowano w 2014 r., zostat uchwalony 28 listopada 2013 r. po
przeprowadzeniu konsultacji spotecznych, podczas ktérych wptynety propozycje reali-
zacji czterech zadan. Wybrano z nich do dofinansowania dwa wydarzenia. Ponadto gmi-
na mogta zleca¢ organizacjom spotecznym realizacje zadan wtasnych z nastepujacego
obszaru:

1. kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa narodowego,

2. wspierania i upowszechniania kultury fizycznej,

3. promogji i ochrony zdrowia,

4. dziatan proekologicznych,

w oparciu o art. 19a Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, czy-
li tzw. mate dotacje.

Te forme wspotpracy wykorzystano przy zleceniu realizacji zadania z zakresu kultu-
ry, sztuki oraz ochrony doébr kultury i dziedzictwa narodowego. Oferte ztozyta jedna or-
ganizacja — Stowarzyszenie Rozwoju Kultury Dzieci i Mtodziezy w Zdunskiej Woli, ktorej
samorzad gminny przyznat dotacje w wysokosci 6000 zt.

Wspieranie zadan z zakresu sportu i kultury fizycznej na terenie gminy Zdunska Wola
reguluje oddzielny akt prawa miejscowego (uchwata Rady Gminy Zdurnska Wola z dnia
28 listopada 2013 r. w sprawie okreslenia warunkdéw i trybu wspierania finansowego roz-
woju sportu na terenie gminy Zdurska Wola). Na jej podstawie w 2014 r. zostat ogtoszo-
ny konkurs ofert na realizacje ustug publicznych dotyczacych kultury fizycznej. Gmina
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Zdunska Wola w zakresie sportu udzielita dotacji na faczna sume 37 500 zt. Przedstawi-
ciele samorzadu pomagali takze w organizacji czterech wydarzen przygotowywanych
przez organizacje pozarzadowe. Wspodfpraca ta miata charakter pozafinansowy.

W wyniku konsultacji spotecznych programu wspétpracy samorzadu z organizacja-
mi pozarzagdowymi na rok 2015 zaproponowano 8 przedsiewzie¢ dla mieszkancéw re-
alizowanych przez organizacje non-profit. W marcu 2015 r. ogtoszono otwarty konkurs
na realizacje zadan z zakresu wspierania i upowszechniania kultury fizycznej w 2015 r.
Na zorganizowanie wydarzen sportowych gmina przeznaczyta 5000 zt, ktére zostaty po-
dzielone na cztery wydarzenia wybrane sposréd zaproponowanych podczas konsulta-
¢ji. Ostatecznie przyznano dotacje w wysokosci 2800 zt. Pozostate srodki zostaty przesu-
niete na organizacje wydarzen sportowych dla dzieci.

Tak jak w poprzednim roku na zadanie dotyczace kultury i ochrony débr kultury nie
zostat ogtoszony otwarty konkurs, a wykorzystano mozliwo$¢ udzielenia tak zwanych
matych dotacji w wysokosci 6000 zt.

Na podstawie uchwaty Rady Gminy Zduriska Wola z dnia 28 listopada 2013 roku
w sprawie okreslenia warunkéw i trybu wspierania finansowego rozwoju sportu na te-
renie Gminy Zdunska Wola udzielono takze dotacji o facznej wartosci 44 000 zt na reali-
zacje zadania dotyczacego prowadzenia szkolenia sportowego, udziat w zawodach oraz
rozgrywkach sportowych.

Program wspétpracy gminy Zdunska Wola z organizacjami pozarzagdowymi oraz
podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego na rok 2016 przyjeto 26 li-
stopada 2015 r. W trakcie konsultacji spotecznych ztozono 5 zadan, z ktérych ostatecz-
nie do dofinansowania wybrano 2. Na zadania z zakresu wspierania i upowszechniania
kultury fizycznej, a takze kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa narodowe-
go wykorzystano ponownie tak zwane mate dotacje:

+ na realizacje zadania dotyczacego wspierania i upowszechniania kultury fizycznej
wptynefa jedna oferta od Stowarzyszenia na Rzecz Pomocy Dzieciom Mtodziezy ,Ra-
zem tatwiej”, ktéra po merytorycznym i formalnym jej rozpatrzeniu otrzymata dota-
cje w wysokosci 1498 zt;

+ na zadanie z zakresu kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa narodowe-
go wptyneta jedna oferta Stowarzyszenia Rozwoju Kultury Dzieci i Mtodziezy, ktéra
po rozpatrzeniu zostata zaakceptowana i podmiot ten otrzymat dotacje w wysokosci
6000 zt.

« Gmina Zdunska Wola, tak jak w latach poprzednich, udzielita dotacji finansowych dla
organizacji pozarzadowych z zakresu rozwoju sportu, przeznaczajac na ten cel 56 000 zt.
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Wspofpraca gminy Szadek z organizacjami pozarzqdowymi w latach 2014-2016
W latach 2014-2016 gmina Szadek wspdtprace z NGO podejmowata na podstawie rocz-
nych programoéw wspotpracy. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami programy te za kaz-
dym razem byly poddawane konsultacjom spotecznym. W latach 2014 i 2016 nie zgto-
szono zadnych uwag do programu zaproponowanego przez gmine. Jedynie w 2015 .
z mozliwosci zgfaszania uwag skorzystato 12 organizacji spotecznych.
W kazdym roku ogtaszano jeden konkurs, ktéry dotyczyt dwdch zakresdw tematycznych:

« kultury fizycznej i sportu,

« promogji i profilaktyki ochrony zdrowia.

Gmina Szadek przekazata organizacjom pozarzagdowym w ramach zlecania zadan
publicznych w 2014 roku kwote o fgcznej wartosci 10 000 zt. Kazda z organizacji startuja-
cych w konkursie otrzymata taka sama kwote (2 000 zt). Rok pdzniej NGO otrzymaty od
samorzadu terytorialnego wsparcie finansowe w wyskosci 2500 zt., w zwigzku z ogto-
szeniem dodatkowego zadania. Kwota zostata podzielona w taki sam sposéb jak w roku
2015 (zwyciezca konkursu, realizujacy dane zadanie, otrzymat 2000 zt dotacji). Wyjat-
kiem byto zadanie 6, na ktére gmina przeznaczyta 2500 zt. W 2016 r. gmina Szadek pla-
nowata przekazac taka sama kwote na realizacje zadan wtasnych przez organizacje spo-
teczne jak rok wczesdniej. Poniewaz jednak na realizacje zadania 3 nie wptyneta zadna
oferta, gmina wydata w 2016 r. na wspotprace z organizacjami pozarzadowymi 10 500 zt.

Wykorzystanie narzedzi pobudzania aktywnosci spotecznej
przez JST - podsumowanie

Analiza informacji zebranych w trakcie badania potwierdza, ze oprécz mozliwosci praw-
nych istnieja trzy gtéwne determinanty wspétpracy samorzadu z NGO:

1. wielko$¢ gminy i jej mozliwosci finansowe;

2. sSwiadomos¢ samorzadu w zakresie korzysci, jakie daje mozliwos¢ realizacji zadan

z wykorzystaniem aktywnosci mieszkancow (che¢ do wspdtpracy z NGO);

3. istnienie na terenie gminy aktywnych organizacji trzeciego sektora, a co za tym

idzie, Swiadomos¢ mieszkancéw i che¢ wspoétudziatu w rozwoju gminy.

Badane gminy nie naleza do najbogatszych i najwiekszych w skali regionu. Praktycz-
nie nie maja wiec mozliwosci efektywnie wykorzystywaé bezposredniej partycypacji
mieszkancow w kreowaniu inwestycji rozwojowych, jakie daje np. budzet obywatelski.

Podstawowymi narzedziami wykorzystywanymi przez badane samorzady sa kon-
kursy na dotacje i ,mate granty” obejmujace standardowe obszary zadan przekazywa-
nych do NGO. Co zaskakujgce, wydaje sie to zgodne z oczekiwaniami — w badaniach ja-
kosci wspotpracy powiatu gryfinskiego z organizacjami pozarzagdowymi [Raport z bada-
nia jakosci wspétpracy... 2014] az 65% przedstawicieli NGO wskazato, ze w pierwszym
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rzedzie oczekuje bezposredniego dofinansowania dziatalnosci ich organizacji ze $rod-
kéw samorzadu. Drugie miejsce (61% wskazan) zajeta realizacja zadan publicznych, a do-
piero na trzecim miejscu (52%) wskazana zostata rzeczywista partycypacja spoteczna
(wspotpraca przy tworzeniu nowych rozwigzan prawnych, w tym prawa lokalnego, pro-
graméw dziatan oraz strategii).

W badanych gminach trzeci sektor aktywnie dziata przede wszystkim w obszarze
sportu i turystyki. Jak pokazujg dostepne opracowania [Raport z badania jakosci wspot-
pracy... 2014; Ocena jakosci wspotpracy... 2014], jest to obszar wspotpracy chetnie wyko-
rzystywany réwniez przez inne samorzady w Polsce. Uzasadnione wydaje sie twierdze-
nie, ze jest to obszar wspotpracy ,bezpieczny” dla wtadz samorzadowych - prosty do
wykorzystania w celach marketingowych, a jednocze$nie niepozwalajacy na tatwe wy-
kreowanie konkurencji politycznej.

Podsumowujac, nalezy zauwazy¢, ze w $wietle przeprowadzonych badan oraz do-
stepnej literatury przedmiotu jednostki samorzadu terytorialnego nie wykorzystuja
standardowych (ogdlnie dostepnych) metod pobudzania aktywnosci na rzecz rewita-
lizacji spotecznej obszaréw zdegradowanych, koncentrujac swoje dziatania w tym za-
kresie na realizacji projektéw objetych wsparciem UE. Niestety oznacza to, ze problema-
tyka rewitalizacji spotecznej nie zostata w sposéb wystarczajacy zwerbalizowana przez
przedstawicieli samorzaddéw. Tymczasem ,coraz wiecej Polakéw wierzy w skuteczno$é
wspoélnego dziatania na rzecz swojego srodowiska (63%). Wyzwaniem dla wtadz lokal-
nych jest przekucie tego potencjatu w rzeczywiste dziatania, przejscie od etapu nie-
mal zerowego uczestnictwa obywateli w sprawowaniu wtadzy do poziomu konsultacji,
a nastepnie do najbardziej pozadanego poziomu uczestnictwa (wspo6tdecydowania)”
[Kowalik 2010, s. 98].

Jest wysoce prawdopodobne, ze wsparcie finansowe UE drastycznie zmniejszy sie
(o ile catkowicie nie zniknie) po roku 2023. Bioragc pod uwage skale zap6znien cywiliza-
cyjnych, w tym konieczno$¢ rewitalizacji spotecznej w Polsce, dziatania w tym obsza-
rze bedziemy musieli prowadzi¢ zdecydowanie dtuzej. Bez zdecydowanego wzrostu
uczestnictwa obywateli w tych dziataniach sukces nie bedzie mozliwy.
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Regional Senior Policy as a New Public Policy

Abstract: Senior policy comprises a new public policy included in the strategic documents
and conducted at a regional level as the local governments’ response to the changes in the
voivodships’ demographic structure. Its development should be associated with the regio-
nal development policy. The aim of the following article is to place the senior policy in re-
gional strategies for 2020-2025 as well as to assess its importance in local governments’
strategic activities based on the three types of documents - voivodship development stra-
tegies, social policies and programmes related to the aging of the society. The article em-
ploys the critical analysis of the relevant documents. The thesis statement, that in the light
of the ongoing demographic aging processes local authorities assign a prominent role to
both senior policy and designing diverse activities in response to the emerging challenges,
found confirmation in the vast majority of the examined cases.

Key words: social policy, regional senior policy, voivodship strategy, ageing population

Introduction

Along with other structural factors, the demographic structure of the population deter-
mines territorial social policies and thus explains their diversity’. A new public policy - se-
nior policy — emerges within the framework of the regional social policy. The aim of this
article is to place the senior policy and to assess its importance in local governments’
strategic activities. As a research method critical analysis of the entries in regional deve-

"Other attempts to explain the diversity of the territorial social policy refer to economic categories (e.g. mu-
nicipality income), governance as well as the political specificity of the environment and cultural conditions
[Theiss 2017, pp. 14-20].
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lopment strategies, social policy strategies and other strategic documents was adopted.
The argument was brought forward that in the light of the ongoing demographic ageing
processes local authorities assign a prominent role to both senior policy and designing
diverse activities in response to the emerging challenges.

Senior policy and its components as a part of the social
policy

Public policy is usually referred to as the deliberate action undertaken by public authori-
ties — the government and local government - in the areas of social life in order to intro-
duce changes [Hausner 2007, p. 511, solve the problem of collective importance [Fraczek
2015, p. 13]. As Szarfenberg notes [2016, p. 40], “it is important what politicians do with
the acquired power (with the help of the public administration) and how it affects the in-
stitutions in the sense of the rules of the game in the state, the circumstances and the ci-
tizens’and other groups’ views [...]". Various entities preoccupied with their own interests
participate in the process of creating public policies. The result of this multiplicity of inte-
ractions is the specific shape of the policy.

Thus, questioning the circumstances the public authorities decide to reform the de-
velopment policy seems reasonable. The literature presents numerous theories justify-
ing the rational premises of actions, e.g. rational choice institutional framing theory as
well as garbage can model which disproves it, since public policies comprise highly com-
petitive area of unstructured activities of entities driven by diverse interests. Hence, pu-
blic policies are a resultant of these interests and adaptations of norms and rules that go-
vern entities [Zybata 2015, pp. 39, 35]. Furthermore, there are also other views (punctu-
ated equilibrium) according to which we are dealing with a relatively permanent public
policy and enduring perception of problems until when sudden impulses of change ap-
pear in short periods of time [Zybata 2015, p. 38].

Demographic shift towards the ageing of societies triggers the development of the
senior policy segment within the social policy. It is understood as ‘all the activities of pu-
blic administration and other organisations and institutions targeted at implementing
tasks and initiatives which shape the conditions for dignified and healthy ageing’ [Usta-
wa o osobach starszych 2015, Article 4, point 2]. Consequently, it constitutes a set of in-
terrelated activities undertaken at various levels of public administration (government
and local government) while maintaining universal standards and principles such as: in-
tergenerational solidarity, equal access (prohibition of age discrimination) leading to so-
cial integration, and the protection of dignity and against violence, abuse and neglect;
it also reflects the activities aimed at the autonomy and participation, thusly the right to
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manage your life in an independent, self-reliant and autonomous way?. Senior policy is
the response to the changing needs and interests of an ageing society and its scope and
structure depends on the conditions determining the territorial diversity of social policy.

Senior policy is a part of social policy which, depending on one of two different ap-
proaches, can be treated either as public policy in the social sphere or matters [Szarfen-
berg 2003, pp. 31-35] or as a concept different from public policy focused on the rela-
tionship between the state and the society and its interests [Daly 2003, quoted in Szar-
fenberg 2016, p. 47]. Both cases deal with the degree of the decision-makers’ and co-de-
cision-makers’ sensitivity to the interests of an ageing society.

Assumptions of the Long-Term Senior Policy in Poland for the years 2014-2020 (2013)
constitute a primarily important determinant of local and regional initiatives in the field
of senior policy in Poland. Senior policy is defined there as “[...] the set of activities thro-
ughout life, leading to ensure the extension of activity, both occupational and social,
and self-reliant, healthy, safe and independent living for the elderly” [Zatozenia 2013, p. 4].

By organising mutual relationship between such notions as social policy and senior
policy, other policies objectively oriented towards the problem of ageing cannot be
omitted, i.e. policy towards the elderly and the policy of an old age (Figure 1). The most
important goal of the former is ‘ensuring independence of the elderly and creating con-
ditions for the integration of the older generation with other members of the society (as
well as the local community) and within the generation’ [Btedowski 2003, p. 7]. The lat-
ter, on the other hand, emphasises ‘supporting individuals in coping with the develop-
ment crises and situations typical — under certain historical conditions — for this phase of
life; ensuring an equal position of an old age with other phases of life and shaping its po-
sitive image in social awareness’ [Szatur-Jaworska 2000, p. 120]. The above-mentioned
definitions clearly indicate that the senior policy significantly extends beyond the are-
as defined by both policies, stressing the activities of earlier stages of human life which
serve a self-reliant, healthy, safe and independent life in various phases of an old age.

21n 2014, the Committee of Ministers of the Council of Europe addressed the Member States on the promo-
tion and observance of elderly people’s rights in national legislation and practices concerning older people as
well as assessing the effectiveness of measures taken (Recommendation CM/Rec(2014)2 of the Committee of
Ministers to member States on the promotion of human rights of older persons).
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Figure 1. Relationship between the policies targeted at ageing of the society

Social policy

Senior policy

Policy towards the elderly
IPoh'cy of an old age

Source: own elaboration.
Local dimension of senior policy

From the substantive scope of the senior policy point of view, the role of local govern-
ment? is realised not only in terms of its elementary functions (social, economic and cul-
tural), but mainly in the functions sensu stricto [Debski 2014, p. 31] such as help in reco-
gnising the needs of an ageing part of the society and participation in their fulfilment,
broad mobilisation and integration of a multigenerational environment, assistance in
organising social and cultural life, stimulation of economic life for the development of
the silver economy, encouragement of social initiatives in the spirit of an intergeneratio-
nal integration. Local government remains responsible for providing social services that
meet social needs.

Reflections on the shape of the regional senior policy will be based first of all on the
analysis of relevant provisions in voivodship development strategies* the basic docu-
ment prepared by the voivodship government [Article 11, Ustawa o samorzadzie woje-
wodztwa, 1998]. They include the strategic objectives of the voivodship development
policy and the directions of actions taken by the voivodship self-government to achie-
ve the set goals. Furthermore, they consist, among others, in creating conditions for the
economic development, including shaping the labour market; supporting and conduc-

3 Local government's right to govern, based on a new concept of governance, is implemented, among others
in developing and implementing public policies that established with the involvement and participation of
the society, its civic institutions (integration model according to A. M. Kjaer [2009, p. 22].

4 According to relevant laws, details related to the senior issues can be found in the activities of communes
and poviats. For example, in the Local Government Act, Article 5¢ point 1 (1990) there is a provision that the
commune promotes intergenerational solidarity and provides conditions for stimulating civic activity of ol-
der people in the local community; the commune council, on its own initiative or at the request of interested
communities, can create a municipal council of seniors.
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ting activities for social integration and counteracting social exclusion [Article 11, point
2]. Provisions defining regional senior policy may be found in these areas, e.g. an eco-
nomic zone related to the preparation of favourable conditions for the development of
the silver economy.

An integral part of the voivodship development strategy is the voivodship strate-
gy in the field of social policy. It should comprise the regional senior policy. Detailed de-
scription of strategic activities is included in the following programmes: counteracting
social exclusion, providing equal opportunities for the disabled, social assistance, pre-
venting and solving alcohol-related issues, cooperation with non-governmental organi-
sations. In subjective terms, they concern various social groups, older people included.
Thus, specialised voivodship programmes referring to the elderly may be created the-
reunder. The Elderly in the Podlaskie Voivodship Programme for the years 2016-2020 and
The Elderly in the Wielkopolska Voivodship Programme by 2020 are examples of such do-
cuments.

The senior policy at the voivodship level includes both the interrelated activities to
meet the needs of the elderly part of the population (institutional protection of the ne-
eds of the older community) and the proposals addressed to the representatives of all
generations regarding shaping the conditions of active and healthy ageing. It may be
determined by a separate document, for instance The Senior Policy for Warmia and Ma-
zury Region. 2014-2020, or exist as an informal, separate policy based on several regional
strategic documents.

The senior policy indirectly influences the social image of the elderly in the socie-
ty. Its construction shapes the perception of seniors — they can be seen either main-
ly as a homogeneous category with growing problems and health, care and social ne-
eds that must be addressed (problem group requiring institutional support system) or
as a group, including especially those in a younger older age, relatively healthy and in-
dependent, committed, culturally and socially active, intending to participate in the life
of the region. This issue has been raised in the provisions of Program Strategiczny “Wiq-
czenie Spoteczne” 2015-2020 (The Social Inclusion Strategy for 2015-2020 for the Lesser Po-
land Voivodship): “[...] the social group of people at a retirement age is heterogeneous.
It includes both old-aged old people (old-old) requiring care or support services as well
as young-old for whom it is necessary to create a social and professional activity model
based on exploiting their potentials and preventing social exclusion, including suppor-
ting various forms of self-help; departure from the old=sick=poor stereotype”. If the at-
tention is paid, for example, to the activation of the elderly, then according to the above
approach, these will comprise activating rehabilitation measures, counteracting the iso-
lation and loneliness of the old (in accordance with the ‘old=sick=poor’ concept). Having
adopted the approach consistent with the ‘not yet old=independent=active’ concept,
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then the activation will cover the development of broadly understood entrepreneurship
of the elderly, creating among them leaders and animators of social life, not only for the
elderly and an ageing society. The group of older people is not homogenous - they dif-
ferentiate in the level of education and professional aspirations as well as participation
in the local community life. Meanwhile, presented in the strategic documents, the deci-
sion-makers’ attitude towards women and men aged 50+ or 60+ (both limits are met, al-
though 10 years make a significant difference when consider age) is generally paterna-
listic — seniors are perceived as a homogeneous group of people that ‘require care’. In
a sense, this style results from Ustawa o pomocy spotecznej (the Social Assistance Act)
which identifies the intervention areas [2004, Article 21]. As Przywojska notes, the needs
of the elderly should constitute a significant stimulus for the local development, the de-
cision-makers’ perception of this issue, i.e. the failure to properly identify the needs of
such a diverse group as older people, poses a serious problem in this respect [2017, p. 71].

Senior issues in regional strategic documents and senior
policy in the voivodships’ development strategies in Poland

Territorial dimension of the demographic ageing processes has a diverse range - munici-
palities located in Podlasie and Lublin regions are characterised by high — when compa-
red with the rest of the country - rates of demographic ageing. Other voivodships with
the largest number of gminas where the percentage of residents aged 65+ exceeded
20% in 2016 are Swietokrzyskie and £6dz [GUS 2017]. This presents major challenges for
the territorial self-governments of these regions and, as might be expected, should be
adequately reflected in the senior policy shape.

The analysis of senior issues was based on the study of the content of documents
presenting the development strategies of 16 voivodships adopted by councils of voivod-
ships (sejmiki) and available on the Internet. The appearance of the key words characte-
ristic of the senior policy (e.g. silver economy, intergenerational solidarity, ageing popu-
lation) in the documents suggested that the voivodship authorities are aware of the im-
portance of senior issues and thus they are included in the planned development acti-
vities. The second stage of the study focused on the analysis of senior policy areas from
the voivodship development strategy point of view.

First of all, the impact of ageing processes on the unfavourable direction of the de-
mographic change in the region is noticed. This was a starting point to indicate challen-
ges that voivodship authorities and their entire community will have to face, namely 1/
an increase in the demand for the services aimed at the elderly and predicted difficulties
in satisfying it in the region; 2/ difficulties in the implementation of own tasks (primari-
ly in the municipalities) in the field of health care (lack of long-term care beds, palliati-
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ve medicine specialists and geriatrics), medical-care and social services; 3/ intergenera-
tional solidarity crisis (Opole), 4/ difficulties in finding employment for 55+ people and
the need to maintain the professional and social activity of the elderly (Masovian, Opole,
Podlaskie), 5/ care for the development of leisure time infrastructure in terms of the el-
derly people’s needs (L6dz, Pomeranian, Warmian-Masurian), 6/ the need to counteract
social exclusion (Lesser Poland, West Pomeranian). There were also concerns about the
negative economic effects triggered by ageing (rising care costs, ensuring safety in the
health and social sphere). Moreover, it was also perceived as a barrier to the socio-econo-
mic development of the region (Swietokrzyskie Voivodeship). Nevertheless, some stra-
tegies succeeded in noticing the benefits that stem from an ageing population such as
the development of the silver economy (Kuyavian-Pomeranian, Lublin, £6dz, Lesser Po-
land, Podlaskie, Pomeranian, Wielkopolska), strengthening local entrepreneurship (Po-
meranian), an opportunity to implement innovative, unconventional measures (Opole).
Considering the keywords, the silver economy was mentioned most frequently (7 times)
(along with related terms such as the silver sector, silver market, silver development).
When it comes to the assessment of the provisions referring to the senior policy, their ra-
ther conservative character should be noted since references to the opportunities bro-
ught by the ageing of the societies were rather rare.

The most frequently declared activities in the field of senior policy were noticed in
five traditional thematic areas: social assistance, health care, education, socio-cultural
(including social activity) and the labour market. No relationship between senior policy
and the area of finance and social security as well as the growing purchasing power of
this group of consumers have been recognised.

The amplitude of the declaration of activities enlisted in the voivodship develop-
ment strategies concerning the senior issues was large - from the voivodships with si-
gnificant attention paid to senior issues to those where the entries were so vague (e.g.
‘creating a comprehensive support system for the elderly’) that it is difficult to consi-
der them a part of a well-thought course of action aimed at the development of a se-
nior policy. The first group includes voivodships such as Wielkopolska, Lesser Poland,
L6dz, Kuyavian-Pomeranian and Opole. Lubusz, Lublin and Masovian voivodeships can
be found in the group of voivodships where — judging from the development strategies’
provisions — the importance of senior issues perceived in the development perspective
until 2020 is relatively smaller. To verify this, the analysis of other regional strategic do-
cuments needs to occur.

The scale of the anticipated strategic activities within the realm of the broadly un-
derstood senior policy in Wielkopolska is particularly noteworthy. The focus on the de-
velopment of the silver sector of the economy has been clearly defined, i.e. the one tar-
geted at the specific needs of older consumers (operational objective No. 6.12 for the im-
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plementation of one of the 9 strategic objectives ‘Strengthening the economic poten-
tial of the region’). Overall, the silver development was recognised as a horizontal prin-
ciple which should be taken into account in the implementation of all the objectives of
the voivodship development strategy since the ageing of the population affects all the
socio-economic spheres. Furthermore, the development strategies of the Lesser Poland
and Opole voivodships emphasised the fact that the society ageing opens new develop-
ment opportunities for the voivodship’s economy and the senior issues should be inclu-
ded in the regional policy trends.

Senior policy in voivodships’ social policy strategies and
other documents

An in-depth analysis of voivodship social policy strategies in relation to senior policy po-
inted to a diversified approach characterised by a/ separating the part referring directly
to activities for the benefit of seniors based on the adopted priorities and strategic goals
(a separate package of activities leading to the implementation of the set objective) or
b/ as part of the subjective approach, the distinction of the activities directed to this so-
cial group in connection with the implementation of the set priorities and strategic go-
als. Both approaches were dominated by activities for the benefit of seniors with limited
independence as well as dependent on others, their families, carers, institutions (the ‘re-
quire care’model). In some cases, the different needs arising from the place of residence
of older people (rural areas in the strategy for the Biatystok voivodship) and the profes-
sional situation (50+ people on the labour market) were noticed.

The review covered 13 voivodships’ social policy strategies which most often re-
ached 2020 (in Podkarpackie — 2023, Opole - 2025 and in West Pomerania — 2015); one
strategy was dedicated to social integration and six programmes were devoted either to
the whole or to a part of the elderly. In one case — Warmian-Masurian Voivodship - a sin-
gle document presenting the regional senior policy until 2020 has been prepared. The
total basis for the evaluation of the regional senior policy was 21 documents prepared
for 16 voivodships; in the case of Warmian-Masurian, Wielkopolska, Podlaskie, Lublin and
Opole, two documents were taken into account in the area related to the activities plan-
ned for the benefit of older people (Table 1).
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Table 1. Voivodeship strategic documents that shape regional senior policy

Voivodeship social policy strategies

With a separate package of activi-
ties for the elderly

With dispersed activities aimed at
the elderly - a part of the subjecti-
ve approach.

Strategies

- WEST POMERANIAN
Strategic goal VI: Improving social
security among the elderly

- LUBLIN

Main objective 2: Ensuring social se-
curity, counteracting social exclusion
and increasing the activity and parti-
cipation in the social life of the elder-
ly, with seven operational goals inc-
luded in it

- SILESIAN

Priority 5: Overcoming barriers to the
activation of the elderly; strategic
goal 3: Supporting the elderly in per-
forming social roles

- OPOLE

One of two strategic goals: Opolski

model of supporting and activating
seniors, with three operational go-

als included in it

-+ODZ

One of the four target groups, spe-
cific objective: Counteracting social
exclusion and improving the level of
social, cultural, educational, physical
activity (and other), and thus impro-
ving the physical health and well-be-
ing of the elderly, with four areas of
actions included in it

- POMERANIAN
Strategic goal 3: Active seniors, with
two operational goals included in it

- MASOVIAN

Distinguishing regional senior po-
licy as one of the four new regional
public policies for the development
of Masovia region, favouring the ac-
tivation of the elderly and preven-
ting their exclusion and loss of inde-
pendence, 2 specific objectives have
been identified

- WARMIAN-MASURIAN

Under Priority Il Strengthening so-
cial integration and priority Ill Sup-
porting the activity and professio-
nal and educational mobility of the
unemployed

- KUYAVIAN-POMERANIAN

Within the strategic goal Il, Incre-
asing the quality of the residents’ life
of by increasing the accessibility to va-
rious types of social services, priority
4 Counteracting the negative effects
of demographic changes

- WIELKOPOLSKA

Five strategic priorities are set out
for operational purposes

and tasks addressed to 4 social gro-
ups, including seniors

- SWIETOKRZYSKIE

Within the strategic objective 3 Ef-
fective social policy system operatio-
nal objective 4 Adaptation of infra-
structure and social base to the dy-
namics of long-term demographic
trends

- PODLASKIE - no identified
strategies

- LUBUSZ

Within the main objective, Impro-
ving the social support system, stra-
tegic goal Supporting local govern-
ments in providing environmental se-
rvices

-The Elderly in the
Wielkopolska Voivo-
deship Programme by
2020 (from 2013)

- The Elderly in the Lu-
blin Voivodeship Pro-
gramme for the years
2016-2020 (from 2015)

- The Elderly in the Pod-
laskie Voivodeship Pro-
gramme for the years
2016-2020 (from 2016)

- Voivodship social assi-
stance programme for
2016-2023 (Podkarpac-
kie, from 2015), opera-
tional objective 3 Incre-
asing and developing the
social welfare benefits of-
fer for seniors

- Strategic program-

me ‘Social Inclusion’ for
2015-2020 (Lesser Po-
land, 2015), strategic
goal 3: Implementation
of a regional strategy of
actions in the context of
an aging population

- Special demographic
zone programme in the
Opolskie voivodship
until 2020 ,0polskie dla
Rodziny” (from 2014),
as part of the IV ‘Golden
Autumn’Package

The Senior Policy for Warmia and Mazury Region. 2014-2020 (from 2013)

Lower Silesian strategy of social integration for 2014-2020 (from 2013), under priority 2 (‘Support’),
priority 5 (‘Activation’), priority 10 (‘Integration’)

Source: own elaboration based on regional strategic documents.
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A comprehensive assessment of the anticipated activities which constitute the se-
nior policy in the voivodships under examination is based on the following criteria: 1/
place in the regional strategic activities area, 2/ form of presentation - either a package
of measures or a record dispersed within other thematic areas, 3/ scope and complexi-
ty of the issues covered. The global assessment of the senior policy based on the given
criteria was most favourable for Opole and Wielkopolska Voivodships. Senior policy se-
emed vital there in the three strategic documents analysed where it took either the form
of a package or dispersed activities as a part of the subjective approach. A wide range of
initiatives in the social policy strategy was complemented by separate programmes ad-
dressed to the elderly. Noteworthy, in £t6dz the comprehensive activities planned were
written in the Voivodship development and social policy strategies. A different appro-
ach was emphasised in Lublin where the high rank of senior policy reflects one of the
main objectives of the social policy strategy and the thematic programme.

Understanding the essence of deeper changes in the scope of social policy conduc-
ted due to the ageing of societies should be attributed to those self-governments (Ma-
sovian and Warmian-Masurian) which decided to explicitly recognise the senior policy as
one of the regional public policies.

Conclusion

The regional perspective of the socio-economic consequences of the demographic
change processes became the foundation of numerous important activities aimed at the
community living in a given territory not only in terms of meeting the increasing needs
resulting from the ageing (reactive activities), but above all in searching for ways to trans-
form threats into opportunities to improve the socio-economic situation regardless of
the adverse changes (proactive activities).

The sensitivity of the local government authorities to senior issues included in regio-
nal strategies and programmes in the perspective of the coming years is different. The
emphasis is quite selective — the focus is mainly on the development of social services
provided for seniors with the reduced physical capabilities. Regional senior policy is the-
refore quite conservative. Little attention is paid to the impact of demographic chan-
ges on the area of finance and social security and, only to a small extent, some voivod-
ships have not only recognised the positive effect of ageing on the development of to-
urism for the elderly, but also identified the elderly themselves as consumers who sho-
uld be taken care of. Furthermore, older people today play even greater number of roles
in social life, which until recently was a characteristic feature of younger and mature pe-
ople. Vidovicova [2018, p. 3] draws attention to this when she writes about the paradigm
shift in social gerontology. A comprehensive approach to senior issues in the form of a
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new regional public policy - a senior policy - is rising in significance and its strategic im-
portance is emphasised. It should be treated as one of the methods complementing the
spectrum of the regional revitalisation programme. Multi-faceted activities targeted at
people of all ages in the context of a lifelong preparation for active ageing can be found
there. The thesis on granting senior policy particular importance at a regional level sho-
uld be considered positively verified.
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Revitalization and Senior Policy

Abstract: The main goal of the article is the analysis of relations between the programs of
revitalization that are already underway in many local governments in Poland and local se-
nior policy that has been developed in some local governments. Senior policy is defined
as the improvement of living standards to ensure wellbeing, security and independence of
the old population in Poland. After the introduction where the goal, the main thesis and the
used methodology are presented there are chapters focused on the description of demo-
graphic situation and the old people’s needs and senior policy and on presentation of the
definition and practical meaning of revitalization. The second part of the article is the pre-
sentation of the study based on the analysis of revitalization with the use of contents analy-
sis of local programs of revitalization in the Lodz Voivodship.

Key words: revitalization, senior policy

Wprowadzenie

Rewitalizacja jest dziataniem, ktére, dzieki mozliwosci wykorzystania srodkéw unijnych
stato sie niezwykle wazng czescig samorzadowej polityki spotecznej. Powstaja liczne lo-
kalne programy rewitalizacyjne, ktérych autorzy ktada nacisk na spoteczne aspekty pro-
cesu rewitalizacji, wskazujac na potrzebe zintegrowanego, taczacego kwestie technolo-
giczne ze spotecznymi, podejécia do dziatart w tym zakresie. Takie rozumienie rewitaliza-
¢ji powinno, niejako ze swej natury, uwzgledniac¢ cechy spoteczno-demograficzne lud-
nosci obszaréw rewitalizowanych i potrzeby mieszkancéw. Wsréd dominujacych cech
spoteczenstwa polskiego wymienic nalezy bez watpienia procesy gwattownego starze-
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nia sie. Starzenie sie mieszkarcéw naszego kraju i zwigzane z nim liczne kwestie spotecz-
ne staly sie gtéwna przyczyna rozwoju polityki senioralnej, ktéra doczekata sie w ostat-
nich latach wielu programéw na szczeblu centralnym, ale takze w regionach i samorza-
dach lokalnych. Celem prezentowanego artykutu jest préba analizy wzajemnych relacji
zachodzacych miedzy dwoma niezwykle waznymi spotecznie wymiarami samorzadowej
polityki spotecznej — gminnymi programami rewitalizacyjnymi i lokalng polityka senio-
ralng. Empiryczna podstawg rozwazan w tym zakresie bedzie analiza tresci dokumentéw
urzedowych, czyli gminnych programoéw rewitalizacji w wojewddztwie tédzkim. O wy-
borze terenu badan przesadzity problemy demograficzne w tdédzkiem: intensywny pro-
ces depopulacji, zmniejszajaca sie liczba ludnosci, ujemny przyrost naturalny, niekorzyst-
na struktura wieku mieszkancéw oraz ujemne saldo migracji.

Sytuacja demograficzna i potrzeby srodowiskowe seniorow

Sytuacje demograficzng Polski charakteryzuja dwa wspotwystepujace zjawiska: niska
dzietnos¢ i coraz wieksza dtugos¢ zycia. Wspotczynnik dzietnosci spada w Polsce od
dwudziestu lat i osiggnat w 2015 roku wartos$¢ 1,289, gdy wartos¢ pozwalajgca na zaste-
powalnos¢ pokolen wynosi 2,2 [Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej 2016].
Obserwujemy takze starzenie sie spoteczenstwa, bowiem od 1988 roku odsetek oséb
w wieku 60+ wzrdst o 8,2 punktu procentowego, tj. z 14,7% w 1989 r. do 22,9% w 2015
roku. Oznacza to, ze Polska nalezy do krajéw demograficznego starzenia sie populacji
[Gtéwny Urzad Statystyczny 20171. W tej sytuacji wzrasta znaczenie analizy warunkéw
zycia senioréw w naszym kraju. W badaniu Global Age Watch Index Polska ze wzgledu na
warunki zycia senioréw zostata sklasyfikowana na 38 miejscu (na 98 krajéw). Jako gtow-
ne problemy wskazano wysokie koszty utrzymania, bariery dostepnosci ruchowej, ogra-
niczony dostep do transportu publicznego oraz ciggle niedostosowane do wieku warun-
ki mieszkaniowe [HelpAge International 2015]. Z kolei w badaniach GUS Budzety gospo-
darstw domowych 2015 [Gtéwny Urzad Statystyczny 2016] oceniono relacje senioréw ze
spotecznoscia lokalng, ich kontakty spoteczne i kapitat spoteczny. W zakresie relacji se-
nioréw ze spotecznoscia lokalng analizie poddano udziat w wydarzeniach organizowa-
nych w miejscu zamieszkania oraz poczucie bezpieczenstwa osob starszych (60 lat i wie-
cej) w miejscu zamieszkania. Analiza uczestnictwa senioréw w dziataniach lub impre-
zach organizowanych w ich miejscu zamieszkania badz okolicy, w ktérej mieszkali, wska-
ZUje, ze poziom partycypacji os6b powyzej 60 roku zycia jest nizszy o blisko cztery punk-
ty procentowe od $redniej krajowej i istotnie spada wraz z wiekiem. Jesli jeszcze 11,3%
0s6b w przedziale wieku 60-69 uczestniczy w wydarzeniach organizowanych w miejscu
zamieszkania, to w grupie 0s6b, ktére przekroczyly 70 lat, liczba ta zmniejsza sie niemal
o potowe (6,1%). Podobnie jest z poczuciem bezpieczenstwa senioréw, ktérego poziom
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jest nieco nizszy od $redniej krajowej (83,6% 0s6b po 60 roku zycia czuje sie bardzo bez-
piecznie i raczej bezpiecznie, gdy $rednia krajowa w tym zakresie wynosi 88%), i spada
wraz z wiekiem. Bardzo zagrozona czuje sie (5,7%) co dwudziesta osoba po 60 roku zycia,
a poczucie catkowitego braku bezpieczenstwa deklaruje co dziesigty senior po 70 roku
zycia. Ciekawych danych dostarcza analiza kontaktéw spotecznych senioréw. Jesli chodzi
0 mozliwos¢ uzyskania pomocy w przypadku trudnosci finansowych, blisko 91% oséb
deklarowato, ze moga liczy¢ na pomoc rodziny, znajomych lub przyjacioét. Sytuacja zde-
cydowanie gorzej wygladata jednak w przypadku choroby. Gtéwnymi osobami, od kto-
rych seniorzy spodziewaja sie pomocy w sytuacji choroby i koniecznosci pozostawania
w t6zku, s cztonkowie rodziny. Na wiasne dzieci i wnuki oraz zieciéw i synowe liczy co
czwarty (27,5%) senior powyzej 60 roku zycia i co drugi (51,5%) senior po 70 roku zycia.
Symptomatyczne jest to, ze tylko niecate 7% (6,9%) liczyto w przypadku choroby na po-
moc osoby niebedacej cztonkiem rodziny. Gorzej wyglada sytuacja, gdy chodzi o wspar-
cie emocjonalne senioréw, bowiem na mozliwos¢ zwrdcenia sie 0 pomoc w przypadku
przygnebienia i smutku do innych oséb niz cztonkowie najblizszej rodziny wskazat tyl-
ko co dziesiaty senior (9,8% po 60 roku zycia i 11,2% po 70 roku zycia). Interesujacych
danych dostarczajg analizy kapitatu spotecznego, ktére objety stowarzyszeniowy kapitat
spoteczny, kapitat rodzinny, kapitat towarzysko- sasiedzki oraz prace spoteczng w rozne-
go rodzaju organizacjach. Stowarzyszeniowy kapitat spoteczny obejmowat swieckie or-
ganizacje pozarzadowe oraz wspolnoty, organizacje lub grupy religijne, a takze zwiaz-
ki zawodowe, organizacje samorzadu gospodarczego, zawodowego, spétdzielnie, par-
tie polityczne itp. W przypadku senioréw poziom stowarzyszeniowego kapitatu spotecz-
nego jest taki sam jak pozostatej czesci spoteczenstwa i siega 83%. Jedynie 14,4% senio-
réw, a wsréd oséb po 70 roku zycia — 12,5%, ocenito kapitat rodzinny senioréw jako wyso-
ki i bardzo wysoki. To oznacza, ze poziom kapitatu rodzinnego jest dwukrotnie nizszy niz
srednia krajowa w tym zakresie (28,1%). Podobnie jest z kapitatem towarzysko-sasiedz-
kim. Ponad potowa (58,4%) badanych powyzej 60 roku zycia ocenita go jako bardzo niski
lub niski. Niski poziom kapitatu spotecznego zauwazalny jest réwniez, gdy chodzi o pra-
ce spoteczna dla réznego rodzaju organizacji. Zaréwno w swieckich organizacjach poza-
rzadowych, jak i w organizacjach, grupach i wspdélnotach religijnych udziat senioréw jest
$ladowy (odpowiednio 4,6% dla swieckich i 6,3% dla religijnych). W subpopulacji senio-
réw najliczniejsza grupe (niemal 1/3) stanowia osoby w wieku 60-64 lat, ale juz niemal
co piaty senior (18%) przekroczyt 80 lat. Ten wiek zwieksza ryzyko wystagpienia niesamo-
dzielnosci oraz powoduje konieczno$¢ podjecia dziatan na rzecz oséb zaleznych. Wyni-
ki Europejskiego Badania Warunkéw Zycia Ludnosci (EU-SILC) [Gtéwny Urzad Statystyczny
2015] wskazuja, ze ograniczong zdolno$¢ do wykonywania czynnosci zycia codziennego
(trwajaca od co najmniej 6 miesiecy) w roku 2015 deklarowata niemal potowa 0séb star-
szych. W badaniach European Health Interview Survey co trzecia osoba powyzej 65 roku
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zycia miafa trudnosci z wykonaniem codziennych czynnosci zwigzanych z samoobstuga.
O skali potrzeb w tym zakresie Swiadczy fakt, ze niemal 45% senioréw majacych proble-
my z samoobstuga nie otrzymuje zadnej pomocy ze strony ludzi lub urzadzen [Minister-
stwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej 2016, s. 268]. Sktania to do przyjrzenia sie insty-
tucjom polityki spotecznej powotanym do pomocy tym, ktérzy takiej pomocy potrzebu-
ja. Szczegdlnego znaczenia nabiera w tym kontekscie problem ksztattowania srodowi-
ska zamieszkania sprzyjajgcego dobrostanowi oséb starszych. Jak wskazujg liczni auto-
rzy [Zratek 2014], aktywnos$¢ seniora koncentruje sie na poziomie lokalnym, co jest efek-
tem bliskosci miejsca zamieszkania, stosunkowo dobrego dostepu do najblizszego oto-
czenia oraz poczucia tozsamosci z lokalnym srodowiskiem. Obszary i formy aktywnosci
senioréw tgcza sie z przestrzeniy, Srodowiskiem zamieszkania. Role srodowiska mieszkal-
nego mozna rozpatrywac za J. Turowskim [Turowski 1979] na trzech poziomach:

1. mikrosrodowiska mieszkalnego, obejmujacego mieszkanie, dom i otoczenie

przydomowe;

2. szerszego srodowiska mieszkalnego, tworzacego typ zabudowy zespotu miesz-

kalnego, osiedla czy dzielnicy;

3. makrosrodowiska mieszkalnego obejmujacego drogi, kanaty komunikacjii trans-

portu, urzadzenia i osrodki ogéInomiejskie czy miasto.

Trzeba jednak pamietad, ze ludzie starsi, z ograniczonymi mozliwosciami poruszania
sie i wychodzenia zdomu, maja jednocze$nie zmniejszony zakres aktywnego uczestnic-
twa w zyciu spotecznym i w efekcie s zagrozeni ekskluzja. Srodowisko lokalne jest istot-
nym czynnikiem oddziatujgcym na aktywnos¢ cztowieka starego, ale wymaga stworze-
nia systemu wsparcia odpowiedniego do sytuacji i zmieniajgcego sie w miare potrzeb.
Jak pisze M. Zratek [Zratek 2014, s. 115], mozliwo$¢ uczestnictwa senioréw w réznych sfe-
rach aktywnosci zalezy od tego, na ile swobodny dostep maja oni do przestrzeni oko-
tomieszkaniowej oraz czy moga swobodnie poruszac sie w terenie. Dostepnos¢ otocze-
nia dla ludzi starszych zalezy od: wiasciwego zagospodarowania terenu, mozliwosci ko-
rzystania z odpowiedniej komunikacji i istnienia miejsc umozliwiajacych kontakty i pod-
trzymujacych aktywnos¢ zyciowa. Proces starzenia sie ludnosci miast i zwigzane z tym
trudnosci, z jakimi borykaja sie seniorzy, powinien by¢ podstawa do podjecia dziatar na
rzecz udostepnienia im przestrzeni miejskiej. Temu celowi stuzy program Swiatowej Or-
ganizacji Zdrowia z 2002 r. dotyczacy wprowadzania zmian i planowania miast, tak aby
byty one przyjazne ludziom starszym (age-friendly). Kontynuacja tego projektu byta za-
proponowana przez WHO koncepcja stworzenia Globalnej Sieci Miast Przyjaznych Lu-
dziom Starszym (Global Age-Friendly Cities Project). Idea miasta przyjaznego seniorom
u swoich podstaw ma zatozenie, ze tworzenie takich miast jest skuteczng strategia za-
pewnienia seniorom bezpiecznego i aktywnego zycia w dobrym zdrowiu. Oznacza to
réwniez dostep do przystosowanych do réznych pozioméw sprawnosci ustug publicz-
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nych. Zgodnie z przedstawianym projektem aktywnemu zyciu senioréw sprzyjaja trzy
rodzaje czynnikéw srodowiskowych: zdrowotne, bezpieczenstwa i niezaleznosci oraz
uczestnictwa. Wymiar zdrowotny obejmuje miedzy innymi programy aktywnego wypo-
czynku, opieke medyczng oraz czyste sSrodowisko, wymiar uczestnictwa — tworzenie po-
zytywnego wizerunku senioréw oraz zycie bez barier (transportowych, architektonicz-
nych itp.), z kolei wymiar bezpieczenstwa i niezaleznosci — odpowiednie i tanie mieszka-
nia, bezpieczne drogi i osiedla oraz dostepnos¢ instytucji publicznych, a takze ochrone
przed przemoca i wiktymizacja. Jak podkresla M. Zratek, opisujac projekt Globalnej Sie-
ci Miast Przyjaznych Wiekowi, najwazniejsza jego zaleta jest wprowadzenie zasady kon-
sultacji z przedstawicielami oséb starszych przy okreslaniu barier aktywnego starzenia
sie oraz opracowywaniu, wdrazaniu i ewaluacji lokalnych planéw tworzenia warunkow
rownoprawnego aktywnego funkcjonowania senioréw w przestrzeni miasta.

Analiza dokumentéw Organizacji Narodéw Zjednoczonych, Unii Europejskiej i Rady
Europy pozwala na wskazanie podstawowych zasad ksztattowania srodowiska zamiesz-
kania, w ktérym cztowiek stary bedzie mégt dobrze, niezaleznie i bezpiecznie funkcjo-
nowac [Zratek 2012]. Sg to:

1. ochrona godnosci seniora we wszystkich aspektach zycia;
2. koniecznos¢ zintegrowanego podejscia do rozwigzywania probleméw zwia-
zanych ze starzeniem sie w kwestiach dotyczacych odpowiedniego mieszkania
i wspierajacego srodowiska;
3. upodmiotowienie 0s6b starszych w kwestiach zwigzanych z mieszkaniem oraz
zmianami wprowadzanymi w ich Srodowisku lokalnym;
4. powszechne wprowadzenie zasady projektowania uniwersalnego dotyczacego
tak przestrzeni mieszkania, jak i otoczenia;
5. kreatywne korzystanie z przyktadéw dobrej praktyki, pozytywnych doswiad-
czen innych miast i krajow. Przyktadami zastugujacymi na blizszg analize sg miedzy
innymi rozwigzania typu cohausing, ktérych istota jest partycypacja przysztych uzyt-
kownikéw w projektowaniu ich przysztych domoéw, w ktérych obok mieszkan pro-
jektuje sie wspdlne przestrzenie czy pokoje dla odwiedzajacych cztonkéw rodzin lub
opiekundéw. Innym, ciekawym rozwigzaniem sg niemieckie domy miedzypokolenio-
we, w ktérych mieszkajg wspdlnie rodziny z dzie¢mi oraz ludzie starzy, Swiadczac so-
bie wzajemnie pomoc i opieke.

Przytoczone wyniki badan wskazuja na liczne dziatania podejmowane na rzecz
poprawy jakosci zycia starszych w ich srodowisku zamieszkania w innych krajach. Jak
w tym zakresie mozna oceni¢ polska polityke senioralna?
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Polityka senioralna w Polsce

Mimo starzenia sie spoteczenstwa polskiego stosunkowo niewiele publikacji poswieco-
nych zostato zadaniom polityk publicznych, w tym szczegdlnie polityki spotecznej, zdro-
wotnej i gospodarczej wobec starzenia sie i starosci. Jak pisze P. Btedowski: ,zmiany de-
mograficzne i zwigzany z nimi wzrost odsetka ludzi starych w spoteczeristwie wymagaja
ciagtej i skoordynowanej reakgji wielu polityk szczegétowych, co w rezultacie prowadzi
do wyksztatcenia sie polityk wobec starzenia sie oraz wobec starosci, dysponujacych in-
strumentarium wielu polityk szczegdtowych i wykorzystujacych dostepne narzedzia do
diagnozowania, formutowania strategii i programow, ich realizacji w celu zapewnienia
zrbwnowazonego rozwoju catego spoteczenstwa i gospodarki w warunkach nowej ja-
kosciowo struktury demograficznej, a wreszcie — ewaluacji” [Btedowski 2016, ss. 29-30].

W Polsce polityka senioralna znajduje sie na poczatkowym etapie rozwoju, a tem-
po starzenia sie naszego spoteczenstwa wskazuje na pilng potrzebe sformutowania ce-
6w i okreslenia instrumentéw tej polityki. Ksztattowanie polityki senioralnej wymaga
uwzglednienia faktu, ze sytuacja cztowieka w starosci jest w duzej mierze konsekwen-
Cja jego warunkéw bytu i potozenia we wczedniejszych fazach zycia, natomiast staros¢
i utrata samodzielnosci staja sie ryzykami spotecznymi. Aby opdznic te faze, nalezy pod-
trzymywacd aktywnos¢ i integracje spoteczng oséb starszych. Polityka senioralna po-
winna by¢ prowadzona na dwéch poziomach - krajowym i lokalnym [Btedowski, Szwe-
da-Lewandowska 2016, ss. 127-129]. Na szczeblu krajowym winna wskazywac problemy
zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstwa oraz zadania administracji publicznej w tym
obszarze, a takze okresla¢ zrodta finansowania tych dziatan. Kluczowe znaczenie ma
w tym kontekscie dtugoterminowa krajowa strategia polityki senioralnej. Realizacja kra-
jowej polityki senioralnej dokonuje sie na poziomie lokalnym - w gminach lub powia-
tach. Tam zostajg okreslone cele czastkowe, udostepniana jest potrzebna infrastruktura,
srodki finansowe, wykwalifikowane kadry itp.; dokonywana jest inwentaryzacja zadan,
opracowanie i realizacja lokalnych programéw (planéw) dziatania na rzecz oséb star-
szych [Btedowski, Szweda-Lewandowska 2016, s. 130].

Jak w Swietle tych teoretycznych rozwazan wyglada praktyka polityki senioralnej
w Polsce? Historia polityki spotecznej wobec 0séb starszych w naszym kraju jest stosun-
kowo krotka, bowiem pierwszy raz w dokumentach urzedowych uwzgledniono role se-
nioréw w Raporcie o kapitale intelektualnym Polski z 2008 roku. W tym samym roku Rada
Ministréw przyjeta program Solidarnos¢ pokoleri majacy na celu zwiekszenie zatrudnie-
nia os6b powyzej 50 roku zycia. W roku 2012 powotano do zycia Departament Polityki
Senioralnej w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej, a w 2013 powstat pakiet senioral-
ny Zatozenia dtugofalowej polityki senioralnej w Polsce 2014-2020. Wtedy takze wprowa-
dzono Rzgdowy program na rzecz aktywnosci spotecznej oséb starszych (ASOS), a w 2015
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roku program Senior Wigor wspierajacy tworzenie centréw wsparcia i opieki dla star-
szych. W tym samym roku parlament przyjat ustawe o osobach starszych, w ktérej zde-
finiowano polityke spoteczna na rzecz oséb starszych jako ,096t dziatart organéw admi-
nistracji publicznej oraz innych organizacji i instytucji, ktére realizujg zadania i inicjaty-
wy ksztattujgce warunki godnego i zdrowego starzenia” [Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015
r. o osobach starszych, Dz.U. z 2015 r., poz. 1705). Najnowszym dziataniem wtadz cen-
tralnych w obszarze polityki senioralnej byto przyjecie przez Rade Ministréw 20 grudnia
2016 roku wieloletniego (na lata 2015-2020) programu Senior +. Dzieki niemu samorzady
moga ubiegac sie o uzyskanie srodkéw finansowych na utworzenie Dziennych Doméw
Senior oraz Klubéw Senior + oraz dofinansowanie juz istniejagcych placéwek. Celem stra-
tegicznym jest zwiekszenie aktywnego uczestnictwa oséb starszych w zyciu spotecz-
nym przez rozbudowe o$rodkéw wsparcia oraz zwiekszenie liczby miejsc w tych placéwkach.

Niejako rownolegle do dziatan wtadz centralnych w ostatnich kilku latach jednostki
samorzadu terytorialnego podjety samodzielne dziatania wobec oséb starszych. Obej-
mujg one uwzglednianie senioréw w strategiach rozwigzywania problemoéw spotecz-
nych oraz tworzenie odrebnych programoéw dziatania dla poprawy jakosci ich zycia. Co-
raz czesciej, w ramach polityk szczegétowych — polityki mieszkaniowej czy przestrzen-
nej, dostrzegane sg takze specyficzne potrzeby senioréw. Obok instytucji lokalnej po-
lityki senioralnej, takich jak samorzadowa pomoc spoteczna, placéwki edukacji, kultu-
ry i ochrony zdrowia, coraz liczniej powstaja rady senioréw czy uniwersytety trzeciego
wieku. Otwarte pozostaje pytanie, na ile lokalne dziatania w obszarze polityki senioral-
nej tacza sie z programami rewitalizacyjnymi. Aby dokona¢ takiej oceny, nalezy zacza¢
od przyblizenia pojecia rewitalizacji.

Rewitalizacja

Rewitalizacja to pojecie, ktore zrobito w ostatnim okresie olbrzymia kariere, czego dowo-
dem sa liczne konferencje’, publikacje naukowe, otwierane kierunki studiow wyzszych
i podyplomowych itp. Wszyscy dostrzegaja takze potrzebe rewitalizacji polskich miast
i wsi, sposréd ktorych wiele znajduje sie w kryzysie. Kryzys miast jest rozumiany przez
A. Majera jako ,proces lub tez szereg wzajemnie powigzanych proceséw, w wyniku kté-
rych miasto lub jego czes¢ ulegaja gtebokiej degradacji ekonomicznej powodujacej
znaczne zwiekszenie bezrobocia, rozpad rodzin, wzrost przestepczosci i pogarszanie sie
stanu zabudowy wskutek doprowadzenia do jej wyludnienia, opuszczenia badz znisz-
czenia i zrujnowania” [Majer 2010, s. 232].

"Dowodem na popularnosé rewitalizacji wsrdd organizatorow i uczestnikéw konferencji naukowych jest fakt,
ze w jednym miesigcu na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym Uniwersytetu todzkiego odbyty sie, nieza-
leznie od siebie, dwie konferencje naukowe poswiecone rewitalizacji
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Autorzy podrecznika rewitalizacji [Urzad Mieszkalnictwa i Rozwoju Miast; GTZ Ge-
sellschaft fur Technische Zusammenarbeit 2003, s. 22] wskazuja na procesy, ktére istot-
nie wptywaja na rozwdj polskich miast. Mozna do nich zaliczy¢ dekapitalizacje i degra-
dacje substancji budowlanej, czyli tak zwang luke remontowa, oraz skutki transformacji,
jaka przeszta Polska po 1989 roku. W. Sieminski i T. Topczewska [Sieminski i Topczewska
2009, s. 9] oceniaja, ze po 1989 roku kwestie miejskie nie byty przedmiotem zaintereso-
wania polityki spotecznej i polityki gospodarczej, co skutkowato brakiem regulacji pla-
nistycznych, organizacyjnych i finansowych rewitalizacji oraz uczestnictwa spoteczen-
stwa w tym procesie.

Rewitalizacja to kompleksowa metoda dziatania nakierowana na wyprowadzenie
z kryzysu zaniedbanych terenéw miejskich oraz przywrécenie utraconych przez nie
funkgji [Przywojska 2016, s. 40]. Chodzi nie tylko o obszary miejskie w wymiarze prze-
strzennym, ale takze spotecznym. W tym sensie rewitalizacja powinna by¢ postrzegana
jako dziatania na rzecz przywrécenia spdjnosci, integralnoscii jakosci zycia mieszkancow
tych obszaréw. Logiczna konsekwencja takiego podejscia jest uczestnictwo mieszkan-
coéw terendw zdegradowanych w procesach decyzyjnych dotyczacych planowania, im-
plementacji i ewaluacji dziatan rewitalizacyjnych. Uwzglednienie spotecznych aspektéw
rewitalizacji oznacza wiec koniecznos$¢ wspodtpracy instytucji realizujacych lokalna poli-
tyke spoteczna z twdrcami i realizatorami programéw rewitalizacyjnych. Wynika z tego,
Ze na przyktad seniorzy powinni odgrywac role w procesach rewitalizacji poprzez swoje
reprezentacje w postaci rad senioréw. Lokalni decydenci zobligowani sg takze do tego,
by uwzglednia¢ wewnetrzne zréznicowanie grupy senioréw (choc¢by wedtug podziatu
wprowadzonego przez amerykanskiego autora M. Steina na kategorie go-go, slow-go
i no-go). Rewitalizacja winna obejmowac projekty dla senioréw oparte nie tylko na dia-
gnozie ich probleméw, ale takze dostrzezeniu roli senioréw w rozwoju lokalnej gospo-
darki potencjatu. Nalezy poza tym uwzgledni¢ potrzebe opézZnienia starosci poprzez ak-
tywizacje spoteczno-zawodowg oséb 50+ zgodnie z koncepcjg aktywnego starzenia sie
(active ageing). Takie podejscie wymaga lokalnej wspotpracy i innego typu zarzadzania.
Wspétpraca w rewitalizacji taczy sie z pojeciem zarzadzania w sektorze publicznym. Au-
torzy analizujacy wspodtczesne koncepcje w tym zakresie wskazuja na ewolucje zarza-
dzania publicznego od modelu weberowskiej biurokracji poprzez tak zwang przedsie-
biorcza koncepcje zarzadzania, znang pod nazwa New Public Management, az po model
publicznego wspétzarzadzania (governance). Wspdtpraca powinna opierac sie na zasa-
dach partnerstwa, w ramach ktérego samorzad lokalny nie jest jedynym decydentem,
a istotny komponent rewitalizacji stanowi partycypacja mieszkaricéw, rozumiana jako
bezposrednie i dlugookresowe zaangazowanie oraz wptyw obywateli na procesy de-
cyzyjne [Przywojska 2016, s. 1271. Partycypacja pozwala na rozwéj proceséw upodmio-
towienia (empowerment), czyli wzmocnienia osobistej, spotecznej i politycznej kompe-
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tencji pozwalajacej na podjecie dziatan na rzecz poprawy witasnej sytuacji. Partycypacja
w rewitalizacji nie powinna ograniczac sie wytacznie do konsultowania i badan spotecz-
nych, ale powinna stac sie narzedziem trwatego wtaczenia i integracji mieszkaricéw z lo-
kalng wspdlnotg oraz stymulowania do samoorganizacji i wspétdziatania.

W swietle obowigzujacego prawa gtéwnym dokumentem rewitalizacyjnym jest pro-
gram rewitalizacji. Jest to uchwalony przez rade gminy wieloletni program dziatan w sfe-
rze spotecznej i gospodarczej, przestrzenno-funkcjonalnej, technicznej czy srodowisko-
wej. Powinien on zmierza¢ do wyprowadzenia terendw poddanych rewitalizacji ze stanu
kryzysu oraz stworzenia warunkéw do zrébwnowazonego rozwoju. Zgodnie z obowigzu-
jacymi wytycznymi [Minister Rozwoju 2016, ss. 7-8] oraz ustawg o rewitalizacji program
rewitalizacji powinien zawiera¢ szczegdtowg diagnoze obszaru rewitalizacji, opis powig-
zan programu rewitalizacji z dokumentami strategicznymi gminy oraz opis wizji stanu
obszaru po przeprowadzeniu rewitalizacji. Powinien takze wskazywac cele rewitalizacji,
odpowiadajace im kierunki dziatan, opis przedsiewzie¢, mechanizmy integrowania dzia-
tan, szacunkowe koszty, opis struktury zarzadzania oraz harmonogram realizacji i sys-
tem monitorowania i oceny. Rewitalizacja wymaga takze okreslenia w gminnym progra-
mie rewitalizacji niezbednych zmian w uchwatach dotyczacych lokali komunalnych oraz
w uchwale dotyczacej komitetu rewitalizacji; wskazania, czy na obszarze rewitalizacji ma
zostac¢ ustanowiona specjalna strefa rewitalizacji oraz przedstawienia sposobu realizacji
tego procesu w zakresie planowania i zagospodarowania przestrzennego.

Na podstawie dotychczasowych rozwazan mozna podjac prébe oceny zwigzkéw lo-
kalnej polityki senioralnej zgminnymi programami rewitalizacji.

Seniorzy w rewitalizacji w swietle badan rewitalizacji
w todzkiem

Préba odpowiedzi na pytanie, w jakim stopniu gminne programy rewitalizacyjne zawie-
rajg tresci wskazujace na dostrzezenie przez ich autoréw problemu starzenia sie miesz-
kancow oraz roli lokalnej polityki senioralnej w rozwigzywaniu ich problemoéw, stata sie
punktem wyjscia do analiz empirycznych prezentowanych w niniejszym artykule. Wyko-
rzystano metode analizy dokumentéw urzedowych, jakimi sg oficjalnie przyjete gmin-
ne programy rewitalizacji. W analizach wykorzystano 28 gminnych programéw rewitali-
zacyjnych opracowanych w wojewddztwie tédzkim, przy czym do préby badawczej wia-
czono wszystkie gminne programy rewitalizacyjne z regionu, ktére pozytywnie prze-
szty ocene formalng Departamentu Polityki Regionalnej Urzedu Marszatkowskiego Wo-
jewddztwa todzkiego. Badania zostaty przeprowadzone w kwietniu 2017. Wyb6r t6dz-
kiego jako terenu badan nie byt przypadkowy. Z punktu widzenia wielu wskaznikéw jest
to typowy ,Sredniak’, ktéry miesci sie doktadnie w Srodku stawki wojewddztw w Polsce.
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Réwnoczesnie jednak ze wzgledu na sytuacje demograficzng Lédzkie to jeden z najstar-
szych regionéw w kraju. Zgodnie z Prognozq ludnosci Polski 2014-2050 GUS jest trze-
cim z kolei wojewddztwem (po opolskim i Swietokrzyskim) o najwyzszych prognozowa-
nych spadkach ludnosci do roku 2020. Prognozowane zmiany w wojewoédztwie tédzkim
sg szczegdlnie niekorzystne na tle innych wojewddztw ze wzgledu na przewidywany re-
kordowy spadek ludnosci w wieku produkcyjnym (15-64 lata) — az 0 8,1% ( z czego nieco
wiekszy spadek jest prognozowany dla wieku produkcyjnego mobilnego niz dla niemo-
bilnego) [Pracownia Naukowo-Edukacyjna,Primus”2016]. Procesy starzenia sie ludnosci
wojewoddztwa wydaja sie wiec dobrym powodem, aby wykorzysta¢ programy rewitaliza-
cyjne do rozwoju lokalnej polityki senioralnej.
W badaniach gminnych programéw rewitalizacji szczeg6towej analizie poddano

trzy integralne elementy tych dokumentéw, a wiec:

1. diagnozy probleméw spotecznych gminy oraz obecnos¢ w nich tresci zwiaza-

nych ze starzeniem sie mieszkancow;

2. gminne strategie rozwoju lokalnego, gminne strategie rozwigzywania proble-

mow spotecznych oraz obecnos$¢ w nich elementéw polityki senioralnej;

3. projekty rewitalizacyjne i zawarte w nich elementy polityki senioralnej oraz ich

miejsce (priorytetowe badz tylko uzupetniajace) w catej koncepcji rewitalizacji.

Analiza diagnoz probleméw spotecznych badanych gmin wskazuje, ze w wiekszo-
$ci z nich (21 na 28 badanych) znajdujg sie tresci zwigzane ze starzeniem sie miejscowej
ludnosci. Dziwi natomiast brak uwzglednienia aktualnej sytuacji i przewidywanych tren-
doéw demograficznych w co czwartej poddanej badaniu gminie. W samorzadowych dia-
gnozach tych gmin nie odnotowano starzenia sie jako problemu spotecznego. Jest to
tym bardziej zastanawiajace, ze zgodnie z przytaczanymi juz prognozami demograficz-
nymi starzenie sie ludnosci oraz zwigzana z nim depopulacja beda narasta¢ w najblizszej
przysztosci na terenie catego wojewddztwa tédzkiego. Wyjasnienia tej sytuacji wydaje
sie dostarczac analiza metodologii wyznaczania obszaréw zdegradowanych. W wymia-
rze spotecznym za czynniki i zjawiska kryzysowe uznawano: bezrobocie, ub6stwo, prze-
stepczos¢, niski poziom edukacji lub kapitatu spotecznego oraz niewystarczajacy pozio-
mu uczestnictwa w zyciu publicznym i kulturalnym. Nie uwzgledniono natomiast pro-
bleméw zwigzanych ze starzeniem sie mieszkarcéw, co powoduje, ze zdiagnozowanie
ich duzego nasilenia na danym terenie nie skutkuje zaliczeniem danego obszaru do te-
renéw zdegradowanych, dajacym podstawe do dziatan rewitalizacyjnych. W tej sytu-
acji, zgodnie ze stara zasada nauk o organizacji i zarzadzaniu, organizacja otrzymuje to,
za co nagradza, czyli petny wykaz probleméw spotecznych uznanych za priorytetowe
przy podejmowaniu decyzji rewitalizacyjnych. Pominiete w nich jednak zostaty kwe-
stie zwigzane ze starzeniem sie i depopulacja. Inna przyczyna stabej obecnosci proble-
matyki senioralnej w diagnozach probleméw spotecznych zawartych w gminnych pro-
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gramach rewitalizacji wydajg sie by¢ Zrédta wiedzy o problemach spotecznych gminy.
Byty nimi gminne strategie rozwigzywania problemoéw spotecznych przygotowywane
przez gminne osrodki pomocy spotecznej. Wspomniane dokumenty, oparte o roczne
sprawozdania z dziatalnosci jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, odnosza sie
gtéwnie do klientéw pomocy spotecznej uprawnionych ustawowo do uzyskania wspar-
cia finansowego, rzeczowego czy ustugowego. W Polsce gtéwnymi kryteriami przyzna-
nia pomocy spotecznej sa odpowiednio niski poziom dochodéw oraz sytuacja zycio-
wa uzasadniajgca pomoc publiczna. Kryterium sytuacyjne przyznania pomocy obejmu-
je, m.in. dtugotrwate bezrobocie, chorobe oraz problemy opiekurczo-wychowawcze.
W ustawie o pomocy spotecznej z 2004 roku nie ma zapisu o gwarantowaniu pomocy
spotecznej w sytuacji starosci, samotnosci i bezradnosci. Brak takze ustawowego okre-
Slenia specyfiki pracy socjalnej na rzecz starszych oraz zdefiniowania obowiazkéw po-
mocy spotecznej wobec tej grupy klientéw (np. diagnozowania i monitoringu deficy-
téw i potrzeb starszych). Nie ma réwniez wyraznie okre$lonych zadan i obowigzkéw pra-
cownika socjalnego obecnego w terenie i znajagcego potrzeby mieszkancow. Wszystkie
wymienione powody sprawiaja, ze ludzie starsi nie s obiektem zainteresowania pomo-
cy spotecznej i sg obecni tylko w mniej niz potowie strategii rozwigzywania problemoéw
spotecznych, do ktérych odwotywano sie w gminnych programach rewitalizacji pod-
danych analizom. Jeszcze wyrazniej marginalizacja problematyki senioréw jest widocz-
na w gminnych programach rewitalizacyjnych. Tylko w co trzecim z analizowanych do-
kumentoéw wsréd podstawowych projektéw rewitalizacyjnych uwzgledniono takie, kto-
re odnosza sie bezposrednio do senioréw. Tylko w nielicznych (w co pigtym) gminnych
programach rewitalizacyjnych zamieszczono jako uzupetniajace projekty odnoszace sie
do senioréw, natomiast w czesciej niz co drugim gminnym programie rewitalizacyjnym
brak byto projektu odnoszacego sie bezposrednio lub posrednio do senioréw.

W swietle analiz empirycznych gminnych programéw rewitalizacyjnych mozna po-
stawic¢ teze, ze w tédzkiem problemy senioréw oraz elementy polityki senioralnej sg
obecne w programach rewitalizacji w stopniu niedostatecznym. Taka sytuacja stano-
wi zaniechanie, ktérego konsekwencja moze by¢ kumulowanie sie probleméw spotecz-
nych zwigzanych ze starzeniem sie ludnosci. Moze tez prowadzi¢ do zwiekszenia ryzy-
ka wykluczenia spotecznego senioréw, a w rezultacie zaktécenia rozwoju spotecznosci
lokalnych. Oczywiscie w przypadku tak matej proby badawczej oraz zastosowania tyl-
ko jednej techniki badawczej, jaka byta analiza tresci dokumentéw urzedowych w po-
staci gminnych programéw rewitalizacji, nie jest uprawniona jakakolwiek generalizacja.
Jednak wnioski ptynace z badan napawaja niepokojem i rodzg pilna potrzebe dalszych,
szczeg6towych analiz relacji miedzy rewitalizacja a polityka senioralna.
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Zakonczenie

Przedstawiony artykut stanowit prébe analizy samorzadowej polityki spotecznej w jej
dwdch wymiarach - polityki senioralnej oraz rewitalizacji. Wnioski z prezentowanych
rozwazan wskazujg, ze autorzy i realizatorzy badanych gminnych programoéw rewitaliza-
¢ji w niedostatecznym stopniu uwzgledniaja lokalna sytuacje demograficzng oraz ptyna-
ce z niej potrzeby polityki senioralnej. Kwestie rewitalizacji i polityki senioralnej postrze-
gane sg na poziomie samorzadowym jako oddzielne i niewymagajace koordynacji. Skta-
nia to do postawienia pytania, czy mozemy moéwic o spojnej samorzadowej polityce spo-
tecznej. Formalnie taka polityka istnieje przynamniej od rekonstrukcji samorzadu teryto-
rialnego w 1990 r. Powstaty wtedy gminy i ich instytucje, ktére, na mocy odpowiednich
regulacji prawnych, realizuja w jednostkach samorzadu terytorialnego wtasne lub zleco-
ne zadania spofeczne. Dowodem na to sa samorzadowe jednostki organizacyjne pomo-
cy spotecznej, edukacji czy ochrony zdrowia finansowane catkowicie lub cze$ciowo z bu-
dzetéw samorzadowych. Faktycznie jednak, jak wskazuje na to przyktad polityki senioral-
nej i rewitalizacji, w wielu przypadkach mamy do czynienia jedynie z administrowaniem
polityka spoteczng, czyli biezaca realizacjg koniecznych zadan wiasnych w tym obszarze.
Brakuje kreowania lokalnej polityki spotecznej, ktérej integralng czescia, z przyczyn de-
mograficznych, powinna by¢ polityka senioralna. Krokiem w dobrym kierunku byt wpro-
wadzony przed kilkunastu laty obowigzek planowania strategicznego w sferze spotecz-
nej. Obowiazek ten nie objat jednak wszystkich kategorii ludnosci. Dowodem na to jest
staba obecnos¢ problematyki senioréw w gminnych strategiach rozwigzywania proble-
modw spotecznych. W tej sytuacji rewitalizacja jest w wielu przypadkach niewykorzystang
przez wiadze lokalne szansa na integracje dziatan modernizacyjnych z rozwojem polity-
ki senioralnej. Koszty zaniechania tego spoteczego aspektu rewitalizacji przyjdzie szyb-
ko pfacic¢ starzejgcym sie gwattownie spotecznosciom lokalnym, a w konsekwencji regio-
nom i ostatecznie catemu krajowi.
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Praktyki spoteczne nadodrzan — przyktad wroctawskiej
rewitalizacji

Social Practices of Nadodrze Inhabitants — an Example
of Wroclaw Revitalization

Abstract: Nadodrze is one of Wroclaw’s inner-city neighborhoods where many activities
have been carried out since 2009 to revitalize the area. There were a number of reasons why
Nadodrze was established as an area requiring support. These include mostly weak neigh-
borly relations, hidden problems (family pathologies, domestic violence), high unemploy-
ment rates, spatial-functional maladjustment for disabled people, crime and vandalism. The
costs related to the current rehabilitation activities are estimated at PLN 140.5 million. The
area associated until the start of the program with disintegrating tenement houses, pover-
ty and the phenomenon of social pathology is increasingly portrayed as a craft and artistic
district. Due to long-term interventions connected with the renewal of this place, it was de-
cided to analyze how the social practices of the inhabitants of the Nadodrze are develo-
ping. The subject of the analysis was the activity of the population of Nadodrze at their pla-
ce of residence. The analysis was made on the basis of the research carried out as part of the
Functional Analysis of the Housing Estate of Wroclaw - a scientific project that concentra-
ted on carrying out broad, comprehensive, interdisciplinary research aimed at developing
a description of Wroclaw settlements based on social, spatial and analytical components.
Key words: Wroclaw, Nadodrze, urban sociology, revitalization,social practices
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Wstep

Rewitalizacja stanowi obecnie jeden z najczesciej analizowanych proceséw przemian
tkanki (szczegodlnie) miejskiej. Poczatkowo rewitalizacja polegata na realizacji przez fir-
my prywatne oraz administracje relatywnie powierzchownych zadan, ktére miaty dopro-
wadzi¢ do ekonomicznego rozwoju podupadtej dzielnicy [Frank 2002; Kaczmarek 2001].
Wedtug oceny A. Majera [2010] rewitalizacja to dos¢ nowe zjawisko w scenariuszach od-
nowy polskich miast. Obecnie za naczelny cel tego procesu uznaje sie wieloletnie dzia-
tania, ktére sg Swiadomie wspdtprowadzone przez wtadze samorzadowe i spotecznos¢
lokalna. Efektem realizacji tych dziatann powinno by¢ podniesienie jakosci zycia miesz-
kancow odnawianego terenu, pobudzenie ich aktywnosci spoteczno-gospodarczej, re-
waloryzacja mieszkaniowa, a takze ochrona przyrody [Gatazka, Jadach-Sepiota 2008, za:
Milczyniska-Hajda 2011, s. 2; Grodach, Ehrenfeucht 2016]. Rewitalizacja to proces, ktéry
jest analizowany ze wzgledu na zmiany gospodarcze [Markowski 1999], kulturowe [Zu-
kin 1989], a przede wszystkim spoteczne [Glass 1960; Gottdiener, Hutchison 2006; Mu-
rzyn 2006; Gadecki 2013]. Brakuje natomiast opracowan opisujacych rewitalizacje nie
tyle jako element odnowy, ile jako forme inzynierii spotecznej. Z tego wzgledu w niniej-
szej pracy (czerpigcej z dokonan réznych dyscyplin naukowych) koncepcja rewitalizacji
traktowana jest jako instrument, ktéry umozliwia zrekonstruowanie praktyk spotecznych
mieszkarncow Nadodrza - jednego z rewitalizowanych osiedli we Wroctawiu.

Zwazywszy na to, ze proces rewitalizacji wroctawskiego osiedla trwa juz ponad
osiem lat, mozna przypuszcza¢, ze wptywa on na praktyki spoteczne nadodrzan. Z tego
wzgledu celem artykutu jest przeanalizowanie, jak ksztattuje sie aktywnos$¢ nadodrzan
w miejscu ich zamieszkania oraz jak oceniajg oni jako$¢ swojego zycia na Nadodrzu.
Wyniki pozwalaja na ocene istotnych z punktu widzenia realizacji proceséw rewitaliza-
¢ji kwestii dotyczacych partycypacji mieszkancéw. Ponadto zaprezentowane wnioski
moga stanowic punkt wyjscia dla innych obszaréw rewitalizowanych.

Informacje na temat aktywnosci nadodrzan w miejscu ich zamieszkania oraz jakosci
ich zycia pozyskano z badan przeprowadzonych pod egida Fundacji Dom Pokoju przez
zespot naukowcdw z Uniwersytetu Wroctawskiego i Politechniki Wroctawskiej oraz urba-
nistow i ekspertéw specjalizujacych sie w dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnych,
ktérzy przyczynili sie do powstania Analizy Funkcjonalnej Osiedli Wroctawia. Gtéwnym
narzedziem badan ilosciowych byfa ankieta internetowa CAWI (Al), do ktérej link zo-
stat umieszczony na stronie internetowej miasta Wroctawia (www.wroclaw.pl), Fundacji
Dom Pokoju (www.dompokoju.org), Infopunktu Nadodrze (www.lokietka5.pl), a takze
na stronach internetowych roznych organizacji pozarzadowych zaangazowanych w te-
matyke miejska (np. Towarzystwa Upiekszania Miasta Wroctawia, www.tumw.pl, Portalu
Rowerowego Wroctaw, www.rowery.eko.org.pl) czy na stronach portali spotecznoscio-
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wych. Badania trwaty od listopada 2015 roku do lutego 2016 roku i wzieto w nich udziat
123 mieszkancéw Nadodrza.

Nadodrze jako osiedle

Nadodrze (dawne Przedmiescie Odrzanskie) to osiedle znajdujace sie w Srédmiejskiej
czesci Wroctawia. Wedtug J. Tyszkiewicza Przedmiescie Odrzanskie w przeciwienstwie do
potudniowych i zachodnich dzielnic Wroctawia zostato w niewielkim stopniu zniszczone
w trakcie oblezenia Festung Breslau. Szacuje sie, ze degradacja tego terenu nie przekro-
czyta 30% [Tyszkiewicz 2014, ss. 182, 183]. Z tego powodu Przedmiescie Odrzanskie moz-
na uznac za centralny o$rodek odradzajacego sie po wojnie Wroctawia. Jednak intensyw-
ne zasiedlanie tego terenu przez nowo przybywajacych ludzi, a takze fatalne warunkiich
zycia wptynety na stopniowe ksztattowanie sie obrazu tego miejsca jako,lokalnych slum-
sow” [Adamczyk-Arns, Bakowski, Dudek, Gérka, Ruman, Szewczyk 2011, s. 13]. Koncen-
tracja spotecznych, infrastrukturalnych oraz gospodarczych problemédw w tym rejonie
sprawiata, ze byt on postrzegany gtéwnie jako ,enklawa negatywnych zjawisk” [Adam-
czyk-Arns, Gérka, Ruman, Wojdylak 2012, s. 12].

Tym, co wyréznia Nadodrze pod wzgledem architektonicznym, jest XIX-wieczna, ka-
mienicowa, gtéwnie kwartatowa zabudowa. Nierzadko w parterach tych kamienic znaj-
duja sie zaktady rzemieslnicze. Niektére z nich, jak np. zaktad pieczatkarski ,Modena”, fir-
ma ,Ramy - Domaniski”, lodziarnia ,Roma”, piekarnia ,Ztoto Nadodrza”, sa prowadzone
na Nadodrzu od kilkudziesieciu lat. Interesujgcym dopetnieniem tej historycznej, ustu-
gowej przestrzeni sg nowe zakfady rzemiesInicze, a takze biura coworkingowe. Szcze-
golnie te ostatnie to innowacyjne miejsca, w ktérych moga sie spotkac oraz pracowac
przedstawiciele réznych (zazwyczaj artystycznych) zawoddéw. Wedtug szacunkéw Wro-
ctawskiej Rewitalizacji [2014, s. 38] na obszarze wsparcia istnieje okoto 700 punktéw ma-
tej i sredniej przedsiebiorczosci. Dodatkowo na Nadodrzu prowadzone sg osrodki, kto-
rych celem jest integracja lokalnej spotecznosci, a takze wspieranie dziatan przyczynia-
jacych sie do rozwoju osiedla. Zaliczy¢ do nich mozna m.in.: Inforpunkt - tokietka 5,
Centrum Reanimacji Kultury, EkoCentrum, Kontury Kultury, Centrum Rozwoju Zawodo-
wego ,Krzywy Komin” oraz wiele innych. Pojawienie sie na Nadodrzu nowych zaktadéw
rzemieslniczych, organizacji pozarzagdowych, fundacji oraz galerii artystycznych sprawi-
to, ze stopniowo zaczeto przedstawia¢ Nadodrze nie tylko jako miejsce, lecz jako ,[...]
stan umystu, taczacy artystow rzemiesinikdw i wascicieli kawiarn, ktérzy Swiadomie wy-
brali Przedmiescie Odrzanskie jako miejsce na realizacje swoich marzen i wizji” [Arty-
styczne Nadodrze]. Ponadto centralne potozenie Nadodrza wzgledem innych czesci mia-
sta sprawia, ze staje sie ono waznym osrodkiem rozwoju kultury, biznesu czy turystyki.
Sam wiceprezydent Wroctawia, Adam Grehl, zauwaza, ze ,Nadodrze ma duze znaczenie
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dla rozwoju spoteczno-gospodarczego miasta, poniewaz pozytywne efekty realizowa-
nych tu dziatan przektadaja sie takze na rozwdj catego Wroctawia” [2014, s. 218].

Ogodlne zatozenia dotyczqce rewitalizacji Nadodrza

Poczatki lat 90. XX wieku to okres, w ktérym rozpoczeto dziatania majace na celu stop-
niowg odnowe Srodmiejskiej czesci Wroctawia. Istotnym momentem dla rewitalizacji
Nadodrza byto przystapienie Polski w 2004 r. do Unii Europejskiej. Dzieki temu mozli-
we stato sie pozyskanie srodkdéw wspolnotowych na rzecz czeSciowego sfinansowa-
nia rewitalizacji. Niebagatelne znaczenie miato pozyskanie srodkéw finansowych w ra-
mach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa Dolnoslaskiego na lata
2007-2013. Wedtug szacunkéw w priorytecie ,Miasta” na rewitalizacje Wroctawia prze-
znaczono 10 098 940 EUR [Grehl 2014, s. 218]. Co wazne, zaledwie 25% tej kwoty moz-
na byto wydatkowac na projekty zwigzane z infrastrukturg mieszkalna (remonty kamie-
nic czynszowych czy budynkéw wspélnotowych). Pozostata sume pieniedzy mozna byto
przeznaczy¢ na inne inwestycje. Uchwalenie w 2005 . lokalnego programu rewitalizacji,
za$ w 2009 r. ustanowienie na Nadodrzu obszaru wsparcia dato formalne podstawy do
rozpoczecia procesu odnowy. Szacuje sie, ze wyznaczony w uchwale teren zajmuje po-
wierzchnie 109,7 ha i jest zamieszkiwany przez 35 133 osoby [Rada Miejska Wroctawia
2009].
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Zrédto: [Adamczyk-Arns, Gérka, Ruman, Wojdylak 2012, s. 8].

Typujac Nadodrze jako miejsce, ktére wymaga interwencji w postaci rewitalizacji,
uwzgledniono przede wszystkim czynniki spoteczne. W dokumentach miejskich [Rada
Miejska Wroctawia 2009, ss. 36-40] mozna odnalez¢ pie¢ gtéwnych elementéw, ktére
wptynety na wybér tego wiasnie miejsca. Zaliczy¢ do nich nalezy:

- wysoka stope diugotrwatego bezrobocia,

- wysoki poziom ubostwa i wykluczenia,

- wysoki odsetek przestepczosci,

- duze zageszczenie zaludnienia,

- degradacje przestrzeni publicznej,

- niski wskaznik prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Doktadne zatozenia zwigzane z przeprowadzeniem procesu rewitalizacji zostaty
przedstawione w formie zadan operacyjnych, ktére dotycza takich kwestii, jak: polep-
szenie jakosci zycia spotecznosci lokalnej, gospodarka, infrastruktura spoteczna, prze-
ksztatcenia przestrzenno-architektoniczne. W tabeli 1 przedstawiono bardziej szczegé-
towe cele oraz zadania operacyjne, ktére miaty by¢ zrealizowane w ciaggu pierwszych

pieciu lat od momentu wyznaczenia na Nadodrzu obszaru wsparcia. 123
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Tabela 1. Zaktadane cele i dziatania w rewitalizacji Nadodrza w latach 2009-2013

Sfera zainteresowan

Cel

Dziatania

Mieszkaniowa
i handlowo-ustugowa

1. osiaggniecie atrakcyjnych
standardéw mieszkaniowych
2. stworzenie bogatej infra-
struktury spotecznej

1. prace remontowe substancji
budowlanej

2. inwentaryzacja funkcjonalna parteréw
kamienic i oficyn

3. diagnozowanie obiektéw i miejsc
nadajacych sie do wprowadzenia
nowych funkgji (sport, rekreacja)

4. poprawa otoczenia mieszkaniowego

Funkcjonalna

uatrakcyjnienie oferty komu-
nikacji zbiorowe;j

1. remont i modernizacja gtéwnych ulic,
przystankéw i weztéw przesiadkowych
2. uzupetnienie w systemie tras
rowerowych

3. zagospodarowanie gtéwnych sfer
wejsciowych do Nadodrza

4. modernizacja Wroctawskiego Wezta
Wodnego

czych

Publiczna 1. rozwoj przestrzeni przy 1. ochrona i odtwarzanie struktur zabu-
uwzglednieniu potrzeb dowy oficynowej
mieszkancéw 2. pielegnacja podworek
2.zachowanie i ochrona 3. aktywacja mieszkancéw w zakresie
historycznego charakteru zagospodarowywania wnetrz
przestrzennego kwartatowych
3. poprawa jakosci 4. zachowanie i odnowa terenéw
$rodowiska zielonych
5. prowadzenie akgji proekologicznych
6. stosowanie elementéw reklamy w har-
monii z historycznym charakterem za-
budowy
Spoteczna 1. budowa kultury 1. wzmocnienie dialogu miedzy organi-
wolontariatu zacjami rzagdowymi i publicznymi
2. promocja Nadodrza jako 2. wsparcie dla akcji spotecznych
miejsca otwartego na 3. aktywizacja spotecznosci lokalnej
kulture i sztuke 4. rozwéj systemu informowania
3. poprawa bezpieczenstwa o akcjach spotecznych
4. wzmacnianie identyfikacji 5. rozwéj kapitatu spotecznego
mieszkancéw z osiedlem 6. promocja grup artystycznych
Gospodarcza rozwdj tradycji gospodar- 1. rozwoj handlu detalicznego, ustug,

funkgji kulturalnej, rzemiosta, turystyki,
edukacji, gastronomii

2. wyznaczenie przestrzeni dla
aktywnosci oddolnej ]
3. rozwdj przedsiebiorczosci sektora MSP

Zrédto: [Debek, Olejniczak 2015, ss. 16-17].

Wszystkie z wymienionych powyzej zadarn odpowiadajg jednemu, nadrzednemu
celowi rewitalizacji Nadodrza, jakim jest ,zapewnienie uwarunkowan do zréwnowazo-
nego, dtugotrwatego rozwoju dla osiedla w sposéb adekwatny do jego roli i znacze-
nia w kontekscie Wroctawia, a tym samym podniesienie jakosci zycia, mieszkania i pra-
cy na Nadodrzu” [Adamczyk-Arns i in. 2012, s. 20]. Biorac pod uwage temat niniejszego
artykutu, szczegélnie wazne wydaje sie zwrdcenie uwagi na cel, jakim jest dazenie do
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podniesienia jakosci zycia mieszkarncéw odnawianego osiedla. Zdaniem wiceprezyden-

ta Wroctawia, Adama Grehla, w latach 2009-2013 wykonano ponad 40 remontéw cze-

$ci wspolnych kamienic zlokalizowanych na Nadodrzu. Ponadto odnowiono 47 obiek-
téw miejskich na faczng wartos¢ ok. 60 min zt [Grehl 2014, ss. 222-223]. Wedtug szacun-
kéw kierownika rewitalizacji, Sebastiana Wolszczaka [2013], w latach 2009-2013 wyko-

nano wszystkie projekty pozamieszkaniowe, za$ ostatni projekt tego typu zakoriczono

w drugim kwartale 2013 roku.

Analiza wynikéw badan

Rozwazania na temat praktyk spotecznych nadodrzan dokonano na podstawie analizy

takich wskaznikow, jak:

- aktywnos$¢ w miejscu zamieszkania (liczba spraw zatatwianych na Nadodrzu, poza

Nadodrzem oraz na Nadodrzu, jak i poza nim; sprawy dotyczace osiedla, w ktére anga-

zowali sie nadodrzanie w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy; bariery w podejmowa-

niu wspdlnych dziatan; czynniki, ktére zachecityby biernych mieszkarncéw do podjecia

aktywnosci na rzecz osiedla);

- jakos¢ zycia w miejscu zamieszkania (opinie na temat tego, co i/lub kto sprawia, ze

nadodrzanom zyje sie lepiej badz gorzej; ocena aktywnosci mieszkaricéw na rzecz po-

prawy jakosci ich zycia).

Tabela 2. Miejsca, w ktérych nadodrzanie w sposéb wygodny dla siebie i swojej rodzi-

ny zatatwiaja sprawy [%]

Kategoria Gtéwnie na Gtéwnie poza | Zaréwno na Gdzie Wcale Ogdtem
najblizszym osiedlem/ terenie osiedla/ | indziej nie ko-
osiedlu/ rejonem ulic, | rejonu ulic, rzystam
w rejonie ulic, | w ktérym w ktérym
w ktorym mieszkam mieszkam, jak
mieszkam i poza nim
Edukacja wiasna
(szkolenia/kursy) 8,1 31,7 23,6 171 19,5 100
Edukacja dzieci 13,0 2,4 8,1 2,5 74,0 100
Zakupy
spozywcze biezace 724 1.6 24,4 1,6 0 100
Wieksze zakupy
spozywcze 24,4 25,2 46,3 33 0,8 100
Zakupy inne niz
spozywcze (odziez,
sprzety, wyposaze- 1,6 58,5 28,5 9,8 1,6 100
nie mieszkania)
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Sprawy zwiagzane
z prowadzeniem

innych oséb

gospodarstwa 58,5 9,8 25,2 3,3 3,2 100
domowego

(poczta, bank itp.)

Lekarz pierwszego

kontaktu 47,2 30,1 10,6 8,1 4,0 100
Lekarz specjalista 11,4 44,7 24,4 14,6 49 100
Weterynarz 24,4 11,4 41 4,0 56,1 100
Spotkania rodzinne

poza domem 49 32,5 333 171 12,2 100
Spotkania towarzy-

skie poza domem 4,9 32,5 50,4 8,9 33 100
Jedzenie poza do-

mem 8,9 24,4 52,0 58 89 100
Aktywnosc¢ fizycz-

na na $wiezym po- 25,2 19,5 35,0 10,6 9,7 100
wietrzu

Aktywnosc¢ fizyczna

w klubach fitness, 7,3 32,5 17,1 9,8 33,3 100
na basenach

Hobby i pasje 9,8 24,8 40,7 13,8 10,9 100
Praca zawodowa 12,2 40,7 16,3 171 13,7 100
Praktyki religijne 27,6 5,7 13,8 1,6 51,3 100
Uczestnictwo w

wydarzeniach 5,7 43,1 34,1 11,4 57 100
kulturalnych

Wsparcie (finanso-

we lub rzeczowe)

od instytucji dziata- 038 24 038 08 95.2 100
jacych na osiedlu

Wsparcie (finanso-

we, rzeczowe) od 0,8 2,4 3,3 0 93,5 100

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie AFO.

Nadodrzanie zatatwiajg okoto czterech (24%) spraw w najblizszym rejonie ulic. Doty-

€z one zazwyczaj zakupéw spozywczych, spraw zwigzanych z prowadzeniem gospo-

darstwa domowego (m.in. wizyty w banku, na poczcie) oraz korzystania z ustug leka-
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rza pierwszego kontaktu (tabela 1). Najwiecej spraw (tj. od o$miu do pietnastu — 22%)

respondenci zatatwiaja poza Nadodrzem. Zaliczy¢ do nich nalezy zakupy odziezowe,

a takze zwigzane z wyposazeniem domu (58,5%). Aktywnosci zwigzane z korzysta-

niem z ustug lekarzy specjalistow (44,7%), uczestnictwem w wydarzeniach kulturalnych

(43,1%) czy praca zawodowgq (40,7%) takze sg podejmowane poza miejscem ich najbliz-

szego zamieszkania. Co warte podkreslenia, respondenci wskazujg miejsca zaréwno na

Nadodrzu, jak i poza nim, w ktérych jedza poza domem (52,0%), spotykaja sie towarzy-

sko (50,4%) czy wykonuja wieksze zakupy (46,3%)

Tabela 3. Sprawy dotyczace osiedla, w ktére angazowali sie nadodrzanie w ciggu

ostatnich dwunastu miesiecy [%]"

Kategorie

Procent odpowie-
dzi twierdzacych

Nie ma takich spraw 35,0
Remont domu, poprawa czesci wspolnej (ocieplenie, odnowa elewacji, klatki 28,5
schodowej, domofon)

Poprawa estetyki i czystosci otoczenia (usuniecie brudu, $mieci, nasadzenie 24,4
zieleni)

Poprawa bezpieczenstwa (np. oswietlenie ciemnych zautkéw, brak hataséw, 16,3
awantur)

Poprawa mozliwosci decydowania mieszkancéw o swoich podworkach, uli- 10,6
cach, skwerach

Poprawa jakosci przemieszczania sie po osiedlu pieszo i rowerem (chodniki, 9,8
oswietlenie, przejscia dla pieszych, sciezki rowerowe)

Stworzenie przestrzeni do integracji mieszkarncow rejonu ulic\osiedla (zadba- 6,5

ny skwer, klub, $wietlica, inne miejsce spotkan)

Poprawa jakosci przemieszczania sie po osiedlu samochodem (drogi, parkingi) 57
Poprawa dostepnosci i jakosci miejsc rekreacji na swiezym powietrzu (place 4,1

zabaw, boiska, fawki, $ciezki spacerowe, biegowe)

Poprawa dostepnosci i jakosci rozrywki (wydarzenia kulturalne, koncerty, 33

przedstawienia, imprezy)

Poprawa integracji spotecznej, nawigzywania i rozwijania relacji mieszkancow 33
rejonu ulic\osiedla (festyny osiedlowe, wspoélne grillowanie, dni ulicy,

kiermasze sasiedzkie itp.)

Poprawa mozliwosci otrzymania wsparcia dla oséb potrzebujacych, ubogich 24
(wsparcie finansowe, wsparcie rzeczowe, pomoc niematerialna)

Inne 7,3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie AFO.

" Procenty nie sumuja sie do 100, poniewaz mozna byto wybrac wiecej niz jedng odpowiedz.
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Mieszkancy Nadodrza relatywnie rzadko podejmowali w ciggu ostatniego roku ja-
kakolwiek aktywnos¢ w celu polepszenia jakosci ich zycia na odnawianym terenie. Naj-
wiecej wskazan dotyczyto remontu, poprawy czesci wspdlnej (28,5%) oraz estetyki oto-
czenia (24,4%). Niepokojacy jest fakt, ze nadodrzanie prawie w ogéle (3,3%) nie angazu-
ja sie w dziatania majace na celu ich integracje (festyny osiedlowe, wspdlne grillowanie,
dni ulicy, kiermasze sgsiedzkie itp.) (tabela 2).

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze skala zaangazowania spotecznego rozumiana jako
ilo$¢ spraw, w ktérych brali udziat respondenci w miejscu swojego zamieszkania w ciggu
ostatniego roku, wynosi 0 (35,0% wskazan) badZ maksymalnie 3 (17,0% wskazan). Na tej
podstawie mozna przypuszcza¢, ze rewitalizacja rozumiana jako spoteczne ,0zywienie”
jest marginalnym zjawiskiem na Nadodrzu.

Tabela 4. Bariery w podejmowaniu wspoélnych dziatan na rzecz Nadodrza [%]*

Kategorie Procent
odpowiedzi
twierdzacych
Brak wiedzy mieszkancow o mozliwosciach dziatan 56,9
Brak zainteresowania ze strony mieszkancéw do podejmowania wspdlnych 52,0
dziatan
Brak pieniedzy na realizacje nawet najmniejszych projektéw 39,8
Brak doswiadczenia mieszkaricow w podejmowaniu wspotpracy 37,4
Brak wiary mieszkaricow we wtasne sity i mozliwosci 27,6
Zbyt wielu mieszkancéw osiedla, ktérzy nie znaja sie dobrze 19,5
Brak zaufania do instytucji i organizacji dziatajgcych na osiedlu na rzecz 13,8
mieszkancéw
Brak dostatecznej wiedzy o instytucjach i organizacjach dziatajacych na 12,2
osiedlu na rzecz mieszkancow
Dotychczasowe porazki i niepowodzenia w podejmowanych dziataniach 6,5
Inne 6,5
Konflikty miedzy sgsiadami 57
Zbyt duza przestrzen osiedla 1,6
Zbyt duze rozproszenie osiedla 1,6

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie AFO.

2Procenty nie sumuja sie do 100, poniewaz mozna byto wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
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Zdaniem nadodrzan gtéwnym powodem ich niklego zaangazowania w sprawy osie-
dla jest brak wiedzy o mozliwosciach podejmowania dziatan (56,9%), a zarazem brak za-
interesowania ze strony mieszkarnncow podejmowaniem takiej aktywnosci (52,0%). Zda-
niem nadodrzan do podejmowania wspdlnych dziatan mégtby ich zachecié ciekawy po-
myst (52,0%), istotny dla nich problem (45,5%) lub cel (44,7%).

Tabela 5. Opinie na temat tego, co lub kto sprawia, ze nadodrzanom zyje sie lepiej
w miejscu ich zamieszkania [%]

Kategoria Procent
odpowiedzi
twierdzacych

To, jak zyje sie ludziom w rejonie ich ulic/osiedla, zalezy gtéwnie od urzedu
miasta i kompetencji oraz sprawnosci wtadzy samorzadowej w dostrzeganiu 6,5
i odpowiadaniu na potrzeby i problemy mieszkancow.

To mieszkancy rejonu ulic/osiedla wiedzg lepiej niz urzad miasta, czego im
brakuje i jakie majg potrzeby w miejscu zamieszkania. Wtadza lokalna powin- 38,2
na przede wszystkim bra¢ pod uwage opinie mieszkaricéw w tym wzgledzie.

To, jak zyje sie ludziom w ich rejonie ulic/osiedlu, w duzym stopniu zalezy od
nich samych i ich aktywnosci. Wtadze miasta i organizacje pozarzagdowe wraz 553
z mieszkaricami powinny wspdlnie dziata¢ dla poprawy jakosci zycia ludzi
w miejscu ich zamieszkania.

Ogotem 100

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie AFO.

W wiekszosci (55,3%) nadodrzanie sg zdania, ze jakos¢ ich zycia w miejscu zamiesz-
kania zalezy gtownie od nich samych (tabela 4). Jest to interesujace spostrzezenie, biorgc
pod uwage niskg aktywnos¢ spoteczng respondentéw w ciggu minionego roku (tabela 2).

Kwestie podejmowania aktywnosci spotecznej rozwinieto w badaniach, pytajac re-
spondentéw o ich opinie na temat:

- angazowania sie nadodrzan w rézne dziatania podejmowane na osiedlu,

- wspotprace nadodrzan z instytucjami dziatajagcymi na Nadodrzu,

- checi wigczania sie mieszkancéw Nadodrza we wspoélne dziatania na rzecz zamiesz-
kiwanego przez nich osiedla.
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Tabela 6. Ocena aktywnosci mieszkarncéw na rzecz poprawy jakosci ich zycia [%]?

Zainteresowanie Wspdtpraca z organizacjami Vv\{/*?)zz;nézrggme
Kategoria dziataniami na rzecz i instytucjami dziatajagcymi na dzialanpia i akcie
9 poprawy jakosci zycia | osiedlu na rzecz poprawy na rzecz poprJawy
na osiedlu jakosci zycia jakosci zycia
1 14,6 8,1 10,6
2 36,6 36,6 32,5
3 27,6 26,8 29,3
4 13,0 21,1 21,1
5 41 6,5 3,3
6 4,1 0,8 3,3
Ogodtem 100 100 100

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie AFO.

Nadodrzanie relatywnie nisko oceniaja swoje zaangazowanie w sprawy osiedla (ta-
bela 5). Relatywnie duzo os6b twierdzi, ze mieszkancy nie interesuja sie dziataniami na
rzecz poprawy jakosci zycia na osiedlu (51,2%), nie chca wspotpracowad z organizacjami
spotecznymi (44,7%), a co istotne, w ogodle nie chca sie wiaczaé w dziatania i akcje maja-
ce na celu polepszenie ich warunkéw zycia na Nadodrzu (43,1%) (tabela 5).

Zakonczenie

Rewitalizacja wroctawskiego Nadodrza to jeden z najbardziej znaczacych projektéw spo-
$réd realizowanych od korica XX wieku przez wroctawski magistrat. Szacuje sie, ze do tej
pory na wszelkiego rodzaju dziatania majace na celu odnowe tego $srodmiejskiego osie-
dla przeznaczono okoto 140,5 min ztotych [Grehl 2014, s. 222]. Sam proces jest rowniez
obserwowany i komentowany przez liczne srodowiska dziennikarskie. Jedni podkresla-
ja wyjatkowosc osiedla, zwracajac uwage na przeprowadzone zmiany i zwigzane z nimi
konsekwencje: ,[..] W trakcie debaty o przyznanie Wroctawiowi tytutu Europejskiej Sto-
licy Kultury to wtasnie Nadodrze okazato sie karta przetargowa albo raczej asem w reka-

3 Badanych proszono, aby na skali od 1 do 6 ocenili aktywnos¢ nadodrzan na zamieszkiwanym przez nich osie-
dlu. Dla poszczegélnych kategorii, 1" oznaczata: catkowity brak zainteresowania mieszkaricéw dziataniami na
rzecz poprawy jakosci zycia na osiedlu, brak checi podjecia wspétpracy z organizacjami i instytucjami dziata-
jacymi na osiedlu na rzecz poprawy jakosci zycia oraz brak checi wtgczania sie w bezposrednie dziatania i ak-
cje na rzecz poprawy jakosci zycia. 6" stanowita najwyzsza ocene, ktorej przypisano takie definicje, jak: miesz-
kancy bardzo sie interesujg dziataniami na rzecz poprawy jakosci zycia na osiedlu, mieszkancy bardzo chetnie
wspotpracujg z organizacjamii instytucjami dziatajacymi na osiedlu na rzecz poprawy jakosci zycia, mieszkan-
cy bardzo chetnie wiaczaja sie w bezposrednie dziatania i akcje na rzecz poprawy jakosci zycia.
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wie stolicy Dolnego Slaska. Cztonkowie Komisji Selekcyjnej, ktéra decydowata o przy-
znaniu tytutu, obejrzeli brzydka dzielnice i spotkali sie tam z mieszkaricami. Co zobaczy-
li? Zaangazowanie ludzi i che¢ dziatania na rzecz dzielnicy, a wiec réwniez Wroctawia.
Wobec tego nie mogli pozosta¢ obojetni. Nadodrze to juz inna dzielnica niz zaledwie kil-
ka lat temu” [Pawtowski 2012]. Inni za$ kontestuja ten entuzjazm, stwierdzajac - jak m.in.
Malwina Gadawa [2013] w jednym ze swoich artykutéw - Zze ,zaczety pojawiac sie gale-
rie sztuki, pracownie artystyczne i kafejki. Z pompa odstaniane sa murale na budynkach,
ktére maja swiadczy¢ o tym, ze zyje sie tam swobodnie i wygodnie. A druga strona me-
dalu? Remonty sg powierzchowne. Odnawiane sg elewacje, za$ mieszkania, klatki scho-
dowe i podworka pozostajg w optakanym stanie”. Niezaleznie od obecnie dominujace-
go wizerunku Nadodrza istotne w procesie rewitalizacji jest skupienie sie na spotecznych
konsekwencjach prowadzonych zmian. Z tego wzgledu w niniejszym artykule postano-
wiono przeanalizowag, jak ksztattuje sie aktywno$¢ nadodrzan w miejscu ich zamieszka-
nia oraz jak postrzegaja oni jako$¢ swojego zycia.

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze nadodrzanie ograniczajg swoja aktywnos¢
w miejscu zamieszkania najczesciej do drobnych zakupéw dokonywanych w lokalnych
sklepach. Niepokojacy jest fakt, ze okoto 35% ankietowanych nie angazowato sie w roz-
wigzywanie probleméw zauwazanych na Nadodrzu. Co istotne, niemalze potowa ba-
danych twierdzi, ze nadodrzanie nie wykazujg zainteresowania oraz nie chcg dziata¢
na rzecz poprawy jakosci ich zycia w miejscu zamieszkania. Ponadto deklaruja, ze jedy-
ne, co by ich zachecito do angazowania sie na rzecz wspélnego dobra, to ciekawy po-
myst lub istotny w ich ocenie problem. Przedstawione wyniki badan korespondujg z re-
latywnie niskim deklarowanym zadowoleniem ankietowanych z miejsca ich zamiesz-
kania (40,7%). Z przeprowadzonych analiz wynika, ze nadodrzanie raczej nie angazu-
ja sie w dziatania majace na celu polepszenie jakosci ich zycia. Jest to niepokojace spo-
strzezenie ze wzgledu na trwajace na tym terenie juz od okoto o$miu lat dziatania rewi-
talizacyjne. Aby méc wnioskowac o efektywnych zabiegach podejmowanych w ramach
spotecznej odnowy osiedla, potrzeba licznych oddolnych inicjatyw, ktére zacheca lo-
kalna spoteczno$¢ do wspétdziatania. Niemniej nalezy mie¢ nadzieje, ze przedstawio-
ne w tym opracowaniu wnioski stang sie punktem wyjécia do wdrazania kolejnych stra-
tegii na tym osiedlu.
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Abstract: The social aspect of revitalization is a process of organized and complex actions
aimed at counteracting the development of negative social phenomena (pathologies,
unemployment, social exclusion, homelessness), by stimulating the potential and resour-
ces of local communities. In Poland, the interest in this aspect of revitalization is growing,
which is reflected in the number and diversity of revitalization projects implemented. The
aim of the article is to outline the concepts and objectives of revitalization at the social le-
vel, but above all to show various examples of good practices in this area. The article is ba-
sed on literature on the issues of revitalization and source documents describing revitaliza-
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Wstep

Wedtug Wytycznych Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie programowania dzia-
tan dotyczacych mieszkalnictwa [2008] w zakresie programowania dziatan dotyczacych
mieszkalnictwa rewitalizacja jest ,kompleksowym, skoordynowanym, wieloletnim, pro-
wadzonym na okreslonym obszarze procesem przemian przestrzennych, technicznych,
spotecznych i ekonomicznych, inicjowanym przez samorzad terytorialny w celu wypro-
wadzenia tego obszaru ze stanu kryzysowego, poprzez nadanie mu nowej jakosci funk-
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cjonalnej i stworzenie warunkéw do jego rozwoju, w oparciu o charakterystyczne uwa-
runkowania endogeniczne”.

Z kolei Komitet Naukowy Projektu Instytutu Rozwoju Miast w 2008 r. zdefiniowat
rewitalizacje jako ,skoordynowany proces, prowadzony wspdlnie przez wtadze samo-
rzagdowa, spotecznos¢ lokalng i innych uczestnikéw, bedacy elementem polityki rozwo-
ju i majacy na celu przeciwdziatania degradacji przestrzeni zurbanizowanej, zjawiskom
kryzysowym, pobudzanie rozwoju i zmian jakosciowych, poprzez wzrost aktywnosci
spotecznej i gospodarczej, poprawe Srodowiska zamieszkania oraz ochrone dziedzic-
twa narodowego, przy zachowaniu zasad zréwnowazonego rozwoju”.

Zgodnie z art. 2 ustawy o rewitalizacji jest ona procesem wyprowadzania ze stanu
kryzysowego obszaréw zdegradowanych, prowadzonym w sposéb kompleksowy (po-
przez zintegrowane dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki)
oraz skoncentrowany terytorialnie i prowadzony przez interesariuszy rewitalizacji (m.in.
mieszkancow obszaru rewitalizacji, podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza czy
spoteczng, jednostki samorzadu terytorialnego, organy wtadzy publicznej) na podsta-
wie gminnego programu rewitalizacji.

Istnieje kilka aspektéw rewitalizacji — przestrzenno-urbanistyczny, ekonomiczny
oraz spoteczny. Biorgc pod uwage ptaszczyzne spoteczng, mozna méwic o rewitaliza-
¢ji spotecznej, ktéra to wedtug B. Skrzypczaka i W. Lukowskiego jest wieloletnim pro-
cesem podejmowania spojnych i zintegrowanych dziatan, odnoszacych sie do potrzeby
zatrzymania rozwoju negatywnych tendencji spotecznych, jest przeciwdziataniem pato-
logiom i wykluczeniu spotecznemu oraz dziataniem na rzecz poprawy bezpieczenstwa.
Proces ten jest inicjowany i koordynowany przez samorzad gminny i/lub jego jednost-
ki organizacyjne w celu wyprowadzenia ze stanu kryzysowego okreslonych obszaréw
miast i gmin [Rewitalizacja spoteczna 2015].

Cele rewitalizacji spotecznej stanowig bardzo réznorodne dziatania odnoszace sie do:

« przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu,

- zapobiegania zjawisku bezrobocia, bezdomnosci,

- tworzenia sytuacji rownych szans,

- walki z patologiami spotecznymi,

- aktywizowania $rodowisk dzieciecych i mtodziezowych,
+ rozwoju zasobow ludzkich,

przekwaterowywania mieszkancéw terenéw rewitalizowanych,

uruchamiania grantéw dla organizacji pozarzadowych.

Gtéwnym celem rewitalizacji spotecznej jest odnowienie spotecznego potencjatu,
tak aby nastgpifa integracja miejscowej spotecznosci z szerszym srodowiskiem. Odby-
wa sie to poprzez uruchomienie jej wewnetrznych zasobow i potencjatéw. Nalezy za-

136 znaczy¢, ze przedmiotem i podmiotem rewitalizacji spotecznej jest spotecznos¢ lokal-
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na, czy rézne grupy w jej obrebie. Do charakterystycznych instrumentéw takiej rewita-
lizacji zaliczymy na przyktad zaréwno polityke informacyjng, panele, warsztaty, dziatal-
nos¢ ruchéw miejskich/lokatorskich, jak i efekty takiej rewitalizacji (dziatalno$¢ szkét, te-
atréw, centréw aktywnosci, firm czy nowych miejsc pracy). Ocena procesu rewitalizacji
spotecznej moze by¢ mierzona na przyktad za pomoca wskaznikéw spotecznego wia-
czenia/wykluczenia czy poprzez postrzegany poziom wykluczenia.
Nalezy jednak pamieta¢, ze skuteczny program rewitalizacyjny to program, w kt4-

rym nie beda popetniane takie potencjalne btedy, jak:

- niewykonanie przestrzennej diagnozy zjawisk kryzysowych w celu wyznaczenia ob-

szaru rewitalizacji;

+ wyznaczanie zbyt duzego obszaru rewitalizacji w stosunku do posiadanych srodkéw;

- niedopasowanie planowanych dziatar do potrzeby kompleksowego przezwycieza-

nia zjawisk skfadajacych sie na kryzys w danym obszarze, np. niewystarczajace przed-

siewziecia z zakresu integracji spotecznej;

- brak partycypacji w tworzeniu planu dziatan rewitalizacyjnych;

« brak sprzezenia pomiedzy rewitalizacja a gminnymi politykami sektorowymi;

+ brak podmiotéw dysponujacych potencjatem potrzebnym do przeprowadzenia za-

dan rewitalizacyjnych;

« brak akceptacji rewitalizacji przez wszystkich uczestnikéw tego procesu;

. zty przeptyw informacji i staba koordynacja dziatan pomiedzy uczestnikami proce-

su rewitalizacyjnego;

« brak srodkéw publicznych na sfinansowanie wszystkich dziatan (Srodki z budzetu

gminy czy finansowania zewnetrznego), brak odpowiednich funduszy prywatnych czy

ktadzenie nacisku na szybkie pozyskanie i wydanie srodkéw finansowych (co skutkuje

obnizeniem jakosci prowadzonych dziatan);

- pojawienie sie inwestycji degradujacych tad przestrzenny i dziedzictwo kulturowe,

stanowigce potencjat rewitalizowanego terenu;

- brak monitorowania i ewaluacji procesu rewitalizacji [Analiza zagrozen dla procesu re-

witalizacji. Raport, ss. 3-10].

Rewitalizacja spoteczna w Polsce - przykiady dobrych
praktyk

W Polsce zainteresowanie rewitalizacjg spoteczna ro$nie coraz bardziej, czego rezulta-
tem jest wdrazanie wielu ré6znorodnych programéw i praktyk rewitalizacyjnych o charak-
terze spotecznym. Celem ponizszych przyktadéw dziatan rewitalizacyjnych w wymiarze
spotecznym jest pokazanie, ze dziatania te maja na celu rozwigzywanie réznych proble-
moéw przy uzyciu zréznicowanych instrumentow.

137



138

Piotr Oleksiak

Rewitalizacja spoteczna w zakresie podnoszenia szans dzieci i mfodziezy - Potczyn Zdréj
Dziatania w zakresie tego programu kierowane sa do dzieci i mtodziezy, a ich celem jest
przeciwdziatanie negatywnemu odbiorowi stagnacji aktywnosci gospodarczej w Potczy-
nie Zdroju i stworzenie szansy zmiany Srodowiska czy zaoferowanie aktywnego spedza-
nia wolnego czasu (obejmuje on dzieci w wieku szkolnym z rodzin dotknietych bezrobo-
ciem i ubdstwem). Projekt jest realizowany przez Swietlice Dzieci Centrum, funkcjonu-
jaca w centrum miasta, w ktérym istniejg najwieksze problemy spoteczne. Celem wspo-
mnianej placéwki jest udzielanie pomocy srodowiskowej, uczenie samodzielnosci/od-
powiedzialnosci czy tworzenie relacji kolezenskich, po to aby chroni¢ dzieci przed wyklu-
czeniem spotecznym (do placéwki uczeszczajq dzieci ze szkét podstawowych oraz gim-
nazjalisci). W szczegodlnosci opieka nad podopiecznymi polega na pomocy w odrabia-
niu lekcji oraz pomocy w rozwigzywaniu probleméw rodzinnych. Dzieci uczone sa daze-
nia do Swiadomego osiggania celéw i wykorzystywania potencjalnych szans w zyciu. Za-
obserwowano, ze powyzsze dziatania prowadza do poprawy wynikéw w nauce, zaanga-
zowania dzieci w zycie szkoty, polepszenia kontaktéw dzieci z réwiesnikami oraz zmiany
sposobu postrzegania ich przez nauczycieli. Innym elementem tego projektu jest wpro-
wadzenie w szkotach podstawowych i gimnazjach programu podnoszenia szans eduka-
cyjnych dzieci pod postacig zaje¢ pozalekcyjnych, poszerzajacych lub wyréwnujacych
te szanse (zajecia te obejmuja takze warsztaty psychologiczno-terapeutyczne skierowa-
ne do oséb niepetnosprawnych). Rezultatem takich dziatan jest poprawa gminnych wy-
nikdw w sprawdzianach széstoklasistéw oraz srednich ocen uczniéw. Powyzszy projekt
wspiera takze aktywne spedzanie wolnego czasu przez dzieci i mtodziez, czego wyrazem
jest podjecie szeregu dziatan, takich jak remont i rozbudowa kina Goplana (prowadzone
s3 W nim zajecia teatralne, plastyczne i ruchowe), budowa hali widowiskowo-sportowej
przy gimnazjum, budowa boiska orlik, remont biblioteki miejskiej, otwarcie plazy, pla-
cu zabaw i boiska przy zbiorniku retencyjnym na rzece Wogrze, prezne dziatanie klubéw
sportowych (Pogon i Mieszko) czy urzadzanie warsztatéw tanca wspoétczesnego [Ludzie,
Przestrzeri, Zmiana. Dobre Praktyki w rewitalizacji miast polskich 2016, ss. 23-25].

Rewitalizacja Przedmiescia Odrzaniskiego we Wroctawiu

Celem rewitalizacji Przedmiescia Odrzanskiego byto powstrzymanie postepujacej degra-
dacji (problemy spoteczne wynikaty miedzy innymi z wysokiej liczby przestepstw na 1
tys. ludnosci czy niskiego wskaznika prowadzenia dziatalnosci gospodarczej) tego tere-
nu poprzez przeciwdziatanie na ptaszczyznie spotecznej (oprocz ptaszczyzny ekonomicz-
nej i infrastrukturalnej). Dziatania w tym zakresie miaty prowadzi¢ do osiggniecia naste-
pujacych celéw: utworzenia przestrzeni publicznych odznaczajacych sie wysoka jakoscia
(parkéw, wnetrz podworzowych, terenéw sportowo-rekreacyjnych), stworzenia komfor-
towych warunkéw udzielania pomocy spotecznej potrzebujacym, stworzenia warunkéw
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do aktywizacji zawodowej bezrobotnych (mieszkancéw, ktérych wyksztatcenie nie od-
powiada wymaganiom obecnego rynku pracy), stworzenia warunkéw do rozwoju han-
dlu i ustug o charakterze lokalnym, poprawy bezpieczenstwa publicznego na tym obsza-
rze, czy wreszcie polepszenia warunkéw edukacji, w tym edukacji sportowe;.
Efektem tych przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych byty takie projekty i dziatania, jak:
przeprowadzenie w ramach programu ,Otwarte pracownie Wydziatu Kultury” re-
montu dwoch budynkéw, ktére zostaty udostepnione znanym artystom na pracow-
nie w zamian za prowadzenie w nich warsztatéw artystycznych dla dzieci i mtodziezy
(potaczenie rewitalizacji o charakterze infrastrukturalnym z dziataniami aktywizujacy-
mi spotecznos¢ lokalng);
« powstanie w zabytkowych oficynach centrum miejskiego osrodka pomocy spotecznej;
- aktywizacja mieszkancow rewitalizowanego obszaru poprzez dziatania kulturalne —
konkurs filmowy ,Nadodrze Story”, akcja malowania muralu dla dzieci ze szkoty pod-
stawowej, festyny rodzinne ( z okazji tzw. Europejskiego Dnia Sasiada), Dzieh Rewita-
lizacji (otwarta debata na temat nowego wygladu osiedla, pokaz mtodego kina wro-
ctawskiego, wystawy tematyczne), projekt Operacja Nadodrze (warsztaty filmowe dla
niepetnosprawnych, wystawa fotografii otworkowej, spotkania ,Complexity of peace”;
- rewitalizacja spoteczno-gospodarcza dawnych traktéw handlowych (celem jest re-
witalizacja lokali uzytkowych i zachecanie rzemiesInikéw i przedsiebiorcéw do lokali-
zowania na Nadodrzu warsztatéw czy punktéw ustugowych i handlowych, co prowa-
dzi do zmiany wizerunku osiedla i trwatej odnowy tkanki miejskiej czy wzmocnienia
tozsamosci lokalnej);
.+ utworzenie (pofgczenie rewitalizacji infrastrukturalnej z rozwojem zasobdw ludz-
kich) w zabytkowym budynku przemystowym Centrum Rozwoju Zawodowego ,Krzy-
wy Komin” (celem tego centrum jest podejmowanie dziatarn w zakresie aktywizacji za-
wodowej, ktére bedg miaty charakter edukacyjno-szkoleniowy i konferencyjno-wy-
stawienniczy);
- utworzenie Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia, ktérego celem bedzie przeciwdzia-
fanie negatywnym zjawiskom spotecznym. W ramach tego centrum ma zosta¢ utwo-
rzona placéwka opiekunczo-wychowawcza wsparcia dziennego, hostel (dla wycho-
wankoéw opuszczajacych placéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze),
Klub Samopomocy (poradnictwo prawne, socjalne, grupy samopomocowe), osrodek
interwencji kryzysowej (takze dla oséb niepetnosprawnych czy kobiet z dzie¢mi).
Nalezy zaznaczy¢, ze realizacja powyzszych dziatan rewitalizacyjnych byta wsparta
wdrazaniem szeregu programoéw o charakterze spotecznym, do ktérych mozna zaliczy¢:
+ utworzenie punktéw poradnictwa rodzinnego (wsparcie rodzin, ktére znalazty sie
w trudnej sytuacji zyciowej) $wiadczacych pomoc w zakresie podnoszenia kompeten-
¢ji rodzicielskich i rozwijania umiejetnosci podtrzymywania wiezi rodzicielskich, po-
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moc na pfaszczyznie psychologicznej, pedagogicznej, socjalnej i prawnej, pomoc dla

miodziezy w zakresie ksztattowania umiejetnosci podejmowania waznych decyzji zy-

ciowych czy przygotowania do petnienia rol spotecznych oraz, wreszcie, pomoc dla

0s6b uzaleznionych od srodkéw psychoaktywnych;

. stworzenie punktéw poradnictwa obywatelskiego (pomoc mieszkarncom znajduja-

cym sie w trudnej sytuacji zyciowej w zakresie dostepu do informacji, pomocy praw-

nej czy informowania ich o przystugujacych im prawach);

- wdrozenie programu dziatan z zakresu profilaktyki uzaleznien (punkty informacyj-

no-konsultacyjne, prowadzenie zajec - terapeutycznych, edukacyjnych, profilaktycz-

nych i rehabilitacyjnych czy kluby abstynenta) w celu ograniczania szkéd spotecz-

nych i zdrowotnych, wynikajacych z naduzywania srodkéw psychoaktywnych, a tak-

ze utrzymanie abstynencji oraz zapewnienie pomocy i wsparcia osobom uzaleznio-

nym i wspétuzaleznionym;

- wdrozenie programu dziatarh w zakresie przeciwdziatania przemocy (pomoc me-

dyczna, psychologiczna, terapeutyczna i prawna kierowana do 0s6b znajdujacych sie

w sytuacji kryzysowej czy doswiadczajacych przemocy);

- Swietlice srodowiskowe (wspieranie rodzicéw i opiekunéw w procesie opieki i wy-

chowania dzieci i mtodziezy w czasie wolnym od zaje¢ szkolnych);

« promowanie zdrowia w szkotach i przedszkolach (celem jest rozwdj i poprawa zdro-

wia spotecznosci szkolnej i lokalnej;

. funkcjonowanie klubéw seniora (przeciwdziatanie poczuciu bezradnosci i osamot-

nienia wérdéd osoéb starszych poprzez integracje srodowiska senioréw i promowanie

wsrdd nich aktywnego i zdrowego stylu zycia czy aktywnych postaw wobec starze-

nia sie);

- prowadzenie w zaktadach opiekunczo-leczniczych programoéw poprawy jakosci

opieki nad ludZmi starszymi oraz przewlekle i nieuleczalnie chorymi;

- funkcjonowanie punktéw nauki samobadania piersi [Bora 2012, ss. 89-96]

Na marginesie nalezy wspomnie¢, ze dziatania rewitalizacyjne o charakterze infra-

strukturalnym, spotecznym czy gospodarczym prowadzone na tym obszarze wptywa-

ja na coraz wieksza aktywnos¢ jego mieszkancéw, czego rezultatem jest powstanie sto-

warzyszenia Akcja Lokatorska (jej podstawowym zadaniem jest walka o godne warunki
mieszkaniowe mieszkancéw wroctawskiego Nadodrza).

Rewitalizacja w odniesieniu do mtodych ludzi - nasza przysztos¢ w Radomiu
Projekt rewitalizacji spotecznej w Radomiu [Katalog dobrych praktyk programéw rewitali-

zacji spotecznej 2017, ss. 78-83] stuzy¢ miat przede wszystkim walce z problemem bezro-

bocia (w konsekwencji zjawiskiem pokoleniowego i dtugotrwatego korzystania z pomo-
cy spotecznej) oraz towarzyszacymi mu réznorodnymi dysfunkcjami spotecznymi, jak:
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brak umiejetnosci radzenia sobie z codziennymi trudnos$ciami i zapewnieniem wiasciwej
opieki dzieciom, zaburzone relacje w rodzinie, niska samoocena, biernos¢ zawodowa,
nieumiejetnos¢ poruszania sie po rynku pracy, niski poziom kompetencji spotecznych
(kwalifikacji zawodowych), wystepowanie postaw roszczeniowych, naduzywanie alko-
holu, problemy zdrowotne, a takze, czesto, izolacja spoteczna. Realizatorami projektu
byta gmina miasta Radom oraz Stowarzyszenie Centrum Miodziezy Arka. Program zostat
skierowany do oséb w wieku 15-25 lat (przede wszystkim do mtodych kobiet z dzie¢mi
oraz 0sob, ktdre przerwaty nauke na poziomie podstawowym/gimnazjalnym i byty nara-
zone na wykluczenie spoteczne z powodu uzaleznien, probleméw wychowawczych czy
konfliktow z prawem).
Celem gtéwnym projektu stato sie zwiekszenie stopnia aktywnosci spoteczne;j i za-

wodowej mtodziezy na terenie objetym programem rewitalizacji, a w szczegdlnosci:

+ wyréwnanie szans mtodych oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

- zapobieganie przestepczosci, patologii, przemocy i uzaleznieniom;

- zwiekszenie samooceny i wiary we wtasne sity i mozliwosci;

« zwiekszenie kompetencji i umiejetnosci zyciowych i spotecznych;

+ wyposazenie w wiedze i umiejetnosci w zakresie pokonywania codziennych trudnosci;

« powrdt do przerwanej edukacji;

+ przygotowanie do wyjscia na rynek pracy (poprzez okreslanie predyspozycji zawo-

dowych) czy zwiekszanie umiejetnosci poruszania sie na rynku pracy i wyposazenie

w niezbedne kompetencje i kwalifikacje zawodowe w okresie realizacji programu;

. pokazanie sposobéw wychodzenia z bezradnosci zyciowej;

. organizowanie zajec¢ edukacyjnych, spotecznych, kulturalnych i informacyjnych, pro-

filaktyczno-wychowawczych czy pomocy psychologiczno-pedagogicznej, jak i zajec

rozwijajacych zainteresowania i utrwalajacych pozytywne zmiany w mysleniu i zachowaniu.

Realizacja powyzszych celéw odbywata sie metodg wyktadowo-warsztatowa (szko-

lenia z zakresu rozwoju osobistego, zawodowego, poszerzanie kompetencji zawodo-
wych). Zaleta tego byto przekazywanie ,w pigutce” potrzebnej teorii (w przystepny spo-
séb) oraz zachecanie uczestnikéw do aktywnego wtaczania sie w zajecia (burza mo-
zgoéw, odgrywanie scenek czy praktyczne wykonywanie zadan i nabywanie umiejetnosci).

Rewitalizacja obszarowa centrum todzi

Projekt w zakresie rewitalizacji obszarowej centrum todzi jest realizowany w ramach Re-
gionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa tédzkiego na lata 2014-2020 i stanowi
potaczenie rewitalizacji o charakterze infrastrukturalnym, ekonomicznymi i spotecznym.
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Obejmuje 8 projektéw, ktére dotyczg réznych wycinkéw centrum todzi. Celami
w sferze spoteczne;j sa:

+ poprawa jakosci i dostepnosci ustug spotecznych;
- aktywizacja os6b wykluczonych oraz narazonych na wykluczenie spoteczne;
. zwiekszenie uczestnictwa w kulturze oraz zapewnienie atrakcyjnych form spedza-
nia wolnego czasu;
- pobudzenie potencjatu spotecznosci lokalnej i budowanie poczucia odpowiedzial-
nosci, integracja spotecznosci;
- poprawa bezpieczenstwa publicznego.

Ich efektem ma by realizacja takich przedsiewzie¢, jak:
- centra obywatelskie prowadzone przez organizacje pozarzagdowe ( w nich mieszkan-
cy beda mogli realizowac lokalne inicjatywy, np. ul. Wschodnia 50);
« centrum wsparcia aktywnosci zawodowej kobiet;
- Swietlice srodowiskowe ( w nich beda mogty spedzac czas zaréwno dzieci z rodzica-
mi, jak i osoby starsze);
« niewielkie domy dziecka (zapewnienie dzieciom optymalnych warunkéw rozwoju);
. o$rodek reintegracji dla uzaleznionych, w ktérym osoby uzaleznione od alkoholu
beda miaty calodobowa opieke terapeutéw i treneréw ( w dalszej kolejnosci takie oso-
by maja mozliwos¢ zatozenia spétdzielni socjalnej, realizujacej ustugi z branzy gastro-
nomicznej, remontowej i sprzatajacej) [Projekty — £6dz rewitalizuje 2014].

Rewitalizacja spoteczna dzielnicy Gdarnsk-Letnica

Celem programu rewitalizacji dzielnicy Gdansk-Letnica [Urbanska-Galewska, Wisniew-
ski, Apollo 2013, ss. 29-39] byto wspieranie rozwoju spoteczno-gospodarczego oraz po-
prawy jakosci zycia spotecznosci lokalnej na obszarze zdegradowanym. Podejmowanie
dziata w zakresie poprawy jakosci zycia wynikato z wysokiego stopnia ubéstwa i wyklu-
czenia spotecznego oraz wysokiego poziomu przestepczosci i wykroczen czy bezrobo-
cia. Realizowane przedsiewziecia obejmowaty zadania inwestycyjne oraz nieinwestycyj-
ne. W ramach dziatan inwestycyjnych przeprowadzono remont budynkéw mieszkalnych
i przestrzeni pétpublicznych, przebudowe biblioteki i sali gimnastycznej oraz adaptacje
i przebudowe budynku dawnej szkoty w celu przeznaczenia jej na prowadzenie dzia-
tan spotecznych wsréd mieszkancéw dzielnicy. Natomiast w zakresie projektéw niein-
westycyjnych — zatozono punkt konsultacji obywatelskich, zorganizowano zajecia spor-
towe, warsztaty artystyczne dla dzieci i mtodziezy, warsztaty lingwistyczno-taneczne czy
wreszcie zatozono Klub Aktywnych Kobiet (zajecia i warsztaty dla kobiet).
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W Towarzystwie Przyjaciot Dzieci kazdy znajdzie to, co chce - buduj z nami swojq przy-
sztos¢ w Dzierzoniowie
Podstawa rewitalizacji spotecznej w Dzierzoniowie [W Towarzystwie przyjaciét Dzieci kaz-
dy znajdzie to co chce — buduj z nami swojq przysztos¢ 2011] byta wczesniejsza diagnoza
podstawowych problemdéw wystepujacych na tym obszarze. Zaliczono do nich: wyklu-
czenie spoteczne, wczesne macierzynstwo, przestepczosé, naduzywanie alkoholu przez
nieletnich, deficyty edukacyjne oraz bierne spedzanie wolnego czasu. Podmiotami re-
alizujacymi dziatania z zakresie tejze rewitalizacji byty wiadze gminy oraz Oddziat Miej-
ski Towarzystwa Przyjaciét Dzieci. Biorac pod uwage zdiagnozowane kwestie spoteczne,
dziatania skupity sie na wsparciu edukacyjno-wychowawczym, pomocy psychologicznej
i prawnej oraz profilaktyce uzaleznien. Programy te zostaly wsparte rewitalizacjg w za-
kresie infrastrukturalnym, polegajacym na utworzeniu monitorowanego placu zabaw,
przebudowie parku czy remoncie budynkéw uzytecznosci publicznej. Rdzeniem rewita-
lizacji stata sie praca z dzie¢mi i mtodzieza. Konsekwencja tego byty takie dziatania, jak:
« praca tzw. wychowawcéw podwoérkowych, ktdrzy byli animatorami zachecajacymi
i ukierunkowujacymi mtodziez poprzez wspdélne zabawy i inicjatywy na boiskach, po-
dwoérkach i basenie;
« wyréwnywanie brakéw edukacyjnych z konkretnych przedmiotéw szkolnych (mate-
matyka, jezyk polski, jezyk angielski, jezyk niemiecki, kurs komputerowy czy zajecia lo-
gopedyczne) oraz zajecia dodatkowe (rozwijajace zainteresowania pozaszkolne - zaje-
cia taneczne, ekologiczne, arteterapia, nauka jezyka angielskiego i niemieckiego);
« pomaganie dzieciom i miodziezy poprzez zajecia w $wietlicy socjoterapeutycz-
nej (ksztattowanie nowych zachowan, nowych umiejetnosci, np. interpersonalnych,
wspotdziatania w grupie réwiesniczej, radzenia sobie w trudnych sytuacjach, szukania
pomocy czy podejmowania wiasciwych decyzji) i warsztaty psychoedukacyjne (na te-
mat szkodliwego wptywu alkoholu, narkotykéw i innych substancji uzalezniajacych);
- porady prawne i psychologiczne (rozmowy motywujace z osobami naduzywajgcymi
substancji psychoaktywnych czy przygotowanie do rozméw kwalifikacyjnych, gtow-
nie dla mtodych oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym);
- powstanie klubu mtodego rodzica, w ramach ktérego utworzone zostato ognisko
wychowawcze dla dzieci w wieku 2-5 lat.

Rezultatem funkcjonowania projektu byto poprawienie wynikéw szkolnych (podnie-
sienie $redniej ocen uczestnikéw programu). Ponadto, mimo ze projekt byt skierowany
do mtodych ludzi, posrednio wziety w nim udziat rodziny beneficjentéw, co spowodo-
wato, ze praca z grupa docelowg pociggneta za soba pozytywne skutki dla catego $ro-
dowiska (takze rodzinnego).
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Wspdlne dziatanie - lepsze jutro w Jeleniej Gorze

Realizatorem tego projektu byty Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej oraz Prywatne Cen-
trum Ksztatcenia Kadr [Wspdine dziatanie - lepsze jutro 2013]. Podtoze zainicjowania ta-
kiego programu stanowity problemy spoteczne, takie jak: rosnace uzaleznienie od po-
mocy spotecznej, niski poziom wyksztatcenia, brak aktywnosci zawodowej oraz brak
identyfikacji z zamieszkiwanym obszarem (stanowigcy zrédto dalszej dezintegracji spo-
tecznej i zaniku kapitatu spotecznego). Rewitalizacja objeta mtodziez w wieku 15-25 lat
oraz dorostych w wieku 25-64 lat. Dziatania w zakresie rewitalizacji spotecznej objety ta-
kie przedsiewziecia, jak: podwyzszanie kwalifikacji zawodowych (po zbadaniu predys-
pozycji zawodowej uczestnikdéw i skorelowaniu ich z aktualnymi potrzebami rynku pra-
cy), nabywanie kompetencji spotecznych (tzw. warsztaty rozwoju osobistego - rozumie-
nie otaczajacej nas rzeczywistosci, komunikowanie sie w grupie réowiesniczej, w pracy,
w rodzinie), podnoszenie swiadomosci prawnej (obywatelskiej, proekologicznej), wspie-
ranie rodzin poprzez inicjatywy wychowawczo-opiekurcze. Towarzyszyty temu dziatania
srodowiskowe (wakacyjny ob6z harcerski, festyn inauguracyjny czy ob6z z okazji dnia
ojca i matki, zabawa mikotajkowa, wreszcie srodowiskowa olimpiada sportowa). Powyz-
sze dziatania byly wspierane modernizacjg zdegradowanej infrastruktury miejskiej (re-
nowacja lokali socjalnych, rozwéj bazy dydaktycznej, sportowej i rekreacyjnej, poprawa
ciagéw komunikacyjnych). Zdaniem wykonawcédw projektu program cieszyt sie duzym
powodzeniem i zainteresowaniem w srodowisku lokalnym i zostat zrealizowany z ,nad-
wyzkg’, cho¢ z drugiej strony wykonawcy podkreslili, ze lepsza realizacja takich przedsie-
wzie¢ wymaga zaproszenia do wspédtpracy wiecej niz jednej organizacji (przedsiebiorstwa).

Zakonczenie

Rewitalizacja (w tym o charakterze spotecznym) z kazdym rokiem rozwija sie coraz prez-
niej, czego dowodem sg liczne projekty rewitalizacyjne’. Co wazne - jak pokazuja powyz-
sze przyktady programéw rewitalizacyjnych na ptaszczyznie spotecznej — projekty rewi-
talizacyjne nie ograniczajg sie wytacznie do rewitalizacji infrastrukturalnej (modernizacja
budynkdw i infrastruktury technicznej), ale podejmuja takze kompleksowe dziatania ma-
jace na celu niwelowanie patologii i stanéw kryzysowych (bieda, bezrobocie, brak kom-
petencji spotecznych) na danym obszarze. Skutkiem tego (oprécz efektéw ekonomicz-
nych — wzrost zatrudnienia, spadek bezrobocia, aktywizacja zawodowa czy efektéw kul-
turowych - wspoélna odpowiedzialnos$¢ za otoczenie czy przywracanie do zycia réznych

"W planach na lata 2014-2020 rewitalizacja zostata uznana za jedno z podstawowych zadan lokalnej polity-
ki rozwojowej (planowane $rodki to ok. 26 mld zt.) Natomiast w latach 2007-2013 wydatki na projekty rewita-
lizacji wyniosty facznie we wszystkich wojewddztwach ponad 8,5 mld zt (w tym dofinansowanie ze srodkéw
UE osiagneto blisko 5 mld zt).
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instytucji, np. kin, doméw kultury czy klubéw) jest ograniczanie zjawiska wykluczenia
spotecznego, wzrost poczucia i bezpieczenstwa mieszkarncéw, tworzenie sie/odbudowa
formalnych (komitety, stowarzyszenia) i nieformalnych (sasiedztwo) wiezi spotecznych
czy tez pojawienie sie partycypacji obywatelskiej i reprezentowania przez mieszkancow
ich intereséw lokalnych.

Nalezy jednak pamieta¢, ze programy rewitalizacyjne nie zawsze sa przeprowadzane
prawidtowo i przynosza wymierne, pozytywne rezultaty. Wskazuje na to raport NIK? do-
tyczacy oceny skutecznosci programéw rewitalizacyjnych zdegradowanych obszaréw
miast [Rewitalizacja zdegradowanych obszaréw miast 2015, ss. 8-14]. Wynika z niego, ze
do btedéw popetnianych w programach rewitalizacyjnych naleza:

- brak spoéjnosci realizowanych projektéw, co nie przekfada sie na likwidacje zjawisk
kryzysowych i nie poprawia warunkéw zycia mieszkaricow na rewitalizowanych obszarach;
- realizowanie planéw inwestycyjnych (zawartych w programach rewitalizacji) w wa-
skim zakresie (ograniczanie sie do pojedynczych projektéw, ktére uzyskaty wsparcie
ze srodkéw UE);

« brak skutecznych mechanizméw do oceny procesu rewitalizacji;

. ograniczanie rewitalizacji wytacznie do pfaszczyzny infrastrukturalnej mimo zdia-
gnozowania na danym terenie problemoéw spotecznych (poprawa ztego stanu tech-
nicznego budynkéw czy infrastruktury);

- realizacja rewitalizacji wylacznie przez jednostki samorzadowe, bez wiaczenia pod-
miotéw zewnetrznych (w tym prowadzacych dziatalnos$¢ na zdegradowanym obszarze);
« brak uczestnictwa w rewitalizacji spotecznosci lokalnej (ograniczenie tylko do kon-
sultacji spotecznych poprzez wypetnianie ankiet, rzadkie organizowanie bezposred-
nich spotkan z mieszkaricami).
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Legal Consequences of Violating the Principle of Social
Participation in Revitalization. Interpretation of the Provisions of
the Law and Analysis of Case Law

Abstract: The Act of 9th October 2015 on revitalization sets out the principles and proce-
dures for the preparation, conduct and evaluation of revitalization. Among the principles
of revitalization, legal norms of particular importance for the process of interpretation and
application of this law mention the principle of social participation. According to the afore-
mentioned provision the municipal authorities perform public tasks in the area of revitaliza-
tion:,with the active participation of stakeholders at every stage (social participation)”. This
is one of several legal principles expressed expressis verbis in this legislative act. The princi-
ple of social participation means the need to allow residents to participate in revitalization.
The authorities of the municipality can do this in various forms (eg social consultations, re-
vitalization committees). The author of the article is interpreting the provisions of the Act
on revitalization, other laws, as well as judicial decisions to determine the legal consequen-
ces of violating the principle of social participation in revitalization.
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Wprowadzenie

Celem gtéwnym niniejszego artykutu jest ukazanie skutkéw prawnych naruszenia przez
organy gminy zasady partycypacji spotecznej — jednej z podstawowych zasad rewitali-
zacji. Osiggniecie celu gtéwnego wymaga jednak uprzedniej analizy i rekonstrukgji tych
norm prawnych, ktére ustanawiaja prawne podstawy i formy partycypacji spotecznej
w procesie rewitalizacji, co tez nalezy uznac za cel posredni. Dopiero ustalenie prawnych
podstaw i form partycypacji spotecznej w rewitalizacji, a takze okreslenie ich charakteru
prawnego — tego czy sa one fakultatywne, czy tez obligatoryjne, pozwoli na uzyskanie
odpowiedzi na poszukiwane pytanie.

Przedmiotowe badania przeprowadzono przy wykorzystaniu tak zwanej dogma-
tycznoprawnej analizy materiatu normatywnego. Jest to podstawowa metoda badaw-
cza wykorzystywana na obszarze nauk prawnych, ktéra polega na dokonywaniu wy-
ktadni przepiséw obowiagzujacego prawa oraz na zrekonstruowaniu — na ich podstawie
—wiasciwych regut postepowania. Istotna role w ,dekodowaniu” przepiséw prawa petni
orzecznictwo sagdowe, ktérym sie takze positkowano.

Zasada partycypacji spotecznej w rewitalizacji

Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji [Dz. U. 2 2017 r., poz. 1023], zwana da-
lej, ustawg o rewitalizacji”lub,u.r’, okresla zasady oraz tryb przygotowania, prowadzenia
i oceny rewitalizacji. Wéréd zasad rewitalizacji — norm prawnych o szczegdlnym znacze-
niu dla procesu wyktadni i stosowania tej ustawy — art. 3 ust. 2 pkt 1T wymienia miedzy
innymi zasade partycypacji spotecznej. Zgodnie z powotanym przepisem organy gminy
wykonuja zadania publiczne z zakresu rewitalizacji:, z zapewnieniem aktywnego udzia-
tu interesariuszy na kazdym etapie (partycypacja spoteczna)” Jest to jedna z kilku zasad
prawnych wyrazonych expressis verbis w przedmiotowym akcie normatywnym.

Na marginesie warto zauwazy¢, ze ustawa o rewitalizacji traktuje pojecie ,partycy-
pacji spotecznej” w specyficzny sposéb. Poniewaz zaktada, ze partycypacja spoteczna to
»aktywny udziat interesariuszy”, ktérymi sa w Swietle art. 2 ust. 2 u.r. niemalze wszystkie
podmioty prawa. Definicja legalna ,interesariuszy rewitalizacji” ma niezwykle szeroki za-
kres podmiotowy, gdyz obejmuje:

- podmioty sektora publicznego (np. organy wtadzy publicznej, jednostki samorzadu
terytorialnego i ich jednostki organizacyjne, podmioty uprawnione do reprezentowa-
nia Skarbu Panstwa) — co nietypowe, gdyz zasadniczo przyjmuje sie, ze zjawisko party-
cypacji spotecznej dotyczy wytacznie podmiotéw niepodlegtych organizacyjnie i stuz-
bowo organom administracji publicznej;
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- podmioty sektora prywatnego (np. podmioty prowadzace lub zamierzajace prowa-
dzi¢ na obszarze gminy dziatalno$¢ gospodarcza);

- podmioty sektora obywatelskiego, pozarzagdowego (np. podmioty prowadzace lub
zamierzajgce prowadzi¢ na obszarze gminy dziatalnos$¢ spoteczna, w tym organizacje
pozarzadowe i grupy nieformalne, a takze, co oczywiste, mieszkancy).

Tak zdefiniowani interesariusze partycypuja w procesie rewitalizacji, w réznych po-
stepowaniach prawnych majacych miejsce w jego ramach.

Zasade partycypacji spotecznej nalezy uwzglednia¢ w catym procesie rewitalizacji.
Organy gminy powinny zapewnia¢ aktywny udziat interesariuszy w kazdym jego eta-
pie. Ustawodawca akcentuje jednak pewne etapy procesu rewitalizacji, w ktorych udziat
spotecznosci lokalnej jest obligatoryjny i zostat obwarowany dodatkowymi gwarancja-
mi prawnymi w postaci sankcji niewaznosci aktu organu gminy w razie pominiecia par-
tycypadgji.

W mysl art. 1 ustawy o rewitalizacji na proces rewitalizacji sktadaja sie trzy gtéwne

etapy:

- przygotowanie do rewitalizacji - polegajace na sporzadzeniu wymaganych diagnoz,
opracowaniu uchwaty w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego i obszaru re-
witalizacji, a takze gminnego programu rewitalizacji;
. przeprowadzenie rewitalizacji - stanowigce realizacje ustalern gminnego progra-
mu rewitalizacji, zwtaszcza poszczegélnych przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych (zaréw-
no ,twardych”, jak i ,miekkich”);
- w koncu ocena (monitoring i ewaluacja) rewitalizacji.

Na tak skonstruowany proces sktada sie wiele zréznicowanych pod wzgledem praw-
nym czynnosci. Niektére z nich za$, o czym stanowi powotana ustawa, nalezy przepro-
wadzi¢ w formule partycypacyjnej. Nalezg do nich przede wszystkim sporzadzenie
i uchwalenie:

- uchwaty o wyznaczeniu obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji (zwane

takze ,uchwata delimitacyjng”) - przedmiotowy akt jest wyrazem polityki delimitacyj-

nej gminy, determinuje wiec terytorialny wymiar polityki rewitalizacyjnej;

« gminnego programu rewitalizacji (zwanego takze ,GPR") — bedacego dokumentem

strategicznym programujacym polityke rewitalizacyjna, ustalajacym jej uwarunkowa-

nia, cele, kierunki, narzedzia i zZrédta finansowania;

+ miejscowego planu rewitalizacji (zwanego ,MPR") — szczegélnej formy miejscowego

planu zagospodarowania przestrzennego dedykowanego polityce rewitalizacyjnej,

stanowiacego narzedzie stuzace realizacji gminnego programu rewitalizacji.

W przypadku okreslonych wyzej czynnosci organdéw gminy zasada partycypacji

spotecznej nabiera konkretnego wymiaru. Ustawodawca uregulowat bowiem w precy-
zyjny sposéb prawne podstawy i formy udziatu interesariuszy w sporzadzaniu wymie-
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nionych aktéw, nadajac im obligatoryjny charakter i zabezpieczajac prawidtowosc reali-
zacji sankcjami niewaznosci.

Nalezy zaznaczy¢, ze realizacja zasady partycypacji spotecznej we wskazanych czyn-
nosciach organéw gminy podlega dwém odrebnym rezimom prawnym. Prawne pod-
stawy udziatu interesariuszy w sporzadzaniu i uchwalaniu:

« uchwaty delimitacyjnej i gminnego programu rewitalizacji znajdujg sie w ustawie
o rewitalizacji, za$

- miejscowego planu rewitalizacji (ewentualnie miejscowego planu zagospodarowa-
nia przestrzennego na obszarze rewitalizacji) znajduja sie w ustawie o planowaniu i za-
gospodarowaniu przestrzennym.

Prawne podstawy i formy partycypaciji spotecznej
w rewitalizaciji

Prawnych podstaw i form partycypacji spotecznej w rewitalizacji dostarczaja dwie usta-
wy: (1) ustawa o rewitalizacji oraz (2) Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i za-
gospodarowaniu przestrzennym [Dz. U. z 2017 r.,, poz. 1073], zwana dalej ,ustawa o pla-
nowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym” lub ,u.p.z.p.. Normujg one partycypacje
spoteczng w réznych zakresach przedmiotowych, o czym wiecej w dalszej czesci opra-
cowania.

Partycypacja spoteczna w rewitalizacji na podstawie ustawy o rewitalizacji
Zasade partycypacji spotecznej w rewitalizacji w zakresie sporzadzania i uchwalania
uchwalty delimitacyjnej oraz gminnego programu rewitalizacji rozwija i doprecyzowuje
w szczegolnosci rozdziat Il ustawy o rewitalizacji. Normuje on dwie podstawowe formy
partycypacji spotecznej:

- konsultacje spoteczne, a takze

« komitet rewitalizacji.
Partycypacja spoteczna w sporzqdzaniu i uchwalaniu uchwaty delimitacyjnej
Jezeli gmina zamierza realizowa¢ zadania z zakresu rewitalizacji, to rada gminy wyzna-
cza w drodze uchwaty obszar zdegradowany (art. 9 u.r.) i obszar rewitalizacji (art. 10 u.r.).
Przedmiotowa uchwata okresla terytorialny wymiar polityki rewitalizacyjnej, co czyni za
pomocg dwdch odmiennych konstrukcji — obszaru zdegradowanego i obszaru rewitali-
zacji (wyznaczajacego nieprzekraczalne granice interwencji wtadzy gminnej).

Z inicjatywa podjecia uchwaty delimitacyjnej, o czym stanowi art. 8 ust. 1 ustawy

o rewitalizacji, moze wystapi¢ tak organ wykonawczy, jak i organ stanowigcy gminy.
Bez wzgledu na podmiot inicjujacy postepowanie poczatkowym etapem postepowa-
nia uchwatodawczego jest przeprowadzenie konsultacji spotecznych. Jak bowiem sta-
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nowi art. 11 ust. 3 u.r. przed ztozeniem wniosku o wyznaczenie obszaru zdegradowane-
go i obszaru rewitalizacji wéjt (burmistrz, prezydent miasta) przeprowadza konsultacje
spoteczne dotyczace projektu uchwaty delimitacyjnej oraz wprowadza do niego zmia-
ny wynikajace z przeprowadzonych konsultacji. Natomiast wedtug art. 8 ust. 2 ustawy
w przypadku gdy uchwata delimitacyjna podejmowana jest z inicjatywy rady gminy, po-
wierza ona wojtowi (burmistrzowi, prezydentowi miasta) przeprowadzenie konsultacji
spotecznych dotyczacych projektu tej uchwaty.

Przywofane przepisy u.r. nakazujg ,przeprowadzenie konsultacji spotecznych”, co
w rozumieniu tego aktu oznacza koniecznos¢ zastosowania art. 6 u.r. Podkreslenia bo-
wiem wymaga, ze ustawa o rewitalizacji w sposéb autonomiczny okresla pojecie konsul-
tacji spotecznych, czyni to bowiem inaczej niz na przyktad Ustawa z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym [Dz. U.z 2016 1., poz. 446 z p6zn. zm.], zwana dalej ,ustawa o sa-
morzadzie gminnym” lub ,u.s.g.”. W zwigzku z powyzszym art. 5a u.s.g. do procesu rewi-
talizacji nie znajduje zastosowania.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy o rewitalizacji ,konsultacje spoteczne” przeprowadza
organ wykonawczy gminy (wojt, burmistrz, prezydent miasta). Wskazany organ nie ma
jednak prawnego obowiazku podejmowania wskazanych czynnosci osobiscie, ale po-
nosi za ich przebieg odpowiedzialno$¢. Wéjt (burmistrz, prezydent miasta) do przepro-
wadzania konsultacji spotecznych moze zaangazowac¢ pracownikéw urzedu gminy, czy
tez skorzystac z ustug organizacji pozarzagdowych.

Interesujgcym rozwigzaniem jest zréznicowanie form konsultacji spotecznych. We-
dtug powotanego art. 6 u.r. moga one przybiera¢ jedna z prawnie okreslonych form.
Ustep 3 stanowi, ze formami konsultacji spotecznych sa:

- zbieranie uwag w postaci papierowej lub elektronicznej, w tym za pomoca srodkéw
komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci poczty elektronicznej lub formularzy za-
mieszczonych na stronie podmiotowej gminy w Biuletynie Informacji Publicznej,

- spotkania,

- debaty,

+ warsztaty,

« spacery studyjne,

« ankiety,

+ wywiady,

wykorzystanie grup przedstawicielskich lub

zbieranie uwag ustnych.

Organ wykonawczy gminy musi skorzysta¢ z papierowej lub elektronicznej postaci
uwag, gdyz w $wietle art. 6 ust. 4 ustawy jest to forma kazdorazowo obligatoryjna, a po-
nadto musi skorzysta¢ z co najmniej dwdch innych wymienionych form. Tym samym
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w procesie sporzadzania i uchwalania gminnego programu rewitalizacji wykorzystanie
znajda summa summarum przynajmniej trzy formy konsultacji spotecznych.
Przepis art. 6 ustawy, co niezwykle wazne, ma takze charakter gwarancyjny. Regula-
Cja ta jest o wiele bardziej szczegétowa i precyzyjna niz przywotany i jedynie ramowy
art. 5a u.s.g. Dzieki temu interesariusze rewitalizacji moga mie¢ wieksza pewnos¢ co do
prawidtowej i petnej realizacji swoich praw. Artykut 6 u.r. przewiduje bowiem:
- obowigzek organu wykonawczego gminy do powiadomienia interesariuszy rewita-
lizacji o miejscu, terminie i formach konsultacji spotecznych (art. 6 ust. 2 u.r.) - o roz-
poczeciu konsultacji spotecznych oraz formach, w jakich bedg prowadzone, powiada-
mia sie nie pdzniej niz w terminie 7 dni przed dniem ich przeprowadzenia, w sposéb
zapewniajacy udziat w nich mozliwie szerokiego grona interesariuszy, co najmniej po-
przez obwieszczenie, ogtoszenie w sposdb zwyczajowo przyjety w danej gminie oraz
ogtoszenie na stronie podmiotowej gminy w Biuletynie Informacji Publicznej;
- obowiagzek organu wykonawczego do przeprowadzenia konsultacji spotecznych
w miejscu jak najblizszym zamieszkaniu zainteresowanych (art. 6 ust. 9 u.r.) - po wy-
znaczeniu obszaru rewitalizacji konsultacje spoteczne prowadzi sie na tym obszarze
lub, jezeli nie jest to mozliwe, w jego najblizszym sasiedztwie;
- obowigzek organu wykonawczego gminy do prowadzenia konsultacji spotecznych
w przystepnej dla interesariuszy formie (art. 6 ust. 6 u.r.) — konsultacje spoteczne pro-
wadzi sie w sposéb utatwiajacy zrozumienie prezentowanych tresci i odniesienie sie
do nich, a w przypadku gdy jest to uzasadnione specyfika konsultowanych tresci,
z uzyciem wizualizacji oraz sporzadzonych w jezyku niespecjalistycznym skrétow i ze-
stawien informacji zawartych w dokumentach poddawanych konsultacjom;
« obowigzek organu wykonawczego gminy do opracowania informacji podsumowu-
jacej przebieg konsultacji spotecznych (art. 6 ust. 7 u.r.) — niezwtocznie po zakoncze-
niu kazdej z form konsultacji spotecznych opracowuje sie informacje podsumowuja-
cq jej przebieg, zawierajaca dane o miejscu i czasie jej przeprowadzenia i omdéwienie
jej przebiegu, a w przypadku formy uwag - réwniez wszystkie uwagi wraz z odniesie-
niem sie do nich;
- obowiagzek organu wykonawczego gminy do upublicznienia dokumentacji pokon-
sultacyjnej (art. 6 ust. 8 u.r.) - projekty dokumentéw poddawanych konsultacjom spo-
tecznym, a takze projekty dokumentéw uwzgledniajace zmiany wprowadzone w wy-
niku konsultacji spotecznych oraz informacje podsumowujace konsultacje spoteczne
ogtasza sie na stronie podmiotowej gminy w Biuletynie Informacji Publicznej oraz, na
zadanie 0s6b zainteresowanych, udostepnia sie w siedzibie urzedu gminy.
Organ wykonawczy gminy powinien wszystkie wskazane obowigzki rzetelnie wypetniac.
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Partycypacja spoteczna w tworzeniuv i powotywaniu
komitetu rewitalizacji

Spotecznosc lokalna partycypuje takze w procesie tworzenia i powotywania komitetu re-
witalizacji, o ktérym mowa w art. 7 ustawy o rewitalizacji. Stanowi on, w $wietle art. 7 ust.
1 ustawy, forum wspoétpracy i dialogu interesariuszy z organami gminy w sprawach doty-
czacych przygotowania, prowadzenia i oceny rewitalizacji oraz petni funkcje opiniodaw-
czo-doradczg organu wykonawczego gminy.

Zasady wyznaczania sktadu oraz zasady dziatania komitetu rewitalizacji okresla rada
gminy w drodze uchwaty, ktéra nie stanowi aktu prawa miejscowego. Zasady, o ktérych
mowa powyzej, rada gminy okresla przed uchwaleniem gminnego programu rewitaliza-
¢ji albo w terminie nie dtuzszym niz 3 miesiace, liczac od dnia jego uchwalenia.

Podjecie uchwaty w sprawie wyznaczenia sktadu oraz zasad dziatania komitetu rewi-
talizacji jest, zgodnie z art. 7 ust. 3 u.r,, poprzedzone konsultacjami spotecznymi unor-
mowanymi w art. 6 u.r. Wszystkie dotychczasowe ustalenia w przedmiocie konsultagji
spotecznych pozostajg aktualne.

Partycypacja spoteczna w sporzqdzaniu i uchwalaniu gminnego programu rewitalizacji
Gminny program rewitalizacji przyjmuje, w drodze uchwaty, rada gminy. Gminny pro-
gram rewitalizacji jest sporzadzany dla obszaru rewitalizacji wyznaczonego w drodze
uchwaty delimitacyjnej. Szczegdtowa regulacje tresci gminnego programu rewitaliza-
¢ji okresla art. 15 ustawy o rewitalizacji. Syntezujac, nalezy stwierdzi¢, ze jest do doku-
ment o strategicznym charakterze programujacy polityke rewitalizacyjng gminy, okresla-
jacy jej uwarunkowania, cele, kierunki, narzedzia i zrédta finansowania. Odgrywa wioda-
ca role w procesie rewitalizacji, stad tez niezwykle wazny jest udziat interesariuszy w pro-
cesie jego sporzadzania i uchwalania.

Rada gminy, zwtasnejinicjatywy albo na wniosek wojta (burmistrza, prezydenta mia-
sta), podejmuje uchwate o przystapieniu do sporzagdzenia gminnego programu rewita-
lizacji. Nastepnie wojt (burmistrz, prezydent miasta) podejmuje kolejno ustawowo okre-
$lone czynnosci, w tym ogtasza informacje o podjeciu uchwaty o przystapieniu do spo-
rzadzenia gminnego programu rewitalizacji, sporzadza projekt gminnego programu re-
witalizacji oraz przeprowadza konsultacje spoteczne projektu gminnego programu re-
witalizacji. Proces sporzadzania i uchwalania gminnego programu rewitalizacji szczego-
towo normuije art. 17 powotanej ustawy.

Ustawa o rewitalizacji w art. 17 ust. 2 pkt 3 nakazuje ,przeprowadzenie konsultacji
spotecznych”, co takze oznacza konieczno$¢ zastosowania art. 6 u.r. Wszystkie ustalenia
dotyczace konsultacji spotecznych pozostaja wiec w mocy.
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Dodatkowa forma partycypacji spotecznej w sporzadzaniu i uchwalaniu gminnego
programu rewitalizacji jest opinia komitetu rewitalizacji. Zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy
komitet rewitalizacji stanowi forum wspdtpracy i dialogu interesariuszy z organami gmi-
ny w sprawach dotyczacych przygotowania, prowadzenia i oceny rewitalizacji oraz pet-
ni funkcje opiniodawczo-doradczg wéjta (burmistrza, prezydenta miasta). Przejawem
funkcji opiniodawczo-doradczej komitetu jest miedzy innymi opiniowanie wybranych
aktéw polityki rewitalizacyjnej, w tym gminnego programu rewitalizacji i miejscowe-
go planu rewitalizacji. Na marginesie nalezy dodac, ze komitet rewitalizacji nie opiniuje
uchwaty o wyznaczeniu obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji'.

Opinia komitetu rewitalizacyjnego jest obowigzkowa, co oznacza, ze organ wyko-
nawczy musi ja uzyskac. Z istoty jej konstrukcji prawnej wynika jednak, ze nie musi ona
zosta¢ uwzgledniona w tresci gminnego programu rewitalizacji. Uznaje sie bowiem -
w judykaturze i jurysprudencji - ze opinia jest niewtadcza i niewigzaca forma wspoétdzia-
tania podmiotéw prawa.

Partycypacja spoteczna w rewitalizacji na podstawie
ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym

Zasade partycypacji spotecznej w planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym wyra-
Zaja przede wszystkim art. 1 ust. 2 pkt 11, art. 11 pkt 1, 10§ 11, art. 17 pkt 1,9, 11, 12,13,
art.37b ust. 2 pkt 8i ust. 3 orazart. 41 ust. 1 pkt 1i 3 ustawy o planowaniu i zagospodaro-
waniu przestrzennym. Stanowig one podstawe do rekonstrukgji zasady partycypacji spo-
tecznej, a takze okreslajg formy partycypacji w poszczegdlnych procedurach planistycz-
nych. Wsréd form partycypacji spotecznej nalezatoby wymienic:

- whnioski i uwagi,

- dyskusje publiczne.

Partycypacja spoteczna w sporzqdzaniu i uchwalaniu miejscowego planu rewitalizacji
Miejscowy plan rewitalizacji jest szczegdlng formg miejscowego planu zagospodaro-
wania przestrzennego. W zwiazku z tym w zakresie nieuregulowanym przepisami art.
37f-37m ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym do miejscowego pla-
nu rewitalizacji stosuje sie przepisy dotyczace ,zwyktego” planu miejscowego. Rada gmi-
ny moze uchwali¢ miejscowy plan rewitalizacji wytacznie dla obszaru rewitalizacji, o ile
uchwalony zostat gminny program rewitalizacji.

' Komitet rewitalizacji tworzy sie przed uchwaleniem gminnego programu rewitalizacji albo w terminie nie
dtuzszym niz 3 miesiace, liczac od dnia jego uchwalenia. Z reguty nie bedzie wiec jeszcze istniat na etapie spo-
rzadzania i uchwalania uchwaty delimitacyjnej.
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Zwazywszy na to nalezatoby przyja¢, ze miejscowy plan rewitalizacji jest lokalnym
aktem polityki przestrzennej majacym charakter aktu prawa miejscowego, a wiec beda-
cym zZrédtem prawa powszechnie obowigzujgcego, sporzadzanym przez organ wyko-
nawczy gminy i uchwalanym przez jej organ stanowigcy. Tre$¢ miejscowego planu rewi-
talizacji rozni sie — czesciowo — od miejscowego planu zagospodarowania przestrzenne-
go, o czym stanowi art. 37g ust. 2 ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzen-
nym. Ze wzgledu na art. 37n u.p.z.p. do procesu sporzadzania i uchwalania miejscowego
planu rewitalizacji zastosowanie znajdzie art. 17 tej ustawy, co oznacza, ze bedzie miat
on niemalze identyczna strukture jak proces sporzadzania i uchwalania miejscowego
planu zagospodarowania przestrzennego, wtgcznie z formami partycypacji spotecznej
(wnioskami, dyskusjg publiczng i uwagami).

Zgodnie z art. 17 pkt 1 u.p.z.p. wéjt (burmistrz, prezydent miasta) po podjeciu przez
rade gminy uchwaty o przystapieniu do sporzadzania planu miejscowego kolejno ogta-
sza W prasie miejscowej oraz przez obwieszczenie, a takze w sposéb zwyczajowo przy-
jety w danej miejscowosci, podjecie uchwaty o przystapieniu do sporzadzania planu,
okreslajac forme, miejsce i termin sktadania wnioskéw do planu, nie krétszy niz 21 dni od
dnia ogtoszenia. Z powotanego przepisu jednoznacznie wynika, ze proces sporzadzania
i uchwalania miejscowego planu rewitalizacji rozpoczyna sie od realizacji obowiazku in-
formacyjnego, a takze partycypacji spotecznej w postaci wnioskéw. Ustawodawca nie
wprowadza zadnych wymogoéw formalnych czy fiskalnych, ani merytorycznych. W tym
zakresie kazdy zainteresowany (np. mieszkaniec, organizacja pozarzadowa) moze zto-
zy¢ wniosek i zawrze¢ w nim wiasne oczekiwania czy rekomendacje co do tresci planu.
Whniosek nie jest dla organu wykonawczego gminy wigzacy, jednak organ musi umozli-
wi¢ podmiotom skfadanie wnioskéw, a ponadto musi je rozpatrzyc¢ i da¢ temu wyraz (
w zarzadzeniu, protokole). Kolejna faza partycypacji spotecznej nastepuje juz po opra-
cowaniu projektu miejscowego planu rewitalizacji, a takze po uzyskaniu opinii i uzgod-
nien innych organéw administracji publicznej w jego przedmiocie. Organ wykonawczy
gminy, o czym przesadza art. 17 pkt. 9 u.p.z.p., wprowadza nastepnie zmiany wynikaja-
ce z uzyskanych opinii i dokonanych uzgodnien oraz ogtasza, w sposéb okreslony w pkt
1, wytozenie projektu planu do publicznego wgladu na co najmniej 7 dni przed dniem
wytozenia i wyktada ten projekt wraz z prognoza oddziatywania na srodowisko do pu-
blicznego wgladu na okres co najmniej 21 dni oraz organizuje w tym czasie dyskusje pu-
blicznag nad przyjetymi w projekcie planu rozwigzaniami. Organ ma obowiazek przepro-
wadzenia dyskusji publicznej. Ustawodawca nie okreslit jednak, czym owa dyskusja pu-
bliczna jest, co oznacza, ze nalezy trzymac sie literalnego znaczenia tak skonstruowane-
go wyrazenia. Dyskusja powinna mie¢ zatem miejsce podczas spotkania otwartego dla
wszystkich zainteresowanych. Spotkanie powinno by¢ tak przeprowadzone, zeby kazdy
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uczestnik mogt sie wypowiedzie¢, wygtosi¢ stanowisko, zada¢ pytanie, podja¢ polemi-
ke. Z dyskusji publicznej sporzadza sie protokét.

Ponadto zgodnie z art. 17 pkt. 11 i 12 u.p.z.p. wéjt (burmistrz, prezydent miasta) wy-
znacza termin, w ktérym osoby fizyczne i prawne oraz jednostki organizacyjne nieposia-
dajace osobowosci prawnej moga wnosi¢ uwagi dotyczace projektu planu, nie krotszy
niz 14 dni od dnia zakonczenia okresu wytozenia projektu planu, a nastepnie rozpatru-
je ztozone uwagi. Konstrukcja prawna uwag jest jednakowa jak oméwionych wczesniej
whnioskow. Sg one ,wzglednie skuteczne”. Organ musi stworzy¢ warunki do ich przedto-
zenia, a takze musi sie z nimi zapoznac (i da¢ temu wyraz, w tym przypadku w postaci li-
sty uwag nieuwzglednionych), ale nie musi ich w tresci planu uwzgledniac.

Dodatkowo warto zauwazy¢, ze swoista i ,zawoalowang” forma partycypacji spo-
tecznej w procesie sporzadzania i uchwalania miejscowego planu rewitalizacji sg tak
zwane organy partycypacji spotecznej (organy doradcze): (1) komitet rewitalizacji
(z udziatem spotecznosci lokalnej) oraz (2) gminna komisja urbanistyczno-architekto-
niczna ( z udziatem ekspertéw). Oba organy wydaja opinie w przedmiocie projektu do-
kumentu, ktéra — o czym byta juz mowa — nie jest ani wtadcza, ani wigzaca forma wspot-
dziatania podmiotéw prawa.

Partycypacja spoteczna w sporzqdzaniu i uchwalaniu miejscowego planu zagospodaro-
wania przestrzennego
Ustawa o rewitalizacji wprowadza do porzadku prawnego nowy akt lokalnej polity-
ki przestrzennej dedykowany obszarom rewitalizacji — miejscowy plan rewitalizacji. Nie
oznacza to jednak, ze organy gminy nie moga takze na obszarach poddawanych poli-
tyce rewitalizacyjnej wykorzystywac innych narzedzi planistycznych. Nie ma prawnych
przeciwwskazan do sporzadzania i uchwalania miejscowych planéw zagospodarowania
przestrzennego na takich obszarach. Dyskrecjonalng decyzje w tym przedmiocie podej-
muja wiasciwe organy gminy w ramach przystugujagcego im wtadztwa planistycznego.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze do procesu sporzadzania i uchwalania miejscowego pla-
nu rewitalizacji oraz miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego zastosowa-
nie znajduja jednakowe przepisy, a w szczegélnosci art. 17 u.p.z.p. Stad tez dotychcza-
sowe rozwazania pozostajg w mocy.

Gwarancje prawne partycypacji spotecznej w rewitalizacji

Prawnych gwarancji udziatu spotecznosci lokalnej w rewitalizacji dostarcza kilka aktéw
normatywnych, sposréd ktérych szczegdlna, gdyz wiodaca role petnig nastepujace: (1)
ustawa o samorzadzie gminnym, a takze (2) ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym. Zostang one poddane analizie w dalszej cze$ci opracowania.
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Gwarancje prawne partycypadji spotecznej w rewitalizacji z ustawy o samorzqdzie gminnym
Ustawa o samorzadzie gminnym normuje miedzy innymi problematyke nadzoru nad
dziatalnoscig organéw gminy. Zgodnie z art. 86 ustawy organami nadzoru sa Prezes Rady
Ministréw, a takze wojewoda oraz — w zakresie spraw finansowych - regionalna izba ob-
rachunkowa. W praktyce biezacy nadzér nad dziatalnosciag organéw gminy petni woje-
woda i regionalna izba obrachunkowa. Ze wzgledu na zasade pomocniczosci i zasade
decentralizacji wkadzy publicznej organy nadzoru, o czym stanowi art. 85 u.s.g., sprawujg
nadzér wytacznie na podstawie kryterium legalnosci. Stosowanie innych kryteriéw (jak
celowos, rzetelnos¢, gospodarnosd) jest niedopuszczalne.

Nadzér, bedacy wiadczg formg oddziatywania jednego organu na drugi, podlega
Scistej regulacji. Jak stanowi art. 87 ustawy o samorzadzie gminnym: ,Organy nadzo-
ru moga wkracza¢ w dziatalno$¢ gminna tylko w przypadkach okreslonych ustawami”.
Wytacznie stosowna norma kompetencyjna mozne upowaznia¢ organ nadzoru do pod-
jecia okreslonej interwencji. W tym kontekscie nalezy przywotac nastepujace przepisy:

. art. 91 ust. 1 u.s.g. — uchwata lub zarzadzenie organu gminy sprzeczne z prawem sa
niewazne; o niewaznosci uchwaty lub zarzadzenia w catosci lub w czesci orzeka organ
nadzoru;

. art. 91 ust. 4 u.s.g. — w przypadku nieistotnego naruszenia prawa organ nadzoru
nie stwierdza niewaznosci uchwaty lub zarzadzenia, ograniczajac sie do wskazania, iz
uchwate lub zarzadzenie wydano z naruszeniem prawa;

. art.93 ust. 1 u.s.g. — po uptywie terminu wskazanego w art. 91 ust. 1 u.s.g. organ nad-
zoru nie moze we wiasnym zakresie stwierdzi¢ niewaznosci uchwaty lub zarzadzenia
organu gminy; w tym przypadku organ nadzoru moze zaskarzy¢ uchwate lub zarza-
dzenie do sadu administracyjnego.

To najwazniejsze z pozycji przedmiotu rozwazan kompetencje nadzorcze.

Szczegdblng uwage nalezy zwrdci¢ na art. 91 ustawy o samorzadzie gminnym. Ustep
1 przewiduje bowiem niezwykle istotny i w praktyce czesto uzywany $rodek nadzo-
ru — rozstrzygniecie wojewody stwierdzajace niewaznos¢ aktu (uchwaty lub zarzadze-
nia) w catosci lub czesci. Wykfadnia powotanego przepisu niezbicie dowodzi, ze wtasci-
wy organ wydaje przedmiotowe rozstrzygniecie nadzorcze wytacznie w razie zaistnie-
nia okre$lonych w przepisie przestanek. Rozstrzygniecie zapada wéwczas, gdy ,uchwata
lub zarzadzenie organu gminy jest sprzeczne z prawem” (art. 91 ust. 1 u.s.g.), ale jedno-
czednie nie jest to ,nieistotne naruszenie prawa”, gdyz takowe umozliwia jedynie ,wska-
zanie, iz uchwate lub zarzadzenie wydano z naruszeniem prawa” (art. 91 ust. 4 u.s.g.).
Oznacza to, ze wojewoda stwierdza niewaznosc¢ aktu wytacznie wéwczas, gdy sprzecz-
nos¢ z prawem ma charakter ,istotny” lub ,zwykty”. Cho¢ w praktyce orzeczniczej orga-
néw nadzoru i sadéw administracyjnych spotyka sie przede wszystkim — utomny z pozy-
¢ji logiki — dychotomiczny podziat naruszen prawa na ,istotne” i ,nieistotne”.
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Artykut 91 ustawy o samorzadzie gminnym dotyczy ,uchwat i zarzadzen organéw
gminy”, a wiec takze tych, o ktérych mowa w ustawie o rewitalizacji. Takg uchwatg jest
miedzy innymi uchwata o wyznaczeniu obszaru zdegradowanego i obszaru rewitaliza-
¢ji, uchwata w sprawie zasad wyznaczania skfadu oraz zasad dziatania komitetu rewita-
lizacji czy uchwata w sprawie przyjecia gminnego programu rewitalizacji. Wszystkie wy-
mienione akty sg objete nadzorem wojewody realizowanym na podstawie przywota-
nych przepiséw. Oznacza to, ze organ nadzoru stwierdza niewaznos¢ aktéw polityki re-
witalizacyjnej w razie ,istotnego” naruszenia prawa.

W ocenie Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Olsztynie: ,\W Swietle art. 91
ust. 1 zd. 1 u.s.g. w zwigzku z ust. 4 a contrario, sankcja niewaznosci uchwaty lub zarza-
dzenia organu gminy zostata zastrzezona dla istotnych naruszen prawa. Do kategorii
istotnych naruszen prawa orzecznictwo zalicza naruszenia znaczace, jak np. naruszenie
przepiséw wyznaczajacych kompetencje do podejmowania uchwat, przepiséw podsta-
wy prawnej podejmowanych uchwat, przepiséw ustrojowych, przepiséw prawa mate-
rialnego - przez ich wadliwa wyktadnie - oraz przepiséw regulujacych procedure podej-
mowania uchwat” [Wyrok Wojewédzkiego Sadu Administracyjnego w Olsztynie z dnia 7
marca 2017 r., Il SA/Ol 40/17, LEX nr 2253432]>. Naruszenie zasady partycypacji spotecz-
nej powinno by¢ zasadniczo kwalifilkowane w kategoriach naruszenia prawa proceso-
wego, kwestig ocenna jest zas to, czy bedzie ono ,istotne”, ,zwykte” czy tez ,nieistotne”.

W dotychczasowej praktyce dziatania organéw nadzoru i sgdéw administracyjnych
naruszenie zasady partycypacji spotecznej, wadliwa organizacja procesu udziatu spo-
tecznosci lokalnej w postepowaniu uchwatodawczym i tym samym uchybienia praw
podmiotowych mieszkancéw wielokrotnie byty kwalifilkowane jako ,istotne” narusze-
nie prawa skutkujace stwierdzeniem niewaznosci aktu. Za egzemplifikacje postawionej
tezy moga postuzy¢ ponizsze przyktady. Za istotne naruszenie wskazanej grupy prze-
pisdw prawa uznaje sie (a przynajmniej powinno uznawac) miedzy innymi nastepuja-
ce sytuacje:

a) w zakresie przepiséw dotyczacych konsultacji spotecznych, o ktérych mowa w art.

5au.s.g.

- zaniechanie przeprowadzenia konsultacji z mieszkaricami w sprawach, dla ktérych
konsultacje sg obligatoryjne [Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w todzi
z dnia 27 wrzesnia 2007 r; Wyrok Wojewddzkiego Sagdu Administracyjnego we Wrocta-
wiu z dnia 4 grudnia 2007 r.J;

- ograniczenie kregu podmiotéw uprawnionych do udziatu w konsultacjach spotecz-
nych ze wzgledu na jakiekolwiek kryterium (np. wytacznie do oséb, ktére posiadaja
czynne prawo wyborcze) [Wyrok Wojewoédzkiego Sadu Administracyjnego w Opolu

2 Por. podobnie Wyrok Wojewoddzkiego Sadu Administracyjnego w Gliwicach z dnia 14 pazdziernika 2015 r.,
sygn. akt | SA/GI 949/15, Lex nr 1926306.
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z dnia 13 czerwca 2006 r.; Rozstrzygniecie nadzorcze Wojewody Dolnoslgskiego z dnia
23 marca 2010 r; Rozstrzygniecie nadzorcze Wojewody Dolnoslaskiego z dnia 30 listo-
pada 2009 r.];
. przeprowadzenie konsultacji zmieszkaricami jedynie w przedmiocie projektu nowe-
go aktu prawa miejscowego, z jednoczesnym pominieciem dalszych konsultacji doty-
czacych kolejnych projektow tego aktu lub projektéw jego nowelizacji [Wyrok Woje-
woédzkiego Sadu Administracyjnego we Wroctawiu z dnia 4 grudnia 2007 r.];
- jezeli konsultacje z mieszkancami sg obligatoryjne w sprawie projektu aktu prawa
miejscowego, to sg réwniez obligatoryjne w sprawie projektu jego nowelizacji, a no-
welizacja z zaniechaniem konsultacji stanowi naruszenie prawa [Wyrok Wojewddzkie-
go Sadu Administracyjnego w todzi z dnia 29 marca 2010 r.];
- umieszczenie projektu aktu prawa miejscowego podlegajacego konsultacjom
z mieszkarncami wytacznie na stronie internetowej organu gminy nie uchodzi za kon-
sultacje, gdyz nie daje rzeczywistej mozliwosci udziatu w konsultacjach wszystkim za-
interesowanym mieszkaricom [Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w to-
dzi z dnia 29 listopada 2010 r.];
« umieszczenie projektu aktu prawa miejscowego podlegajacego konsultacjom z or-
ganizacjami pozarzadowymi wytacznie na stronie podmiotowej Biuletynu Informa-
¢ji Publicznej danej JST jest niewystarczajace i nie zastepuje wymogu przeprowadze-
nia konsultacji z tymi organizacjami [Wyrok Wojewoédzkiego Sgdu Administracyjnego
w Gliwicach z dnia 17 listopada 2011 r.J;
. zastgpienie konsultacji z mieszkaricami, w sprawach dotyczacych jednostek pomoc-
niczych gminy, konsultacjami z osobami petnigcymi funkcje w organach tych jedno-
stek pomocniczych (np. konsultacjami z sottysami) [Wyrok Wojewddzkiego Sadu Ad-
ministracyjnego w Szczecinie z dnia 10 pazdziernika 2007 r.J;
- rezygnacja z przeprowadzenia konsultacji z mieszkaricami i poprzestanie na zorgani-
zowaniu spotkan z przedstawicielami rad osiedli i dzielnic oraz rozestanie do tych rad
projektow uchwat [Wyrok Wojewdédzkiego Sagdu Administracyjnego w todzi z dnia 29
pazdziernika 2009 r.];

b) w zakresie przepiséw dotyczacych opinii podmiotéw spoza systemu administracji
publicznej (np. organéw partycypacji spotecznej):
+ niewykonanie obowiazku przedtozenia projektu aktu polityki rewitalizacyjnej do za-
opiniowania wtasciwym podmiotom jest rbwnoznaczne z istotnym naruszeniem pra-
wa i skutkuje stwierdzeniem niewaznosci aktu [Wyrok Wojewddzkiego Sadu Admini-
stracyjnego we Wroctawiu z dnia 22 lutego 2006 r; Wyrok Wojewddzkiego Sadu Admi-
nistracyjnego w Gliwicach z dnia 29 stycznia 2008 r.];
« wprowadzenie przez organ wykonawczy gminy autopoprawek do projektu aktu po-
lityki rewitalizacyjnej, w stosunku do ktérego zostata wydana opinia, powoduje obo-
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wigzek ponownego wystagpienia do tego podmiotu o opinie, gdyz w innym wypadku
dosztoby do istotnego naruszenia prawa [Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyj-
nego we Wroctawiu z dnia 16 wrzesnia 2009 r.].

Nalezy przypuszcza¢, ze podobne kategorie naruszen ustawy o rewitalizacji beda
kwalifikowane jako ,istotne”. Tym samym najprawdopodobniej beda one stanowi¢ po-
stawe do wydawania rozstrzygniecia stwierdzajgcego niewaznos¢ aktu polityki rewita-
lizacyjnej. Czy tak sie rzeczywiscie stanie, pokaze najblizszy czas. Na stawianie pewnych
tez jest jeszcze zbyt wczesdnie.

Gwarancje prawne partycypacji spotecznej w rewitalizacji
z ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym

Nalezy podkresli¢, ze inne sa podstawy prawnych gwarancji partycypacji spotecznej
w rewitalizacji w zakresie sporzadzania i uchwalania miejscowego planu rewitalizacji
oraz miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego. W tych bowiem przypad-
kach zastosowanie znajduja przepisy u.p.z.p., a nie u.s.g. Kluczowe znaczenie ma art. 28
ust. T ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym: ,Istotne naruszenie za-
sad sporzadzania studium lub planu miejscowego, istotne naruszenie trybu ich sporza-
dzania, a takze naruszenie wtasciwosci organéw w tym zakresie, powodujg niewaznos¢
uchwaty rady gminy w catosci lub czesci”.

Wskazanie w przepisie art. 28 ust. 1 u.p.z.p. podstaw niewaznosci uchwaty w sprawie
miejscowego planu rewitalizacji lub miejscowego planu zagospodarowania przestrzen-
nego prowadzi do uznania, iz przepis ten stanowi lex specialis wobec art. 91 ust. 1 u.s.g.,
wedtug ktérego uchwata lub zarzadzenie organu gminy sprzeczne z prawem ( a wiec
z jakimkolwiek przepisem prawa) sg niewazne, chyba ze naruszenie prawa ma charakter
Jhieistotny”, wtedy zgodnie z art. 91 ust. 4 u.s.g. organ nadzoru lub na podstawie art. 147
§ 1 p.p.s.a. sagd administracyjny nie stwierdza niewaznosci uchwaty, ograniczajac sie do
wskazania, iz uchwate wydano z naruszeniem prawa [por. Wyrok Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego w Gorzowie Wielkopolskim z dnia 10 maja 2017 r.].

Rozstrzygniecia nadzorcze wojewody albo orzeczenia sadu administracyjnego
stwierdzajace niewazno$¢ uchwat w sprawie miejscowego planu rewitalizacji lub miej-
scowego planu zagospodarowania przestrzennego s wydawane w przypadku zaistnie-
nia co najmniej jednej z podstaw niewaznosci wymienionych w art. 28 ust. 1 u.p.z.p.
Zatem pozostate naruszenia prawa (niewymienione w powotanym wyzej przepisie) na-
lezatoby traktowac jako nieistotne, a wiec niebedace przyczyna niewaznosci uchwaty
[Wyrok Wojewo6dzkiego Sadu Administracyjnego w Gorzowie Wielkopolskim z dnia 10
maja 2017 r.]. Naruszenie zasady partycypacji spotecznej, ograniczanie udziatu spotecz-
nosci lokalnych w sporzadzaniu i uchwalaniu wskazanych aktéw polityki przestrzennej
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i tym samym ich ustawowo zagwarantowanych praw podmiotowych, uchodzi z reguty
za ,istotne naruszenie trybu postepowania”.
Powyzszg teze mozna egzemplifikowad nastepujacymi przyktadami. Stwierdzenie
niewaznosci powodujg miedzy innymi takie naruszenia prawa, jak:
a) w zakresie wnioskow i uwag podmiotéw spoza systemu administracji publicznej:
« zupetne pominiecie fazy sktadania wnioskéw lub uwag przez mieszkancédw w proce-
sie sporzadzania i uchwalania aktow polityki przestrzennej;
+ naruszenie terminéw stwarzajacych mieszkancom mozliwos¢ udziatu w postepo-
waniach w sprawie sporzadzania i uchwalania aktéw polityki przestrzennej [Rozstrzy-
gniecie nadzorcze Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 8 grudnia 2008 r.];
+ pominiecie przez rade gminy (zaniechanie) ustawowego obowiazku rozpatrzenia
whnioskoéw lub uwag wniesionych przez mieszkancéw do projektu miejscowego planu
rewitalizacji lub miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego;
« uchybienie przez organ wykonawczy gminy przedtozenia organowi stanowigcemu
projektu aktu polityki przestrzennej wraz z listg uwag nieuwzglednionych; lista uwag,
ktérych wojt (burmistrz, prezydent miasta) nie uwzglednit w projekcie jest dokumen-
tem obligatoryjnie przedktadanym do rozpatrzenia radzie gminy;
- rada gminy nie moze sie ograniczy¢ do rozpatrywania listy uwag nieuwzglednio-
nych przez organ sporzadzajacy projekt planu miejscowego, ale musi sie zapoznac
zich trescia i podda¢ gtosowaniu poszczegdlne uwagi z listy, a nie rozstrzygac o nich
zbiorczo w jednym gtosowaniu [Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 20
kwietnia 2010 r.;
b) w zakresie przepiséw dotyczacych dyskusji publicznych:
- brak przeprowadzenia dyskusji publicznej w procesie sporzadzania i uchwalania ak-
tow polityki przestrzennej stanowi samodzielng podstawe uzasadniajaca stwierdze-
nie niewaznosci podjetego aktu;
- jakakolwiek forma ograniczenia kregu podmiotéw uprawnionych do udziatu w dys-
kusji publicznej powinna by¢ traktowana jako ,istotne” naruszenie prawa; nalezy za-
chowac¢ ,warunek, aby dyskusja byta publiczna, czyli nie ograniczata mozliwosci wy-
powiedzi zainteresowanym podmiotom” [Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjne-
go w Warszawie z dnia 20 czerwca 2006 r.];
c) w zakresie przepiséw dotyczacych opinii organéw partycypacji spotecznej (np.
gminnej komisji urbanistyczno-architektonicznej lub komitetu rewitalizacji):
+ pominiecie opinii organéw partycypacji spotecznej w procesie sporzadzania
i uchwalania aktoéw polityki przestrzennej.
Powyzsze przypadki maja charakter jedynie przyktadowy.
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Whnioski

Partycypacja spoteczna zakfada aktywny udziat obywateli (mieszkancéw) oraz ich orga-
nizacji w zyciu publicznym, w tym w procesach ksztattowania i prowadzenia réznych po-
lityk publicznych, co stanowi warto$¢ autoteliczng. Daje temu wyraz prawodawca, okre-
$lajac w rozlicznych aktach normatywnych prawne podstawy, granice, formy i skutki
udziatu spotecznosci lokalnych w réznych procesach decyzyjnych, w tym dotyczacych
rewitalizacji oraz planowania i zagospodarowania przestrzennego.

Poza zasada partycypacji spotecznej, przewidziang w przepisach ustawy o rewitali-
zacji oraz ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym, ustawodawca wy-
znacza takze prawne formy udziatu spotecznosci lokalnych w sprawowaniu administra-
¢ji publicznej w postaci np.: (1) wystapien obywatelskich (wnioskéw, uwag), (2) réznych
form konsultacji spotecznych (debat publicznych, dyskusji, warsztatéw, innych spotkan,
spaceréw studyjnych) oraz (3) organéw partycypacji spotecznej (komitetéw rewitaliza-
¢ji, gminnych komisji urbanistyczno-architektonicznych). Partycypacja spoteczna reali-
zowana za pomoca wskazanych form ma wielokrotnie charakter obligatoryjny, co pet-
ni funkcje gwarancyjng i wzmacnia pozycje podmiotéw partycypujacych (np. mieszkan-
cow, ruchéw miejskich, organizacji pozarzadowych). Oznacza to, ze uchybienie obowiaz-
kowi przeprowadzenia partycypacji spotecznej przez wtasciwy organ administracji pu-
blicznej jest kwalifikowane jako naruszenie prawa skutkujace koniecznoscia stwierdze-
nia niewaznosci aktu, uchwaty, zarzadzenia (np. uchwaty w sprawie przyjecia gminne-
go programu rewitalizacji czy uchwaty w sprawie uchwalenia miejscowego planu rewi-
talizacji) przez organ nadzoru (np. wojewode) lub sgd administracyjny. Podstawy praw-
ne stwierdzenia niewaznosci aktu organu gminy sg zréznicowane i — w zaleznosci od
przypadku - wynikaja z przepiséw ustawy o samorzadzie gminnym (art. 91), albo usta-
wy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (art. 28 ust. 1)°.

Analiza obowigzujacych przepiséw prawa, orzecznictwa sagdowego, a takze litera-
tury przedmiotu prowadzi do wniosku, ze prawodawca zabezpiecza partycypacje spo-
teczng w rewitalizacji - w réznych postepowaniach prawnych realizowanych w ramach
tego ztozonego procesu. Naruszenie zasady partycypacji spotecznej, odmowa przepro-
wadzenia lub wadliwe przeprowadzenie partycypacji, uchybienie obowigzkom informa-
cyjnym, skracanie ustawowych terminéw, stanowiag podstawe do stwierdzenia niewaz-
nosci wadliwie podjetego aktu polityki rewitalizacyjnej.

3Przepisy u.s.g. znajduja zastosowanie do ,uchwat i zarzadzen organéw gminy’, a takimi sa niewatpliwie: (1)
uchwata w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji, (2) uchwata w sprawie za-
sad wyznaczania skfadu oraz zasad dziatania komitetu rewitalizacji, (3) uchwata w sprawie przyjecia gminne-
go programu rewitalizacji, z kolei przepisy u.p.z.p. do: (1) uchwaty w sprawie miejscowego planu rewitalizacji
oraz (2) uchwaty w sprawie miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego.
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Use of Information Logistics in the Process of Revitalization

Abstract: The article focuses on revitalization as a process of transformation of degraded
areas of the city. Revitalization due to its essence requires linking, synergy and synchroniza-
tion of many complex revitalization projects. A prerequisite for their implementation is an
access to relevant, current, reliable information. The aim of the article is to draw attention
to the need to think about information management in revitalization in the context of logi-
stics. The attention was mainly focused on the content of information logistics, which com-
bines the functions of business logistics and information management. The article is the-
oretical and polemical. It may be the starting point for discussions about the need to look
at information flows differently and their role in the context of streamlining the revitaliza-
tion process.

Key words: logistics, revitalization, information, information flows
Wprowadzenie

Wspétczesne miasta odgrywaja coraz wieksza role w rozwoju spoteczno-gospodarczym,
stanowiac istotna site napedowa jego wzrostu. Jednoczesnie sg jednak generatorami
szeregu problemoéw natury gospodarczej, a co za tym idzie, spotecznej, takich jak: spa-
dek aktywnosci mieszkancow, nasilenie sie wykluczenia spotecznego, segregacja czy tez
polaryzacja. Wymienione problemy, czesto bagatelizowane, przyczyniaja sie do powsta-
wania obszaréw dotknietych degradacja i dekapitalizacjg infrastruktury oraz negatyw-
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nymi zjawiskami o podtozu gospodarczym, spotecznym oraz przestrzenno-technicznym
(regres gospodarczy, bezrobocie, wykluczenie spoteczne, przestepczos¢ itp.). Tym sa-
mym rodzi sie nowy model miasta, w ktérym wystepujg znaczne zréznicowania spotecz-
no-przestrzenne wraz z rozszerzajacymi sie obszarami nedzy i bogactwa [Lorens 2015,
s. 143]. Podzielone, zdefragmentaryzowane miasto (rozproszenie zabudowy) nie jest do
konca przewidywalne, co pociagga za sobg nie tylko spadek wartosci tkanki miejskiej, ale
takze stopniowy zanik wiezi spotecznych, poczucia tozsamosci i wspdtodpowiedzialno-
$ci mieszkancow. Konieczne staje sie zatem poszukiwanie takiego algorytmu postepo-
wania, ktéry umozliwi [Miasta przysztosci... 2011, s. 8]:

- sprostanie pojawiajgcym sie wyzwaniom w sposdb zintegrowany i catosciowy,

- taczenie podejs¢ zwigzanych z przestrzenia z podejsciami zorientowanymi na ludzi,

« faczenie formalnych struktur administracji z elastycznymi, nieformalnymi struktura-

mi zarzadzania odpowiadajacymi skali zidentyfikowanych probleméw,

- budowanie wizji rozwoju godzacej rywalizujace grupy interesu,

+ spojny rozwoj przestrzenny oraz efektywne wykorzystanie zasobow.

Na proces zarzgdzania miastem coraz wiekszy wptyw ma logistyka, ktéra oprécz mi-
nimalizacji kosztow jego dziatalnosci ktadzie szczegdlny nacisk na optymalizacje wszel-
kich przeptywoéw, nie tylko tych rzeczowych (oséb), finansowych, ale réwniez informa-
cyjnych. Pojawia sie jednak pytanie, czy ma ona podobne znaczenie w odniesieniu do
rewitalizacji, bedacej suma niejednorodnych dziatart zachodzacych na wielu dalece od-
miennych ptaszczyznach. Odpowiedz nie jest fatwa ani jednoznaczna, gdyz wymaga in-
nego postrzegania rewitalizacji i, co wydaje sie jeszcze trudniejsze, logistyki. Ta ostat-
nia, w klasycznym ujeciu, jest bowiem fgczona przede wszystkim z realnymi przeptywa-
mi débr i/lub 0séb i sprzezonymi z nimi informacjami w systemach gospodarczych na-
stawionych na osigganie zysku [Michlowicz 2008, s. 454]. Odniesienie logistyki do obsza-
réw niezorientowanych rynkowo, a zaspokajajacych okreslone potrzeby ludnosci (a za
taka mozna uznac rewitalizacje) istotnie poszerza zakres jej wykorzystania i, co za tym
idzie, analizy [Abt 2001, s. 21].

W swietle powyzszego celem artykutu jest ukazanie logistyki w kontekscie rewitali-
zacji. Jest to o tyle uzasadnione, ze logistyka nabiera coraz wiekszego znaczenia w roz-
wigzywaniu niejednolitych probleméw miasta, w tym réwniez tych zwigzanych z prze-
ptywem informacji (np. wykorzystanie rozwigzan logistycznych w: kierowaniu ruchem
w miescie, pracy saddéw, procesie Swiadczenia ustug publicznych). Zadaniem logistyki
w tym obszarze jest bowiem state podnoszenie poziomu jakosci zycia mieszkaricéw, co
powoduje, ze nabiera ona coraz wiekszego znaczenia w leczeniu miast z narastajacych
problemoéw zaréwno natury infrastrukturalnej, jak i spotecznej. Potaczenie rewitaliza-
¢ji z zarzadzaniem logistycznym tworzy szerokie spektrum analizy wielu watkéw, ktére
moga by¢ tematem licznych, odrebnych opracowan. W artykule skoncentrowano sie na
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jednym z nich, a mianowicie, przeptywach informacji w ramach rewitalizacji i mozliwosci
wykorzystania w tym zakresie logistyki. Mozna bowiem wysunac¢ teze, ze pozwoli ona na
usprawnienie realizacji proceséw rewitalizacyjnych.

Podjeta w artykule analiza teoretyczna obejmuje zagadnienia zwigzane z istotg re-
witalizacji i jej ztozonoscig jako procesu oraz jedna z form logistyki — logistyka infor-
macji. Opracowanie nie przynosi odpowiedzi na szereg pytan oraz rozwigzan w przed-
miotowym zakresie, moze by¢ jednak punktem wyjscia do szerokiej dyskusji na temat
uwzglednienia logistyki, nie tylko tej zwigzanej z optymalizacja obiegu informacji, ale
takze logistyki miejskiej czy tez spotecznej, w usprawnieniu realizacji przedsiewziec
w ramach rewitalizacji.

Istota rewitalizacji

Widoczne zmiany w podejséciu do polityki miejskiej zaczety coraz silniej ukierunkowywac
dziatania wtadz publicznych na rewitalizacje jako narzedzie wydzwigniecia podupada-
jacych obszaréw miejskich z kryzysu; uczynienia z miasta wspolnej przestrzeni naleza-
cej do zamieszkujacej ja spotecznosci, majacej prawo do zagwarantowania jej warunkow
spetnienia nie tylko gospodarczego, ale réwniez spotecznego i ekologicznego przy jed-
noczesnym obowiagzku solidarnosci [Szottysek 2016, s. 14]. Przestrzerh zaawansowanego
postepu spotecznego cechuje sie [Miasta przysztosci... 2011, s. 10]:

+ wysoka jakoscig zycia i dobrobytem mieszkarncow we wszystkich jego obszarach,

« wysokim stopniem spéjnosci spotecznej, rbwnowagi i integracji oraz poziomu bez-

pieczenstwa i stabilnosci,

« niskim poziomem segregacji przestrzennej, wykluczenia spotecznego i dyskryminacji,

- tatwym i szerokim dostepem do ustug spotecznych,

- dostepnym mieszkalnictwem czynszowym odznaczajacym sie dobrg jakoscia, réz-

norodnoscig i tozsamoscig modelu architektonicznego,

- mozliwosciami ksztatcenia i doskonalenia zawodowego, w tym takze dla oséb za-

mieszkujacych najubozsze dzielnice miasta,

« sprzyjajacymi warunkami uczestnictwa w zyciu spotecznym i kulturalnym, a takze

w zyciu wspélnoty,

- odwotaniem do dziedzictwa i wartosci architektonicznej budynkéw i przestrzeni pu-

blicznej, z ktéra mieszkancy sie utozsamiaja.

Nalezy jednak podkresli¢, ze nadanie nowych funkcji, odnowa lub modernizacja
wskazanej przestrzeni publicznej nie moze by¢ jedynie celem, a srodkiem podejmowa-
nych dziatan rewitalizacyjnych. Istota rewitalizacji jest bowiem zwiekszenie szans roz-
woju miasta i poprawa jakosci zycia mieszkarcéw przy zachowaniu zasad zréwnowazo-
nego rozwoju.
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W Polsce oczekiwania w tym zakresie wzrosty w momencie wejécia w zycie nowej
ustawy o rewitalizacji [Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji, Dz. U. z 2015
r., poz. 1777 z pézn. zmJ], ktéra wyeksponowata marginalizowane do tej pory dziatania
spoteczne w mysl zasady aktywnego udziatu spotecznosci lokalnych oraz innych pod-
miotéw silnie zwigzanych z danym obszarem (miastem) w procesie jego odnowy.

Rewitalizacja wymaga jednak zastosowania zindywidualizowanych rozwiazan stuza-
cych zaprogramowaniu zintegrowanych, kompleksowych i efektywnych dziatarh odpo-
wiadajacych zidentyfikowanym potrzebom i wpisujacych sie w wizje rozwoju danego
miasta. Przybierajg one postac réznorodnych, niejednokrotnie wielowatkowych przed-
siewzie¢ w aspekcie spotecznym, gospodarczym i przestrzenno-infrastrukturalnym (tabela 1).

Tabela 1. Aspekty rewitalizacji

Aspekt Obejmuje dziatania miedzy innymi w zakresie:

budowania tozsamosci spotecznej, integracji i aktywizacji spo-
tecznej mieszkancow, aktywizacji zawodowej, podnoszenia
poziomu kapitatu spotecznego, a takze animacji kultury, edu-

Spoteczny kacji, sportu, bezpieczenstwa, tworzenia odpowiednich wa-
runkéw mieszkaniowych, partycypacji spotecznej, ustug i in-
westycji spotecznych, inkluzji
kreowania pozytywnego wizerunku wsréd inwestoréw, two-

Gospodarcze rzenia warunkow do rozwoju przedsiebiorczosci, innowacji,

promocji, Swiadczenia ustug komunalnych, partnerstwa pu-
bliczno-prywatnego, wspétpracy

modernizacji budynkoéw, infrastruktury technicznej, transportu
publicznego planowania przestrzennego, architektury (restau-
racji zabytkéw), modernizacji infrastruktury, ekologii, tworze-
nia obszardéw zielonych w miescie

Przestrzenno-infrastrukturalne

Zrédto: [Przywojska 2016, s. 14].

Ta wieloaspektowos¢ rewitalizacji powoduje, ze w swojej konstrukgji jest ona proce-
sem, a nie pojedynczym zdarzeniem czy nawet suma zdarzen, na co wskazuja chociazby
jej definicje (tabela 2). Nie ma ona charakteru wybiérczego, wycinkowego i nie moze (co
silnie akcentuje nowe podejscie) ograniczac sie jedynie do dziatari dajacych najszybszy,
materialny efekt. Przedsiewziecia przestrzenne, budowlane, remontowe czy tez moder-
nizacyjne sa jedynie ttem dla zintegrowanych, spéjnych i kompleksowych dziatahh w ra-
mach rewitalizacji [Przywojska 2016, s. 13].
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Tabela 2. Ztozonos¢ rewitalizacji w swietle wybranych definicji

Celowe, zorganizowane, swiadomie realizowane dziatania spoteczne
ukierunkowane na skonstruowanie bardziej satysfakcjonujagcego mo-
A. Wallace [1954] delu kulturowego. Podstawg rewitalizacji jest dazenie do zmiany. Jed-

: nostka, angazujac sie w dziatania rewitalizacyjne, musi postrzega¢ kon-
tekst kulturowy jako system, ktéry nie ma charakteru satysfakcjonuja-
cego, a ktérego zmiana wymaga uwzglednienia licznych czynnikéw.

Proces odnowy obszaru zurbanizowanego, ktérego przestrzen, funk-
cje i substancja ulegty strukturalnej degradacji, wywotujac tym samym

Billert stan kryzysu, uniemozliwiajacy (lub utrudniajacy) prawidtowy rozwoj
ekonomiczny i spoteczny tego obszaru, a takze zrbwnowazenie cate-
go miasta.

Przywrécenie do zycia zdegradowanych (zniszczonych i zdekapitalizo-
wanych) czesci miasta, czego wynikiem jest przystosowanie starego
zasobu budownictwa do nowych potrzeb i osiggniecie harmonijnego
rozwoju aglomeracji.

M. Turata [2005]

Proces, ktéry zorientowany jest na wdrozenie zmiany, odbudowe okre-
slonych wartosci, struktur, przywrécenie i regeneracje wiezi spotecz-
T. Wilk [2010] nych oraz pozadanych postaw, ozywienie przestrzeni spotecznej, bu-
dowanie i wzmacnianie poczucia tozsamosci i identyfikacji ze sSrodowi-
skiem oraz spotecznoscia lokalna.

Ustawa z dnia 9 paz- Proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszaru zdegradowane-
dziernika 2015 r.o rewi- | go poprzez dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni i go-
talizacji spodarki skoncentrowane terytorialnie.

Zrédto: opracowanie na podstawie: [Wallace 1956, s. 256; Billert 2004, s. 6; Turata 2005, s. 110; Wilk 2010, s.

8; Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji...].
Rewitalizacja wyraza zatem idee nowego modelu zarzadzania obszarami w kryzysie.

Wigze dziatania techniczne, gospodarcze z przedsiewzieciami natury spotecznej, kultu-
ralnej oraz wizerunkowej [Kotacz, Wielgus 2015, s. 10] (rysunek 1).
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Rysunek 1. Obszary dziatan w ramach rewitalizacji

REWITALIZACJA

Polityka kulturalna Mieszkalnictwo i Rozwdj przedsigbiorczosci
gospodarowanie gminnym

- - zasobem lokalowym
Planowanie przestrzenne i Zaangazowanie
ksztaltowanie przestrzeni . R R i
16 pra Ochrona $rodowiska i obywatelskie
publicznej iz
efektywnos$¢ energetyczna

Ochrona zabytkow ; Tnodd Wizerunek

Transport i mobilnos$¢

Zrédto: [Kotacz, Wielgus 2015, s. 9].

Rewitalizacja jest takze procesem wieloletnim, a dziatania prowadzone w jej ramach
musza by¢ wewnetrznie spdjne ze sobga, zewnetrznie natomiast z lokalnymi polityka-
mi sektorowymi (transportowa, mieszkaniowg itp.) oraz celami i kierunkami wskaza-
nymi we wiasciwych dokumentach strategicznych i planistycznych [Przywojska 2016,
s. 19]. Jej realizacja przebiega w oparciu o szereg decyzji podejmowanych na podsta-
wie uzyskanej wiedzy o uwarunkowaniach spotecznych, ekonomicznych, srodowisko-
wych, przestrzennych, kulturowych, prawnych, technicznych, lokalizacyjnych, politycz-
nych, jak réwniez tych niezwigzanych bezposrednio z sama rewitalizacja, a dotyczacych
rozwoju miasta i jego probleméw. Na rewitalizacje mozna takze spojrzec jako na zorga-
nizowang dziatalno$¢ spoteczna, gospodarczg i przestrzenna, ktérej baza jest informa-
cja. Jej brak lub tez nieodpowiednia ilos¢ i jako$¢ moga doprowadzi¢ do formutowania
btednych wnioskdéw, co za tym idzie, podejmowania niewtasciwych, mylnych decyzji,
nierzadko majacych nieodwracalne skutki [Kuruj, Wisniewski 2005]. Rzetelna i biezaca
informacja pozwala na prawidtowe koordynowanie i zarzagdzanie procesem rewitalizacji,
w tym, co obecnie jest tak silnie akcentowane, aktywnoscia - zaréwno wtadz, jak i spo-
tecznosci lokalnej w sferze spotecznej, gospodarczej czy ekologicznej. Informacja sta-
je sie zatem swego rodzaju dobrem niezbednym do urzeczywistnienia rewitalizacji, ale
takze dobrem wytwarzanym w jej toku. Zasoby informacyjne to nie tylko informacja, ale
takze wiedza i doswiadczenie wszystkich interesariuszy rewitalizacji. To powoduje, ze
zarzadzanie informacja staje sie juz nie ewentualng potrzeba, a koniecznoscig, skutkujaca
wzrostem efektywnosci dziatan rewitalizacyjnych. Jest ono bezposrednio zwigzane z wypet-
nianiem luki informacyjnej' odnoszacej sie do réznych pozioméw i ptaszczyzn rewitalizacji.

"Rozbiezno$¢ miedzy zgtaszanym przy podejmowaniu decyzji zapotrzebowaniem na informacje a dostep-
nym ich zasobem.
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Logistyka informacji w kontekscie rewitalizacji

Informacja odgrywa decydujaca role z punktu widzenia kierunkéw i przebiegu zjawisk
gospodarczych i spotecznych. Coraz wyrazniejsza staje sie wiec potrzeba usprawnienia
pozyskiwania, gromadzenia i przetwarzania informacji w obliczu ich mnogosci, a zara-
zem trudnosci uzyskania tych odpowiednich we wtasciwym czasie. Skfania to do szu-
kania mozliwosci przyspieszajacych i utatwiajacych proces zarzadzania informacja. In-
formacja nie jest niedookreslonym terminem, a specyficznym zasobem, z jednej strony
zwiekszajagcym wiedze o otaczajacej rzeczywistosci czy tez planowanych przedsiewzie-
ciach, z drugiej za$ zmniejszajacym poziom niewiedzy w tym zakresie [Sasak 2008, s. 69].
Brak wiasciwej informacji deformuje natomiast zarzadzanie, opierajac proces decyzyjny
na przypuszczeniach i odczuciach, co wiaze sie z zaistnieniem sytuacji niepewnosci [Gra-
bowski, Zajac 2009, s. 104]. W tym kontekscie logistyka obrazuje planowanie, organizo-
wanie i kontrolowanie przeptywu informacji od Zrédta ich powstawania do koncowego
odbiorcy z uwzglednieniem ich indywidualnych potrzeb. Jest ona $ciéle zwigzana z za-
rzadzaniem i kontrolowaniem proceséw gromadzenia, przetwarzania, prezentacji i prze-
ptywu informacji w optymalny sposéb z uwzglednieniem parametru czasu.

Logistyka informacji, bo o niej mowa, taczy w sobie funkcje logistyki biznesowej
i zarzadzania informacjami, tworzac tym samym nowg infrastrukture komunikacji [Klein
1993, s. 11]. Jej role mozna zobrazowac, odwotujac sie do zasady 7W? moéwigcej o dostar-
czeniu: wiasciwej informacji, we wtasciwej ilosci, wiasciwie przygotowanej (opracowa-
nej, zaprezentowanej), we wiasciwym czasie, we wtasciwym miejscu, whasciwemu od-
biorcy, po wiasciwej cenie [Coyle, Bardi, Langrey 2002, s. 52]. Wymaga to: statej anali-
zy zapotrzebowania na informacje (nie chodzi tutaj o dysponowanie duzg iloscig infor-
macji, a o jakos¢ odzwierciedlajaca ich przydatnos¢ dla finalnego odbiorcy w podejmo-
wanym przez niego procesie decyzyjnym), odpowiednich sposoboéw ich przetwarzania,
optymalizacji przeptywu pomiedzy nadawca a odbiorcg oraz zapewnienia elastycznosci
organizacyjnej i technicznej (rysunek 2).

2Jest to stosunkowo nowe pojecie, nie do korica jeszcze rozpoznane. Nie ma réwniez jednej ustalonej defini-
¢ji, co moze stwarza¢ mozliwos¢ nadinterpretacji badz tez niewfasciwego zastosowania.

3 Jest to thumaczenie z jezyka angielskiego zasady 7R: right product (wtasciwy produkt), right quantity (wtasci-
wa ilo$c), right condition (whasciwy stan), right place (wtasciwe miejsce), right time (wtasciwy czas), right custo-
mer (whasciwy klient), right price (wtasciwa cena). Mozna réwniez spotkac sie z krotsza formutg — whasciwe in-
formacje, we wtasciwym czasie, we whasciwym miejscu.
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Rysunek 2. Przeptyw niezbednych informacji

Analiza Wybér Zrédta Przetworzenie Wykorzystanie w
zapotrzebowania [—» oczekiwanych [—»; informacjiiich |—» Dostarczenie |—» procesie
informacyjnego informacji opracowanie decyzyjnym
—p

czas

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Haftor, Kajtazi 2009, s. 26].

Rewitalizacja z punktu widzenia logistyki informacji nie jest jednak tatwym obiektem
oddziatywania. Wynika to przede wszystkim z heterogenicznych obszaréw rewitalizacji
(samo pojecie rewitalizacji jest bardzo szerokie). Po drugie, mamy do czynienia z ciggiem
sekwencyjnych dziatai, majacych skutkowaé stworzeniem odpowiednich warunkéw do
przywrdcenia zycia zniszczonym i zdegradowanym fragmentom miasta. Kompleksowa
integracja dziatar w obszarach rewitalizacji musi by¢ zatem podparta wtasciwa, rzetelng
i uzyteczng informacjg — poczawszy od fazy przygotowawczej rewitalizacji po jej osta-
teczna realizacje. Kazdy z tych etapéw charakteryzuje sie odmiennymi potrzebami infor-
macyjnymi, réznym stopniem ich ogélnosci i przedziatem czasowym (np. zakres infor-
macji moze dotyczyc¢ wieloletniej perspektywy, dlugookresowej polityki w obszarze po-
lityki spotecznej, gospodarowania zasobem mieszkaniowym).

Wymiana informacji jest wrecz niezbedna do tego, by dostarczy¢ odbiorcom (gtow-
nie mieszkaricom) produktéw rewitalizacji. Potrzeba silnego zaplecza informacyjnego
widoczna jest w obowigzujacej ustawie o rewitalizacji, ktéra odwotuje sie do prawa kaz-
dego obywatela, interesariusza do informacji na temat dziatan wtadz lokalnych, prowa-
dzonego dialogu spotecznego oraz wspdétpracy pomiedzy réznymi grupami spoteczny-
mi. Szczegdlnym wyrazem tego s zasady regulujace przebieg rewitalizacji. Ich wymo-
wa wskazuje natomiast na potencjalne zrédto informacji oraz odbiorcéw. Chodzi tutaj
w gtéwnej mierze o regute [Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji...]:

1. Jawnosci i przejrzystosci podejmowanych dziatan rewitalizacyjnych, majaca za-

pewni¢ poszczegdlnym interesariuszom wiasciwy w niej udziat.

2. Wspotpracy jednostki prowadzacej rewitalizacje (gminy) z innymi jednostkami

samorzadu terytorialnego, przedstawicielami administracji rzagdowej oraz innymi

podmiotami realizujagcymi uprawnienia Skarbu Panstwa.

3. Prowadzenia réznego rodzaju dziatan informacyjnych o procesie rewitalizacji

w zakresie istoty, celu, zasad, przebiegu, Zzrédet finansowania.
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4. Partycypacji, w mysl ktorej rewitalizacja jest procesem przemian realizowanych
w interesie i w $cistym porozumieniu z interesariuszami. Informacja — uzyskana
w drodze konsultacji spotecznych - nierzadko kompensuje, zidentyfikowany po stro-
nie wiadz, niedobér wiedzy na temat rzeczywistych problemoéw dotykajacych dang
spotecznosc¢ lokalng. Daje takze mozliwos¢ skutecznej koordynacji dziatarn podmio-
téw zaangazowanych w rewitalizacje.

5. Wspodtrzadzenia.

6. Opracowania analiz, diagnoz obrazujacych lokalne uwarunkowania w zakresie
zaréwno negatywnych zjawisk wystepujacych na obszarze zdegradowanym, jak
i jego potencjatu. Jest to kluczowy moment programowania rewitalizacji, gdyz tego
rodzaju dokumenty stanowig podstawe tworzenia poszczegdlnych modutéw gmin-
nego programu rewitalizacji.

Rola logistyki informacji jest wiec integracja strumieni informacji generowanych

w Srodowisku rewitalizacji. Szerzej, odpowiedzialna jest ona za optymalizacje procesu
gromadzenia, przetwarzania i dostarczania wszelkich niezbednych informacji w spo-
dziewanym czasie i miejscu przy uzyciu odpowiednich metod, rozwigzan i technologii
na wszystkich poziomach zarzadzania procesem (rysunek 3). Powoduje to zwiekszenie
skutecznosci przeptywu informacji, jak réwniez jego uelastycznienie, co pozwala szyb-
ciej reagowac na réznego typu zaktécenia, szumy i w konsekwencji lepiej dostosowac
dziatania w poszczegdlnych obszarach rewitalizacji do oczekiwan jej interesariuszy. Isto-
tg logistyki informacji bedzie zatem synchronizacja strumieni informacji w celu realiza-
¢ji zatozen rewitalizacji oraz tworzenie wartosci dodanej we wszystkich obszarach, dla
wszystkich interesariuszy, jak réwniez pozostatych, posrednich odbiorcéw jej efektow.
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Rysunek 3. Przeptyw informacji w kontekscie rewitalizacji

Otoczenie dalsze (uwarunkowania prawne, polityczne, klimat spoteczny, sytuacja spoteczno-
gospodarcza, polityki sektorowe)

Otoczenie blizsze (lokalne uwarunkowania rozwoju, polityki sektorowe,
klimat spoteczny, polityczny, integracja spoteczna, jako$¢ przestrzeniitp.)

Dziatania w ramach poszczegélnych obszaréw rewitalizacji

Spoleczny | i

| Gospodarczy ;

: il

Przestr%enny « 5| Kulturowy

Srodowiskowy

Zrédto: opracowanie wiasne.

Biorac pod uwage ztozonos¢ rewitalizacji jako procesu, wazne wydaje sie celowe
ukierunkowanie przeptywu informacji oczekiwanych w procesie podejmowania decy-
zji, wewnatrz srodowiska rewitalizacji, jak i pomiedzy jej blizszym i dalszym otoczeniem.
Sterowanie i kontrolowanie przeptywu pozwala bowiem na dotarcie do informacji i zin-
tegrowanie rozproszonych informacji, dzieki czemu mozna [Klein 1993, s. 11; Sottysik
2003, 5. 58]:

- zwiekszy¢ wydajnos¢ dziatan i usprawnic obstuge interesariuszy rewitalizacji;

- stworzy¢ interesariuszom szybki dostep do niezbednych danych o réznej strukturze
i stopniu zagregowania;

- da¢ mozliwos¢ interesariuszom wygenerowania informacji zwrotnej;

- skuteczniej koordynowac zaplanowane przedsiewziecia i monitorowac ich przebieg;
+ budowac trwate relacje pomiedzy wszystkimi interesariuszami rewitalizacji;

« usprawnic¢ system opracowywania specjalistycznych analiz, raportéw;

. zwiekszy¢ efektywno$¢ przeptywu oséb, materiatéw w tancuchach logistycznych
w ramach obszaréw miasta objetych rewitalizacja.

Bardzo waznym elementem logistyki informacji jest odbiorca (jednostka, organiza-
Cja publiczna, komercyjna, podmiot gospodarczy itp.). Jego typ, cechy, postawy oraz po-

174 trzeby informacyjne determinowac beda rodzaj rozwigzan logistycznych w omawianym
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zakresie [Kalisiak-Medelska 2016, s. 77]. W przypadku rewitalizacji odbiorcy informacji
bedacy jej interesariuszami sa stosunkowo zréznicowani. Wymienia sie tutaj: mieszkan-
codw obszaru rewitalizacji, wtascicieli nieruchomosci i podmioty zarzadzajace nimi (spo6t-
dzielnie mieszkaniowe, wspdlnoty mieszkaniowe, towarzystwa budownictwa spotecz-
nego), podmioty prowadzace (badz zamierzajace prowadzi¢) dziatalnos¢ gospodar-
€z3, spoteczna (organizacje pozarzadowe, grupy nieformalne), jednostki samorzadu te-
rytorialnego, organy wtadzy publicznej i podlegtg im administracje. Przeptyw informa-
¢ji w odniesieniu do wymienionych grup bedzie miat charakter relacji zaréwno jedno-
kierunkowej (raporty, opracowania, sprawozdania, okdlniki, broszury, mass media, new-
slettery itp.), jak i dwukierunkowej (konsultacje, seminaria, panele dyskusyjne, spotka-
nia eksperckie, media spotecznosciowe, fora dyskusyjne, warsztaty itp.). Dobér sposobu
przekazu informacji nie moze by¢ jednak pozostawiony przypadkowi. By zapewnic efek-
tywnos¢ zarzadzania procesem rewitalizacji, nalezy uwzgledni¢ cechy charakterystycz-
ne interesariusza (badz grupy interesariuszy) i jego mozliwosci odbioru (rozkodowania)
przekazu, cel przekazu, efekt, jaki ma on wywota¢, a takze mozliwos¢ nadania komuni-
katu zwrotnego. Nie mniej wazna jest identyfikacja ewentualnych zagrozen czy tez wy-
stgpienia ewentualnych zaktécen, szumoéw komunikacji (rysunek 4).

Rysunek 4. System informacyjny rewitalizacji

Programy, ustalenia, wytyczne, zasady rewitalizacji I

|

v o ! -

rakitbsatis S realizacja
System Systerp 5 ystem o
»  informacyjny > decyzyjny wykonawezy ‘

Mieszkarcy Wiasciciele Podmiot Mieszkarcy
obszaréw nieruchomosei i reg darczye i obszaréw Organy wiadzy
rewitalizowanych podmioty g & poleczne rewitalizowanych publicznej
iinnych gmin zarzadzajace P i innych gmin
Interesariusze rewitalizacji

x

Efekty realizacji

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie [Cellmer, Zrébek 2008, s. 171.

175



176

Magdalena Kalisiak-Medelska

Zakonczenie

Celem rewitalizacji jest odwrécenie negatywnych trendéw pojawiajacych sie na znisz-
czonych i zdegradowanych obszarach miasta poprzez nadanie im nowych funkcji zgod-
nych z potrzebami zamieszkujacych te obszary ludzi lub dziatajgcych tam podmiotéw
gospodarczych. Obowiazujace regulacje prawne nie wskazujg konkretnych przedsie-
wzie¢, jakie nalezy podjac¢ w ramach rewitalizacji, a wyznaczaja jedynie ich ramy. Dotyczy
to réwniez informacji i procesu zarzagdzania nia.

Rewitalizacja urzeczywistnia sie w ztozonym, nierzadko niepewnym i nieprzewidy-
walnym do korica otoczeniu przesyconym ogromng iloscig informacji, nieprzerwanie
generowanych. Decyzje w jej ramach wymagaja szeregu informacji o réznym stopniu
zagregowania. Koniecznosc spiecia i koordynacji dziatan w tak duzej skali i odnoszacych
sie do tak réznych obszaréw niesie ryzyko podejmowania decyzji na podstawie niewy-
starczajacych lub nieodpowiednich informacji. Czesto taki stan rzeczy wynika z trudno-
$ci z okresleniem potrzeb informacyjnych czy tez braku rzetelnej informacji zwrotnej,
niejednokrotnie takze nieoczekiwania jej przez decydentdw.

Naturalna potrzeba uzyskania oczekiwanych efektéw procesu zarzadzania wymu-
sza konieczno$¢ poszukiwania rozwigzan usprawniajacych przeptyw informacdji. Logi-
styka informacji wydaje sie by¢ jednym z mozliwych rozwigzan. Umozliwia ona koor-
dynacje przeptywu informacji wewnatrz rewitalizacji, jak réwniez harmonijne powiaza-
nie jej z dynamicznie zmieniajacym sie otoczeniem. Konstrukcja tego rodzaju tancucha
w odniesieniu do rewitalizacji musi by¢ jednak poprzedzona dogtebng analiza jej uwa-
runkowan. Logistyka nie przynosi bowiem jednej uniwersalnej odpowiedzi, daje jedy-
nie podstawy do stworzenia rozwigzan pozwalajacych zapewnic¢ optymalny przeptyw
informacji, a tym samym oczekiwany poziom obstugi catego procesu rewitalizacji i jego
interesariuszy. Ma ona obnizy¢ poziom niepewnosci dziatania zaréwno prowadzacych,
jak i odbiorcow rewitalizacji, wspomdc usuwanie pojawiajacych sie probleméw. Dobrze
zaplanowana logistyka informacji niewatpliwie pozwoli na unikniecie niepotrzebnych
kosztéw wynikajacych z podjecia btednych decyzji.

Artykut nie wskazuje konkretnych rozwigzan, bo te moga by¢ tworzone w odpowie-
dzi na okreslone uwarunkowania, potrzeby, oczekiwania. Chodzito gtéwnie o podkresle-
nie znaczenia informacji w rewitalizacji. Jej skuteczno$¢ nie zalezy tylko od stopnia inno-
wacyjnosci podejscia do rozwigzania problemoéw obszaréw miasta w kryzysie, checi za-
angazowania sie w proces interesariuszy, ale takze od zrozumienia potrzeby zarzadzania
przeptywami informacji oraz umiejetnego ich koordynowania.
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Knowledge Management in Revitalization Projects on the
Example of Lodz

Abstract: Revitalization is a process that requires accurate diagnosis of the needs of its
customers in its planning phase as well as effective strategic management and coordina-
tion of its progress and monitoring of progress which should be supported by appropriate
knowledge management techniques. In recent years, there has been a need for a new ap-
proach to the implementation of a variety of projects, including those undertaken in the
public sector. It is the result of, among other things, changes occurring in the sphere of the
surroundings of the entities. The aim of the article is to identify the scope of knowledge ma-
nagement in revitalization projects. The hypothesis has been formulated: In practice, revita-
lization projects use knowledge management elements, but they are not systemic. The pre-
sented material was collected by means of qualitative method and applied technique was
secondary analysis of object literature, case study and analysis of contents of internal docu-
ments in selected projects of revitalization.

Key words: knowledge managamanet, revitalization
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Wstep

Rewitalizacja stanowi proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszaréw zdegrado-
wanych, realizowany w sposéb kompleksowy, poprzez zintegrowane dziatania na rzecz
lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki skoncentrowane terytorialnie, prowadzo-
ne przez interesariuszy rewitalizacji. Kompleksowos¢ ta wynika ze ztozonosci i dynamiki
systemu, jakim jest przestrzen miejska, w ktérej zachodzg przeksztatcenia fizyczne, spo-
teczne, srodowiskowe i gospodarcze. Rewitalizacje nalezy postrzegac jako odpowiedz na
mozliwosci i zmiany, jakie generuje konkretny obszar zdegradowany, co oznacza, ze po-
winna miec¢ ona proaktywny charakter. W zwigzku z tym rewitalizacja jako proces wyma-
gajacy trafnej diagnozy potrzeb jej odbiorcéw w fazie jej planowania, jak i sprawnego
zarzadzania strategicznego i koordynowania jej przebiegiem oraz monitorowania poste-
péw powinna by¢ wspierana przez odpowiednie techniki zarzadzania wiedza.

W ostatnich latach wyksztatcita sie potrzeba stosowania nowego podejscia w reali-
zacji roznorodnych projektéw, w tym takze podejmowanych w sektorze publicznym.
Jest ono rezultatem miedzy innymi zmian wystepujacych w sferach sktadajacych sie na
otoczenie celowe i ogélne podmiotéw. Skutkuje to pojawieniem sie nowego typu go-
spodarki — opartej na wiedzy, w ktérej wiedza traktowana jest jako strategiczny zaséb
organizacji warunkujacy jej prawidtowe funkcjonowanie i rozwdj. Decydenci realizujacy
projekty, ktérzy chcg w lepszy sposob dostosowac sie do potrzeb klientéw wewnetrz-
nych i zewnetrznych, winni zna¢ i odpowiednio implementowa¢ zarzadzanie wiedza
w swojej dziatalnosci. Wazne jest rowniez, by traktowali zarzadzanie wiedzg jako proces,
ktéry sktada sie zkomplementarnych etapéw. Kazdy z nich nalezy wyodrebni¢, scharak-
teryzowac i zaaplikowac w nim inne metody kierowania.

Literatura dotyczaca zarzadzania wiedzg koncentruje sie gtéwnie na podmiotach
prywatnych, rzadziej dotyczy zalecen i rozwigzan dostosowanych do specyfiki organi-
zacji publicznych [McAdam, Reid 2000]. W niektérych krajach (np. w Australii czy Wiel-
kiej Brytanii) opracowano szczegétowe normy, stanowigce wytyczne dotyczace wdra-
zania zarzadzania wiedza w organizacjach publicznych [Ferguson 2006; Burford i Fergu-
son 2009; Hasan 2004; Nielsen 2014]. Rewitalizacja jako przedsiewziecie inicjowane i ko-
ordynowane przez podmioty publiczne — gtéwnie samorzadowe, stanowi potencjalny
obszar wdrazania systemowego podejscia do zarzadzania wiedzg. Doswiadczenia za-
graniczne (Edynburg, Helsinki, Glasgow, Dublin) wskazuja, ze transfer wiedzy i jej two-
rzenie w rewitalizacji miejskiej umozliwiajg w szczegdlnosci rozwigzania ICT w formie in-
nowacyjnych platform wspoétdziatania i budowania sieci partnerstw.

Celem artykutu jest identyfikacja zakresu zastosowania proceséw oraz podmiotéw
zarzadzania wiedza w projektach rewitalizacji. Autorzy skonstruowali trzy podstawowe
pytania badawcze: Jakie sg etapy procesowego zarzadzania wiedzg w projektach rewi-
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talizacji i stosowane w nich narzedzia? Jakie sg istotne podmioty zarzadzania wiedza
w projektach rewitalizacji? Jakie czynniki zarzagdzania wiedza wptywaja w szczegdlnosci
na projekty rewitalizacji? W odniesieniu do tak postawionych pytan badawczych sfor-
mutowano nastepujaca hipoteze: W praktyce realizacji projektéw rewitalizacji stosuje
sie elementy zarzadzania wiedza, nie maja one jednak charakteru systemowego. Pre-
zentowany materiat zostat zebrany za pomoca metody jakosciowej, a zastosowane tech-
niki to: wtdrna analiza literatury przedmiotu, studium przypadku oraz analiza tresci do-
kumentéow wewnetrznych w wybranych przedsiewzieciach rewitalizacji. Analiza stu-
dium przypadku objete zostaty przedsiewziecia rewitalizacyjne prowadzone przez mia-
sto £édz, w szczegdlnosci stosowane rozwigzania w obszarze wspotpracy z interesariu-
szami rewitalizacji, procedury konsultacji spotecznych, udziat ekspertow.

Istota zasobu wiedzy

Jak pisze PF. Drucker, wiedzy nie mozna traktowac na réwni z materialnymi czynnikami
organizacji, tj.; ziemia, maszynami, nieruchomosciami itp. Jest ona obecnie najwazniej-
szym zasobem podmiotéw, ktéry mozna uznac za niefinansowy kapitat danej jednost-
ki. Taka organizacja skupia w swoich szeregach wybitnych specjalistéw legitymujacych
sie wielorakimi kompetencjami, ktérych mozna nazwac pracownikami wiedzy [Drucker
2006, ss. 67-75]. S to osoby, ktére w swojej pracy wykorzystuja zdolnosci intelektual-
ne, a nie site fizyczna czy umiejetnosci manualne. Nalezy zatem zastanowi¢ sie nad de-
finicjq wiedzy, ktéra jest powszechnie stosowana i réwniez kreowana przez zatrudnio-
nych. ,Wiedza jest zastosowaniem informacji w praktyce. Wiedza to ptynne potaczenie
doswiadczenia, wartosci, informacji o kontekscie oraz eksperckiego wgladu w jakies za-
gadnienie, ktére zapewnia ramy dla oceny i wtgczania nowych doswiadczen i informa-
¢ji. Wiedza jest petnym wykorzystaniem informacji i danych pofgczonych z potencjatem
ludzkich umiejetnosci, mozliwosci, pomystéw, zaangazowania i motywacji. Madros¢ jest
to potaczenie wiedzy, intuicji i doswiadczenia” [Grudzewski, Hejduk 2004, s. 73]. Z ko-
lei wedtug K. Sunesona i I. Heldala wiedza jest subiektywna interpretacja danych, czyli
jej finalny ksztatt zalezy w duzej mierze od osobistych doswiadczen, zdolnosci, percep-
qji etc. ja stosujacych [Suneson, Heldal 2010, ss. 429-438]. Omawiajac zagadnienia doty-
czace wiedzy, czesto uzywa sie zamiennie terminéw ,dane’, .informacje”i,madros¢’, kto-
re jednak nieznacznie réznig sie od siebie. Dane to surowe nieprzetransformowane licz-
by, znaki, symbole, stowa. Informacje z kolei to dane, ktére zostaty wyselekcjonowane
i uporzadkowane dla danego kontekstu w zaleznosci od zaistniatej potrzeby. Wiedza na-
tomiast, jak juz wspomniano wyzej, jest subiektywna interpretacja informacji wzbogaco-
na o doswiadczenie, umiejetnosci, intuicje czy kompetencje oséb jg wdrazajacych, czyli
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jest $cisle skorelowana z osoba ja posiadajaca. Madros¢ jest checig uczenia sie, tworzenia
rozwigzan oraz umiejetnoscia pozyskiwania wiedzy.

Warto zastanowic¢ sie nad cechami wiedzy, ktéra odgrywa pierwszoplanowg role
w realizacji projektéw réznego typu. Osoby odpowiedzialne za realizacje celéw winny
by¢ swiadome jej cech, by w lepszy sposéb wykorzystaé poszczegdlne jej whasciwosci.
Zasbb ten jest nieuchwytny, co oznacza, ze w kazdej chwili moze sie ulotni¢, przez co
trudno go tez zmierzy¢. Wiedza ma charakter niewyczerpalny, ze wzgledu na fakt, ze sie
nie zuzywa, a wrecz odwrotnie — w procesie wykonywanych dziatan wiedzy przybywa.
Powyzsze uwypukla kolejng ceche tego zasobu, a mianowicie to, ze szybko sie on dez-
aktualizuje. Dlatego podczas uzupetniania brakéw w wiedzy nalezy pamieta¢, ze jej gro-
madzenie i pozyskiwanie moze wymagac stosunkowo dtugiego przedziatu czasowego.
Jednakze zagrozeniem moze okazac sie tez jej nadmiar, gdyz zbyt duzy zaséb wiedzy
moze stac sie bezuzyteczny dla danej jednostki. Charakterystyczng cecha wiedzy jest
réwniez to, ze moze by¢ aplikowana, uzywana w tym samym czasie przez réznych gra-
czy danego projektu.

Analizujac literature przedmiotu, najczesciej spotyka sie podziat wiedzy na jawna
(ang. explicite knowledge) i ukryta (ang. Tacit knowledge). Ta pierwsza ma charakter for-
malny, co oznacza, ze moze by¢ przedstawiona do wiadomosci ogétu przy uzyciu przy-
jetej kodyfikacji, w ktérej wykorzystuje sie na przyktad symbole, znaki, muzyke etc. Dzie-
ki temu moze by¢ ona tatwo przekazywana, powielana, czyli nie ma znaczacych barier
w dostepie do niej dla pracownikéw wykonujacych rézne obowiazki w danym projek-
cie. Wiedza cicha ma charakter mniej formalny. W organizacji wiadomo, ze taka istnie-
je, zatrudnieni czesto z niej korzystajg, jednakze nie jest ona nigdzie zapisana i oficjalnie
przekazywana. Jest gromadzona wraz z nabywanym doswiadczeniem i $cisle powigza-
na z osobg ja stosujaca. Jako przyktad mozna poda¢ mniej formalne sposoby wykony-
wania danego dziatania, jednak skuteczniejsze niz te oficjalne, zapisane w procedurach.
Moga to by¢ rowniez tradycje, nawyki realizacji dziatan przypisane do danego zatrud-
nionego, zespotu lub catej organizacji. Ze wzgledu na powyzsze trudno ja magazyno-
wa¢, a odejscie danej osoby z podmiotu moze grozi¢ utrata danej wiedzy cichej. ,Wiedza
ukryta moze by¢ ujmowana w dwéch wymiarach: pierwszy — techniczny — obejmuje nie-
sformalizowane i trudne do wykrycia umiejetnosci i zdolnosci; drugi — poznawczy — skta-
da sie ze schematéw, modeli mentalnych, przekonan i spostrzezen, ktére przyjmuje sie
za oczywiste” [Beyer 2011, s. 14].

Odnoszac powyzszy podziat wiedzy do projektéw rewitalizacji, mozna wyréznic za-
soby wiedzy jawnej, bedacej w posiadaniu wtadz lokalnych i jej administracji. Wiedza ta
dotyczy obszaru rewitalizowanego i pochodzi gtéwnie ze statystyk publicznych, danych
dostepnych w jednostkach organizacyjnych czy tez wczesniej przeprowadzonych dia-
gnoz na potrzeby opracowania dokumentéw strategicznych. Wiedza ukryta z kolei be-
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dzie interpretowana jako wiedza pozostajaca w posiadaniu spotecznosci lokalnej i in-
nych interesariuszy tego procesu, czesto o charakterze subiektywnym, dotyczaca wy-
stepujacych na obszarze objetym rewitalizacjg problemoéw oraz mozliwych sposoboéw
ich rozwiagzania. Sytuacje przedstawia tabela 1. Procedury umozliwiajgce wygenerowa-
nie wiedzy ukrytej i przeksztatcenie jej w wiedze jawng wymagaja zastosowania technik
partycypacji i wdrozenia procesu korelacji. Jest to jednoczesnie warunek powodzenia
projektéw rewitalizacji, zaprojektowania odpowiednich dziatan i ich skutecznego wdrozenia.

Tabela 1. Zasoby wiedzy w projektach rewitalizacji

Wiedza Wewnetrzna Zewnetrzna
regulaminy media (prasa, telewizja, radio, Internet)
procedury otoczenie prawne: np. Ustawa o rewitalizacji,
bazy danych Ustawa o pomocy spotecznej, Krajowa Polity-

programy strategiczne i operacyjne ka Miejska, gminny program rewitalizacji
organizacja i koordynacja procesu re- | otoczenie spoteczne: trendy demograficzne,
witalizacji trendy spoteczne

At otoczenie gospodarcze: paradygmaty rozwoju
lokalnego, procesy metropolizacji
dobre praktyki rewitalizacji
kapitat ludzki pracownikéw admini- mieszkancy miasta
stracji samorzagdowej (indywidualny | mieszkancy obszaru zdegradowanego
Ukryta i zespotowy) srodowiska naukowe, eksperci
kapitat ludzki wtadz lokalnych organizacje pozarzadowe
doswiadczenie urzednikéw przedsiebiorcy

doswiadczenie pracownikéw jedno- | eksperci rewitalizacji
stek organizacyjnych urzedu

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [Leja 2004, s. 571.

Podczas realizacji projektow nalezy znac rowniez kryterium przedmiotowe podzia-
tu wiedzy.

a) Wiedza know-how (wiem jak) - tym okre$leniem charakteryzuje sie wiedze opera-
cyjna i odnosisie jg do zdolnosci zatrudnionych; jest wiec utozsamiana z umiejetnoscia
wykonania czegos. Jest gromadzona w umystach pracownikéw i nabywana, powiek-
szana wraz ze zdobytym doswiadczeniem.
b) Wiedza know-what (wiem co) — réwniez ma charakter operacyjny. Jest to wiedza
podstawowa, aplikowana w codziennym dziataniu. Jej znaczenie jest bardzo bliskie in-
formacji, tatwo ja artykutowac (np. w stowach) i przekazywac innym.
c) Wiedza know-why (wiem dlaczego) — definiuje rzeczywisto$¢ i wyjasnia ztozonos¢
otoczenia danego zadania.
d) wiedza know-who (wiem kto) — opisuje dane osoby, dzieki niej podmioty posiada-
ja informacje, kto jest kim, jaka role odgrywa i jaka wiedza dysponuje [Evans 2005,
ss. 30-33].
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Procesowe zarzgdzanie wiedzq

Zarzadzanie wiedza nalezy traktowac jako proces, a nie oderwane i niepowigzane ze
sobg czynnosci. Charakterystyka procesu uwypukla komplementarnos¢ jego poszcze-
golnych elementéw. Wazne jest, by zastanowic sie nad specyfika danych etapéw i implemen-
towac wiasciwe narzedzia zarzadcze dopasowane do potrzeb i wystepujacych problemoéw.
Do zadan operacyjnych zarzadzania wiedza sktadajacych sie na caty proces mozna
zaliczy¢:
+ Analize luk — pierwszym etapem jest przeprowadzenie diagnozy, ktérej zadaniem
jest uswiadomienie brakéw w wiedzy posiadanej przez dany podmiot czy osoby. Moz-
na stosowac w tym podejsciu benchmarking (wewnetrzny, konkurencyjny lub funkcjo-
nalny), by okresli¢ rodzaj, wielko$¢, ilo$¢ wiedzy posiadanej przez innych graczy rynko-
wych oraz ustali¢ poziom deficytu w nadanym podmiocie.
- ldentyfikowanie (lokowanie) wiedzy — odbywa sie poprzez analize otoczenia organi-
zacji i umiejscowienie wiedzy, ktéra bedzie przydatna przy realizacji zadan. Winno sie
réwniez zdiagnozowad sytuacje wewnatrz organizacji, by moc okresli¢, czy potrzebny
zasob znajduje sie w jakiej$ jego czesci lub jest posiadany przez konkretnego pracownika.
+ Przeptyw wiedzy - dzieli sie na cztery podprocesy — pozyskiwanie, udostepnianie,
rozpowszechnianie i dzielenie sie. Pierwszy z nich moze dotyczy¢ zdobywania wie-
dzy z otoczenia organizacji poprzez na przyktad uczestnictwo zatrudnionych w szko-
leniach, konferencjach czy sympozjach. Mozna ja réwniez nabywac dzieki obserwacji
konkurencji lub innych podmiotéw. Pozyskiwanie wiedzy zachodzi réwniez wewnatrz
organizacji przy wykorzystaniu formalnych i nieformalnych kanatéw przeptywu in-
formacji [Handzi, Zhou 2005, s. 120]. Drugi podproces jest odwrotnoscia pierwszego,
w ktérym organizacja przekazuje informacje wybranym zatrudnionym, wspétkoope-
rantom lub innym podmiotom z otoczenia. Dostarczanie ustugi lub sprzedaz produk-
tu graczom rynkowym jest réwniez formg udostepniania wiedzy. Ten etap jest bar-
dzo wazny w szczegdlnosci dla podmiotéw wspdtpracujgcych z innymi organizacjami
na zasadzie sieci, w przypadku ktérej kluczowa jest obustronna wymiana informacji.
Trzeci podproces, stanowigcy zaawansowang forme udostepniania, to rozpowszech-
nianie wiedzy. Jego podstawowym zadaniem jest stworzenie z danego zasobu wie-
dzy ogdlnodostepnej, poprzez wykorzystanie na przyktad stron internetowych, arty-
kutéw w czasopismach czy ogdlnodostepnych oprogramowan. Takie podejscie ma za
zadanie upowszechnienie informacji, ktére chcemy, by dotarty do jak najwiekszego
grona odbioréw. Mozna powiedzie¢, ze rozpowszechnianie jest forma reklamy istot-
nych aspektéw z punktu widzenia organizacji czy pojedynczych zatrudnionych [Mi-
kuta 2006]. Dzielenie sie wiedza polega na jej przekazywaniu innym osobom w pro-
cesach komunikacyjnych. Jest ono kluczowe dla 0séb zarzadzajacych projektami, po-



Zarzqdzanie wiedzq w projektach rewitalizacji — przyktad todzi

niewaz brak barier w dzieleniu sie tym zasobem umozliwia sprawniejsze wykonywa-
nie zadan, zmniejszenie kosztéw realizacji dziatan czy powiekszanie zasobéw wiedzy
organizacyjnej. Z punktu widzenia pracownikdéw wystepuje wiele barier dzielenia sie
wiedzg, np. obawa o utrate stanowiska, nieche¢ do uczenia innych, brak zaufania miedzy
zatrudnionymi czy niewfasciwie stosowany system motywacyjny w danej organizacji.

« Gromadzenie wiedzy - jest usystematyzowanym procesem zbierania tego zasobu.
Wazne, by wiedza - w szczegdlnosci jawna - byta odpowiednio skodyfikowana, co
przyczyni sie do jej tatwiejszego gromadzenia. Nosnikami wiedzy moga by¢ notatki,
ksiazki czy bazy danych (nie tylko informacje o naszej organizacji, ale réwniez te o pod-
miotach z otoczenia) [Mikuta 2006].

- Selekcjonowanie wiedzy - jest swego rodzaju uporzadkowaniem zgromadzonego
zasobu z punktu widzenia uzytecznosci czy petnionej funkgji. Dlatego mozna wyréz-
ni¢ podziat ze wzgledu na czas (wiedza dotyczaca przesztosci, przysztosci lub teraz-
niejszosci), petniona funkcje (zaopatrzenie, finanse), skale dostepnosci (ograniczona,
ogodlnie dostepna).

+ Tworzenie wiedzy - jest podprocesem kreowania rozwigzan o charakterze innowa-
¢ji pierwotnych i wtérnych. W obecnych relacjach rynkowych — ze wzgledu na koniecz-
nos¢ efektywnego i skutecznego wykorzystania zasobéw, obstugi klienta czy inicjo-
wania nowych rozwigzan - jest on bardzo waznym etapem, nie tylko dla podmiotéw
biznesowych, ale réwniez tych z sektora publicznego. Tworzenie wiedzy moze odby-
wac sie w podmiotach zewnetrznych, ale réwniez poprzez wykorzystanie dostepnych
zasobéw ludzkich danej organizacji, w procesach heurystycznych metod kreowania
rozwigzan [Gupta Sharma 2004, s. 201].

- Dopasowanie wiedzy — etap ma na celu kompatybilne taczenie rozproszonej wiedzy
w organizacji. Istotne jest, by w tym procesie umiejetnie taczy¢ wiedze juz istniejaca
Z t3 nowo pozyskana. Sporym marnotrawstwem jest zapominanie o uzytecznosci ist-
niejacych juz zasobdéw, wykorzystywanie jedynie wiedzy nowo zdobytej, ktérej pozy-
skiwanie jest niejednokrotnie bardzo kosztowne.

- Kodowanie wiedzy — ma na celu umozliwienie jej zapisywania, tak by mogta by¢ wy-
korzystywana w przysztosci przez réznych pracownikéw. Kodowanie winno by¢ zro-
zumiate dla oséb pdzniej ja stosujacych. Zapisywanie zapobiega réwniez jej utracie
ze wzgledu na rézne awarie lub zapominaniu w przypadku niezbyt czestego jej uzyt-
kowania. Powszechnie stosowane w organizacjach sa bazy wiedzy, do ktérych dostep
w réznym zakresie maja poszczegdlni pracownicy w zaleznosci od potrzeby jej stoso-
wania czy posiadanych uprawnien. Nalezy pamieta¢, ze wiedze ukryta winno sie prze-
ksztatci¢, w miare mozliwosci, w jawna, by zminimalizowac jej utrate, gdy na przyktad
pracownik odejdzie na emeryture lub przebywa na dtugoterminowym zwolnieniu.
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« Magazynowanie wiedzy — zadaniem opisywanego etapu jest przechowywanie tego
zasobu w celu wykorzystania go w przysztosci. W zaleznosci od formy zakodowania
inny bedzie réwniez system magazynowania wiedzy. Nalezy systematycznie przegla-
dac przechowywanga wiedze, by wyeliminowac te juz niepotrzebna.

+ Aplikowanie wiedzy — czyli stosowanie jej w zaleznosci od zaistniatych potrzeb,
o charakterze operacyjnym, taktycznym i strategicznym. Najczesciej wykorzystywana
jest do rozwigzywania pojawiajacych sie biezacych problemow.

- Ocenianie (badanie uzytecznosci) wiedzy - czyli sprawdzanie jej przydatnosci, uzy-
tecznosci poprzez pilotaze, eksperymenty. Kazda organizacja powinna badac wyniki
stosowanej wiedzy oraz pochodne produkty i ustugi, by lepiej dopasowac w przyszto-
$ci swoja oferte dla klientéw wewnetrznych i zewnetrznych.

- Dzielenie sie wiedza — powinno obejmowaé wszystkich cztonkdédw organizacji, po-
niewaz ma fundamentalne znaczenie dla jej funkcjonowania i rozwoju. W podmiotach
gospodarujacych pracuja rézni ludzie posiadajacy odmienne specjalizacje, jednak kaz-
dy z nich powinien mie¢ poczucie, ze najlepiej jest wtedy, gdy posiadane z osobna in-
formacje uzyte sa w sposéb komplementarny, wykorzystujac efekt synergii pracy ze-
spotowej. Dzieli¢ mozna sie wielorakimi aspektami, np. historia, warto$ciami, doswiad-
czeniem, celami, informacjami etc. Zadaniem menedzeréw realizujacych projekty jest
zidentyfikowanie barier przekazywania wiedzy, a nastepnie, w miare mozliwosci, ich
minimalizowanie, propagowanie oraz rozpowszechnianie postaw sprzyjajacych dzie-
leniu sie tym zasobem.

Wspotpraca w rewitalizacji jako mechanizm przeptywu
i tworzenia wiedzy

Jedng z zasad realizacji przedsiewziec rewitalizacji wynikajacych z Ustawy z dnia 9 paz-
dziernika 2015 r. o rewitalizacji jest kooperacja wszystkich jej interesariuszy. S nimi pod-
mioty reprezentujgce sektor spoteczny, prywatny i publiczny, do ktérych zaliczy¢ nalezy:
mieszkaricow obszaru objetego rewitalizacjg, wtascicieli, uzytkownikdéw wieczystych nie-
ruchomosci i podmioty zarzadzajace nieruchomosciami znajdujacymi sie na tym obsza-
rze, w tym spoétdzielnie mieszkaniowe, wspdlnoty mieszkaniowe i towarzystwa budow-
nictwa spotecznego, pozostatych mieszkaricéw gminy, podmioty gospodarcze, organi-
zacje pozarzadowe, jednostki samorzadu terytorialnego czy inne podmioty publiczne.
Wspétpraca z interesariuszami powinna odbywac sie w formie partycypacji spotecznej
w trybie konsultacji spotecznych na kazdym etapie procesu rewitalizacji (diagnozy mia-
sta oraz wyznaczania obszaru zdegradowanego i rewitalizowanego, tworzenia gminne-
go programu rewitalizacji, jego wdrazania i monitorowania).
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Mozna moéwi¢ zatem o koniecznosci podjecia kolektywnego wysitku w celu wtasci-
wej diagnozy problemdw na obszarach zdegradowanych i wypracowania skutecznych
rozwigzan [Roberts, Sykes, Granger 2000, s. 25]. Wspotpraca przy przedsiewzieciach re-
witalizacji powinna przybierac takze charakter miedzysektorowych partnerstw, jako for-
my wspotzarzadzania lokalnego [Hemphill, McGreal, Berry, Watson, Leadership 2006].
Zalecane sg zaréwno inicjatywy partnerskie oddolne (bottom-up), jak i odgdrne (top-
down). Partnerstwo w rewitalizacji postrzegane jest jako sposéb redukowania biurokra-
¢ji, promowania decentralizacji i partycypacji spotecznej [Mayo, Taylor 2001, ss. 39-56].
Mozna zatem powiedzie¢, ze zapisy ustawy wprowadzajace rezim wspoétpracy miedzy-
sektorowej wpisuja sie w europejski model prowadzenia przedsiewzie¢ rewitalizacji.

Wspétpraca i budowanie szerokich partnerstw stanowia niezbedny i zasadniczy ele-
ment proceséw rewitalizacji, zapewniajacy jej skutecznos$¢ i powodzenie. Z perspektywy
rozwazan podjetych w artykule wydaja sie one istotne takze z tego wzgledu, ze umoz-
liwiaja wymiane zasobow pomiedzy wspoétdziatajgcymi partnerami, z ktérych szczegdl-
nie istotna jest wiedza. Wspétpraca pozwala nie tylko wymienia¢ informacje i wiedze, ale
takze, na skutek efektu synergicznego, wygenerowac nowe ich zasoby.

Odnoszac sie do oméwionych celéw procesowego zarzadzania wiedzg, mozna
stwierdzi¢, ze partycypacyjna wspétpraca z interesariuszami na etapie diagnozy miasta
i formutowania gminnego programu rewitalizacji pozwala zarzadza¢ oddolnym prze-
ptywem wiedzy w tych przedsiewzieciach. Po pierwsze, procedury konsultacyjne umoz-
liwiaja pozyskiwanie wiedzy na temat istniejgcych probleméw spotecznych na obszarze
rewitalizowanym, potrzeb spotecznosci zamieszkujacej ten obszar, oczekiwan miesz-
kancéw spoza obszaru rewitalizowanego, sposobéw rozwigzania zidentyfikowanych
problemoéw. Istotne jest komplementarne pozyskiwanie wiedzy od réznego typu inte-
resariuszy, nie tylko mieszkancéw objetych procesami rewitalizacji spotecznej, ale takze
innych podmiotéw funkcjonujacych na danym terenie i faczenie tej wiedzy z wiedzg be-
daca w posiadaniu administracji samorzadowej oraz wiedzg ekspercka.

Warto podkresli¢, ze stosowane metody i techniki partycypacji spotecznej moga nie
tylko przyczyniac sie do generowania nowych zasobdéw informacji (wymienione w usta-
wie zbieranie uwag w postaci papierowej lub elektronicznej, w tym za pomoca $rod-
kéw komunikacji elektronicznej, w szczegélnosci poczty elektronicznej lub formularzy
zamieszczonych na stronie gminy w Biuletynie Informacji Publicznej, spotkania, deba-
ty, warsztaty, spacery studyjne, ankiety, wywiady, wykorzystanie grup przedstawiciel-
skich lub zbieranie uwag ustnych), ale takze kreowania innowacyjnych rozwigzan. Przy-
ktadem szczegdlnego rozwigzania w planowaniu procesu rewitalizacji moze by¢ platfor-
ma crowdsourcingowa pozwalajaca na generowanie nowych pomystéw, bazujac na kre-
atywnosci i tak zwanej wiedzy thumu.
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Udostepnianie wiedzy w projektach rewitalizacji powinno przebiegaé w wielu kie-
runkach. Nalezy zatozy¢, Ze interesariusze rewitalizacji, wtadze i administracja samorza-
dowa oraz eksperci zaangazowani w przedsiewziecia rewitalizacyjne tworzg sie¢ powia-
zan, ktdra stuzy wymianie wiedzy. Po pierwsze, informacja na temat istoty, celéw, za-
sad prowadzenia rewitalizacji wynikajacych z ustawy oraz przebiegu tego procesu musi
by¢ skierowana do gtéwnych interesariuszy, czyli mieszkancéw (top down). Szczegding
role odgrywac powinny w tym przypadku wtadze samorzadowe, ktére moga do tego
celu wykorzysta¢ metody partycypacji. Kolejny kierunek udostepniania wiedzy powi-
nien przebiegac¢ od podmiotu organizujacego proces partycypacji spotecznej do eks-
pertéow zaangazowanych w przedsiewziecie (pochodzacych z administracji samorzado-
wej, osrodkéw naukowo-badawczych), podmiotdéw zarzadzajacych rewitalizacja (w po-
staci wydziatow lub referatéw w urzedzie, powotanych do tego celu spotek miejskich lub
zaangazowanych operatoréw zewnetrznych), jak i innych podmiotéw zainteresowanych
rewitalizacja. W tym przypadku udostepniane sa nie tylko projekty konsultowanych do-
kumentow, ale takze informacja podsumowujaca przebieg i wyniki konsultacji oraz wy-
nikajace z nich zmiany dokumentéw.

Rozpowszechnianie wiedzy w projektach rewitalizacji powinno odbywac sie za po-
moca dedykowanych temu procesowi stron internetowych. Jednoczesnie strony te
moga stanowi¢ miejsce gromadzenia wiedzy (np. centrum wiedzy o rewitalizacji).

Kolejna ptaszczyzng kooperacji gminy z interesariuszami jest komitet rewitalizacji.
Stanowi on forum wspétpracy i dialogu kooperantéw z organami gminy w sprawach do-
tyczacych przygotowania, prowadzenia i oceny rewitalizacji oraz petni funkcje opinio-
dawczo-doradcza wéjta, burmistrza albo prezydenta miasta. Komitet ten moze odgry-
wac istotng role w procesie dzielenia sie wiedza. Z tego wzgledu niezwykle istotny jest
sposob wytonienia cztonkéw tego zespotu, gwarantujacy reprezentacje wszystkich $ro-
dowisk zaangazowanych w rewitalizacje. Opisywany problem przedstawia rysunek 1.
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Rysunek 1. Proces przeptywu wiedzy w projektach rewitalizacji
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [Larsen, Engberg 2011, ss. 114-126].

Projekty rewitalizacji todzi - dobre praktyki w zakresie
zarzqgdzania wiedzq

Przeglad mozliwych technik zarzadzania wiedza w projektach rewitalizacji zostat doko-
nany na podstawie analizy doswiadczen miasta todzi w tym zakresie. Wybor todzi do ba-
dania uzasadnia kilkuletnie doswiadczenie miasta w realizacji przedsiewzie¢ rewitalizacji
w ramach projektu pilotazowego oraz zaawansowanych dziatar na podstawie obowia-
zujacych uregulowan prawnych. Analizg objeto techniki i procedury partycypacji spo-
tecznej, wspotpracy z ekspertami i innymi interesariuszami, procedury powotania komi-
tetu rewitalizacji, zapisy gminnego programu rewitalizacji. Na ich podstawie zidentyfiko-
wano szereg narzedzi zarzadzania wiedza, ktére prezentuje tabela 2. Zostaty one przypi-
sane do okreslonych etapéw procesowego zarzadzania wiedza.

189



190

Aldona Podgérniak-Krzykacz, Justyna Trippner-Hrabi

Tabela 2. Techniki zarzadzania wiedza w t6dzkiej rewitalizacji

Etapy procesowego todz
zarzadzania wiedza

Analiza luk wiedzy Badania naukowe, analizy

Identyfikowanie wiedzy inwentaryzacja wiedzy zawartej w programach: Polityka Spotecz-
na dla todzi 2020+ oraz Polityka Rozwoju Przestrzennego todzi
inwentaryzacje i ekspertyzy techniczne

analiza dobrych praktyk

badania naukowe

program animacyjny

analiza danych pochodzacych ze statystyk publicznych i admini-
stracji publicznej

Przeptyw wiedzy konsultacje spoteczne z interesariuszami, w tym cyfrowe
badania w dziataniu

forum internetowe

gazeta rewitalizacji

wydarzenia naukowe, konferencje

Komitet Dialogu Obywatelskiego ds. Rewitalizacji, Komitet Rewi-
talizacji

dziatania edukacyjne

punkt informacyjny dla mieszkancow

centrum konsultacyjne

wspotpraca z ekspertami

zespot ds. rewitalizacji

szkolenia pracownikéw w zakresie rewitalizacji

latarnik rewitalizacji

Gromadzenie wiedzy strona internetowa: uml.lodz.pl/rewitalizacja
Centrum Wiedzy Rewitalizacja

raporty z konsultacji

mapy

materiaty edukacyjne dla mieszkancéw
biuro ds. rewitalizacji

Tworzenie wiedzy wspotpraca z ekspertami
badania naukowe
spacery badawcze

Ocenianie wiedzy kryteria oceny prawidtowosci przebiegu procesu

Zrédto: opracowanie whasne.

W zarzadzaniu rewitalizacja w todzi mozna dostrzec charakterystyczne etapy spi-
rali wiedzy opracowanej przez I. Nonaka i H. Takeuchiego. Dzieki odpowiednim tech-
nikom wspétpracy (miedzysektorowej, miedzyorganizacyjnej) dochodzi do przeksztat-
cenia wiedzy ukrytej w jawna, ktére wspierane jest przez proces doskonalenia pracow-
nikéw (szkolenia w zakresie rewitalizacji). Na bazie wiedzy jawnej generowana bedzie
nowa wiedza ukryta. Jednoczesnie ma miejsce przenikanie sie zadan pracownikéw po-
przez zaangazowanie w prace zespotu ds. rewitalizacji [Sopinska, Wachowiak 2006].

W t6dzkim procesie rewitalizacji najwiekszy nacisk zostat potozony na pozyskiwanie
wiedzy, ktére ma na celu identyfikacje i kodyfikacje wiedzy o obszarze rewitalizowanym
dostepnga zaréwno w urzedzie, jak i w otoczeniu. Jest ona podstawg do opracowywa-
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nia skutecznych rozwiazan i tworzenia nowej wiedzy oraz generowania innowacji (latar-
nicy rewitalizacji). Zidentyfikowane zostaty takze liczne narzedzia stuzace rozpowszech-
nianiu wiedzy, gtéwnie wsrdd spotecznosci lokalnej, ale takze wsrdd pracownikéw urze-
du. Elementem fgczacym te dwa etapy zarzadzania wiedza jest przyswajanie i aplikacja
wiedzy, ktére znajduje wyraz w gminnym programie rewitalizacji.

Whnioski

Zarzadzanie wiedzg jest niezbednym elementem zarzadzania przedsiewzieciami rewita-
lizacji. Proces ten nalezy traktowac jako zintegrowany, co oznacza, ze narzedzia zarzadza-
nia wiedza powinny by¢ dostosowane do etapu przedsiewziecia rewitalizacyjnego (dia-
gnozy miasta, planowania, wdrazania i monitorowania) i odnosi¢ sie do poszczegdlnych
etapdw procesowego zarzadzania wiedzg (zob. tabele 3).

Tabela 3. Narzedzia procesowego zarzadzania wiedza w projektach rewitalizacji

Etap procesu zarzadzania Narzedzia

wiedzg

analiza luk konsultacje z ekspertami

identyfikowanie wiedzy inwentaryzacja wiedzy w urzedzie i podlegtych mu jednostkach or-
ganizacyjnych

przeglad strategii i programéw rozwoju

przeptyw wiedzy przeptyw wiedzy w wyniku wspoétpracy z interesariuszami oraz

w ramach partnerstw

przeptyw wiedzy w ramach urzedu, miedzy jednostkami organiza-
cyjnymi i zespotami zarzadzajacymi rewitalizacjg

gromadzenie wiedzy bazy danych, techniki gromadzenia informacji, platformy danych,
aplikacje, raporty, w tym z konsultacji spotecznych, z monitoringu,
materiaty szkoleniowe

tworzenie wiedzy techniki generowania innowacji, w tym crowdsourcing, design thin-
king
badania actionresearch

ocenianie wiedzy procedury monitoringu, gromadzenie i analiza wskaznikéw kontek-
stowych, analiza wskaznikéw

Zrédto: opracowanie wlasne.
Analiza literatury przedmiotu na temat rewitalizacji i dobrych praktyk w tym zakre-

sie pozwolita wyodrebni¢ nastepujace czynniki zarzagdzania wiedza w przedsiewzie-
ciach rewitalizacji:
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- otwartos¢ na wspotprace i partnerstwa miedzysektorowe odgrywajace istotna role
w dwukierunkowym przeptywie wiedzy pomiedzy administracja samorzadowa a inte-
resariuszami rewitalizacji, a takze w kreowaniu nowej wiedzy;

. sieci powigzan miedzyorganizacyjnych — stanowigce podstawe dla zawigzania part-
nerstw miedzysektorowych;

. sktad komitetéw rewitalizacji i kryteria ich wytaniania;

- integracja rewitalizacji z innymi politykami i programami miejskimi — stanowigca
sposob taczenia wiedzy jawnej w procesach rewitalizacji;

- sieci wiedzy na temat rewitalizacji - umozliwiajg powiazanie i wymiane wiedzy po-
miedzy ekspertami, osrodkami naukowo-badawczymi, urzedami wdrazajacymi przed-
siewziecia rewitalizacji, zapewniajgc miedzyorganizacyjne uczenie sie; mozna je row-
niez identyfikowa¢ w ramach danego urzedu i rozumiec jako powigzania i wymiane
wiedzy pomiedzy pracownikami urzedu i jednostek organizacyjnych w zakresie rewi-
talizacji, ktére zapewniajg uczenie sie wewnatrzorganizacyjne;

- kultura organizacyjna urzedu — dominacja takich wartosci i postaw wsréd pracowni-
kéw, jak che¢ poszerzania swojej wiedzy, chec¢ pracy zespotowej, ponadto decentrali-
zacja uprawnien na pracownikéw i ich samodzielnos¢ sprzyjaja procesom uczenia sie
w rewitalizacji;

« przyjety model zarzadzania i koordynacji rewitalizacja — zdecentralizowane zarza-
dzanie oraz koordynacja pozioma w ramach zespotéw i sieci zwieksza elastycznosc re-
agowania, utatwia przeptyw informacji, sprzyja dzieleniu sie wiedza;

« technologie informacyjno-komunikacyjne - ich zastosowanie wspiera i utatwia pro-
ces przeptywu wiedzy oraz jej gromadzenia.
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Infroduction

The aim of the article is to explain and interpret social aspects of the concept of a smart
city and also indicate methods and tools for creating intelligent community within local
social policy. The article also discusses the paradigm of public governance in local social
policy which, as it can be claimed, is a boundary condition for social innovations.

In the introductory part of the article we characterize the idea and meaning of the
paradigm of public governance for local social policy, we present a review of current
concepts of local development, especially the concept of a smart city, and we also expla-
in briefly the meaning of the term of social innovations. In the empirical part of the artic-
le we describe new global trends in intelligent development of local communities exem-
plified by a case study of Brzeziny — a small Polish town (12 500 inhabitants) which is
a model live laboratory where components of a smart city are implemented in Poland.
In particular, we describe solutions applicable in social economy, revitalization of towns,
social participation, inter-sector cooperation in social policy as well as prevention of va-
rious forms of social exclusion of residents. Finally, referring to foreign examples and the
mentioned case study, we present recommendations and suggestions concerning chan-

ges in the ways local social policy is organized.

Governance in local social policy: towards partnerships
participation and innovation

Social policy implemented by local municipalities and counties in Poland is primarily
considered from the point of view of social issues, living conditions, expectations and
aspirations of citizens. The area of its interests and impact includes social assistance, em-
ployment issues, meeting the housing needs, equal educational opportunities, provi-
ding access to health care and preventive care, multi-faceted family support. The actions
of a bailout and activating character are aimed at reducing the effects of poverty and so-
cial exclusion and to stimulate local development.

Modern local government social policy, as a practical activity, is carried out in units
of local government, and we find it in a phase of transition from the traditionally under-
stood local affairs management to the modern and participatory local governance. This
means the evolution of the style of public management from government to governan-
ce [Przywojska 2014]. Government means power which is exercised by the local elite: of-
ficials, politicians and other relevant actors making decisions about public affairs in the
community on the basis of formal procedures and institutions. On the other hand, go-
vernance is a multidimensional and dynamic process in which the public sector, private
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and civil constructs, deconstructs and reconstructs the plane and the area of their inte-
raction, using the instruments of public management.

This means a temporary, voluntary sharing of development and operational objec-
tives by stakeholders’ cooperation [Hudon, Rouillard 2015]. The governance model of the
involvement of different categories of stakeholders is aimed to shape the networking,
partnerships and flexible systems (capable of rapid responses to changes in a turbulent
environment). In this model particularly important seems to be categories such as: trust,
civil society and social capital. Negotiated partnership activities are aimed to serve social
inclusion: to get closer ties between members of the local community, strengthen and
integrate communities, exchange knowledge and, consequently, stimulate local devel-
opment and foster the creation of social innovation [Amdam 2000].

According to G. Mulgan [2006], social innovations mean new ideas (products, serv-
ices), which are designed to meet the unsatisfied social needs. Social innovations are
broadly defined by the European Commission. In this perspective, they are seen as de-
veloping new ideas, services, with the participation of public and private stakeholders,
including civil society (in the mainstream ideas of governance), for better solution of
social problems and to improve social services [ec.europa.eu/enterprise/policies/inno-
vation/policy/social-innovation/index_en.htm. Social innovations are therefore aimed
at solving social problems identified in the different layers of society, and to respond to
social needs. We assume here after G. Garofoli [2002], that innovation community is cur-
rently one of the conditions for their development, and local development means the
ability for innovation (creating the collective intelligence) of self-government community.

Smart city - a new paradigm of local development

Our article concentrates on innovative methods of activity of local social policy aimed
at stimulating development of local community (local development). Local development
is understood as a process of differentiation and enrichment of economic and social ac-
tivities in a particular territory, involving the mobilization and coordination of their own
resources and energy [Jewtuchowicz 2013]. We assume that after A. Nowakowska [2015],
that the territory in which development processes run, is now seen through the prism
of relations and activities of local actors and social and institutional capital. Such under-
stood territory is the source of many intangible assets, such as: knowledge, information,
innovation. In our terms, the cooperation and participation of local actors is therefore
essential for development and social inclusion within communities. We also assume that
local development is a systematic process based on mutual sustainable economic, social
and environmental factors in which ideas, people, human resources and the ability to
adapt are most appreciated [Robertson 2012]. The balance of the Three E: Environment,
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Economics and Equity should be its significant characteristic. However, (as literary rese-
arch implies) social equity is an extremely sensitive component and an unrecognized
one by policy makers and public authorities. Lack of social equity or inclusion is reflected
especially in planning pro-developmental activities where opinions of lower income gro-
ups or minorities are not taken into consideration at the local consultation stage [Wang,
Shen, Tang, Lu, Peng, Tang 2014]. Hence, new forms of citizens’ involvement, responsive
process of providing services and easier access to information about services can be re-
garded as innovations in public management [Bevir, Rhodes, Weller 2003]. Dialogue and
cooperation with stakeholders are a significant condition of sustainable development
as it allows to properly diagnose social needs. Responsiveness in public management is
also a way to rationalize costs of activities of local public policy, especially in the area of
public services. Preferences and needs of a customer ( a citizen) should, to a large extent,
shape the way the process of services delivery is organized. At present, only those mu-
nicipalities can be successful which adapt their social policy to current social and econo-
mic challenges and also whose objective is to develop inclusive community respecting
the principle of equal opportunities for the development of all citizens.

Contemporary subject literature indicates more and more modern concepts of lo-
cal development. For example: sustainable city, smart city, resilient city or vulnerable
city or even hybrids of the above (The resilient smart community) [Fujinawa, Kouda, Noda
2015]. All these notions are based on the concept of sustainable development and also
include social aspects of social development, innovativeness and citizens’ participation
in co-governance of local issues. According to M. Robertson [2012], it can be assumed
that a sustainable city means a holistic system in which social, economic, environmental
and institutional aspects of development are harmoniously integrated.

Social threads also occupy an important place in the concept of resilient city. The
city is here recognized as a comprehensive, multi-dimensional system having the ability
to adapt [Meerow, Newell, Stults 2016]. Urban resilience is understood as the degree to
which cities are able to tolerate the volatility of the environment before you reorganize
a new set of structures and processes. Resilience therefore means the ability of the mu-
nicipal system to recover their property after experiencing interference and shocks. Re-
silient city is not only limited by this to answer to external environmental influences, e.g.
a disaster or economic crisis, but it also means the community and the local economy,
which are flexible, which means the ability to adapt to changing conditions [Drobniak
2015]. What is particularly interesting in social resilience is the ability of groups or com-
munities to cope with external disturbances arising from social, political and environ-
mental [Mehmood 2015]. Social capital and social innovation as determinants of resil-
ience of the city play a significant role here.
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The concept of smart city, which is a key issue for our article, is set on the basis of the
theory of sustainable development. The model of a smart city promoted by Austrian
scientists from the Vienna University of Technology distinguishes six areas of smartness
of the cities [Giffinger, Fertner, Kramar, Kalasek, Pichler-Milanovit, Meijers 2007]. This ap-
proach was presented in 2007 in the report juxtaposing 70 smart cities of the medium-
sized European cities. The creators of the report define the smart city as a “well-func-
tioning future city created by the six specific areas, and based on the active operation
of conscious, independent and decisive for the fate of their citizens”. The features in the
model areas are as follow:

- smart economy - the cities should have the ability to create and use knowledge and
innovation. Their economy should be dominated by high technology industries and
should have a system of institutions supporting innovation processes. It should have
a considerable absorption of innovative solutions and the ability to adapt to changing
conditions of development flexibly;

+ smart mobility — includes solutions for urban transport, and information and com-
munication technologies - ICTs; thanks to the widespread use of ICT city should beco-
me a giant network of high-speed connections, allowing connection and movement
of various resources in time and in space.

+ smart environment - the smart city optimizes energy consumption, through inter
alia: the use of renewable energy sources and energy efficient technologies; smart city
carries out activities in order to reduce the emission of pollutants into the environment
as well as educational activities for changing social consciousness.

- smart people - the city should be characterized by the information and permanently
learning society. Creative and open to new things citizens should be leaders or active
participants of changes taking place in the cities, who are able to make decisions and
manage in a sustainable way thanks to the appropriate technical support

- smart living - the city should be characterized by a friendly urban environment,
good accessibility and a high standard of infrastructure and public services, a high le-
vel of safety and good state of the environment

- smart governance — the city governance system should be characterized by commit-
ment and social participation, widespread use of modern technology (intelligent pu-
blic administration), abilities to create knowledge and innovative solutions and apply
them in practice [Nowakowska 2015].

According to us, the idea of a smart city is to lead to the effective use of available re-
sources, especially the technical and technological ones, in order to improve the quality
of life in the city and to ensure its sustainable development. According to D. Stawasz and
D. Sikora-Fernandez [2015], the smart city concept is a multi-faceted concept of urban
development, which is based on an intelligent approach in solving various problems,
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using the opportunities offered by information systems. Other authors [Bendyk, Boni-
kowska, Rabiej, Romanski 2013] emphasize, in turn, that focusing on technology and
hard infrastructure is one of the main mistakes made while planning the construction of
a smart city. In their opinion, “the essence of the urban intelligence involves the use of
intelligence and knowledge of citizens, who - often provided with simple tools - are able
to satisfy their needs independently in more efficient way than it is done by the local
administration”. This allows you to avoid costly infrastructure investments, and replace
them with social capital, i.e. the energy from cooperation of the active citizens.

A smart city, in turn, is one where inhabitants are educated, which applies new chan-
nels of communication between local administration and their citizens [Lombardi, Gior-
dano, Farouh, Wael, 2012].

The following table shows a comparison of the characteristics of traditional towns
and cities of the future. In our opinion, it is a good summary of the characteristics of
a smart city.

Table 1. Comparison of the traditional and smart city

Cities of the past and the presence Cities of the future: smart cities

,Self-unconscious’, human marginalizing ,Thinking”, human affirming

Scheduled around functions (trade, trans-
port, political)

Scheduled around the citizens’ preferences

Typical symbols are: the cathedral, the city
hall, the castle (symbols of power) and the
port, the market, the road, the bridge (sym-
bols of economic functions), as well as the
complex of factories around which the resi-
dentials for workers were built

Typical symbols are: an active citizen with a smart-
phone making decisions about his lifestyle in the
city that serve the development of the city; modern
postmodern space, preferably powered by renewa-
ble energy, deprived of cars, but visually attractive
and ,creative class” employing

Divided into the uncoordinated behaviors
of individuals; dominated by existential va-
lues that determine the decisions of citizens
(e.g. settling down in the suburbs, buying

a car, consumerism, etc.).

,Networked”, dominated by the higher values, such
as responsibility for the impact of their behavior on
the whole city, co-governance, cooperation.

Source: [Fazlagic¢ 2015, p. 3].

The underlying assumption of the concept is enhancement of innovativeness and
flexibility of urban economy and its responsiveness to local and global challenges. A city
can be regarded as smart when it undertakes investment in human and social capital as
well as communication infrastructure so that sustainable development and citizen parti-
Cipation can be actively promoted [Ferrara 2015].

The following two cases of implementation of smart solutions determine additional
example of the social aspects of the development concept.
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Cisco HealthPresence?. Distance studies

Solutions of telemedicine are to provide an answer to the problem of difficult access to
specialists, faced by the modern health care systems in many countries. One of the exam-
ples is the Cisco HealthPresence available on the market since 2010. This is an advanced
technology platform that allows patients to remote medical consultation. The solution
provides a realistic contact with a medical specialist through high-quality audio and vi-
deo services, as well as the ability to connect medical devices and data. Patients can see
images and hear sounds from diagnostic equipment, for example by using digital ste-
thoscopes, so that they are actively involved in medical consultations. With this solution,
patients can be tested at a local clinic, and then consult the results of their medical exa-
mination with a doctor who is even hundreds of kilometers far from. The HealthPresen-
ce system is also applicable among the hospital medical staff, as it allows to consult me-
dical diagnoses with specialists from other health centers. In this case, the use of ICT in
health sector is expected to contribute to the increase the availability and quality of me-
dical care.

Rio de Janeiro: Public transport for the excluded citizens?®

Rio de Janeiro is a city which is associated, among others, with favelas - dangerous ne-
ighborhoods inhabited by the poorest inhabitants. The problem of poverty and wide di-
sparities among socio-economic local population was taken into account in the design
of smart solutions for urban policy. The solution to the problem of social inclusion in this
case is to provide better communication of the poorest suburbs with the rest of the city.
It was assumed that this will increase the mobility of poor people, and thus their access
to the local labor market and services. For this purpose, the local authorities decided to
build the cable railway (gondola) Teleferico to Alemao, connecting the degraded District
of Alemao (population 120 thousand) with the metropolitan district. The line is 3.5 km
long and it connects the Bonsucesso suburban railway station, which offers an access to
the central part of the city, wherein the distance of 3.5 km is covered in 16 minutes. Ear-
lier, the citizens of the favelas had to cover this route on foot, which took them 50 minu-
tes. At each station they are provided with free services in the field of employee training,
education, legal and medical counseling. The whole project is focused on the social inc-
lusion of marginalized citizens of the poorest neighborhoods and settlements. Cable cars

2 http://www.cisco.com/c/en/us/solutions/industries/healthcare/care-at-a-distance.html, access: 20.08.2016.
3 http://miastamaniak.pl/2012/12/06/teleferico-de-alemao-kolej-gondolowa-sposobem-na-walke-z-wykluc-
zeniem/, http://www.fpiec.pl/post/2012/10/25/transport-dla-wykluczonych , access: 20.08.2016.
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have been equipped with solar panels providing power supply to the lighting and moni-
toring system. Each of the 150 cable cars can carry 10 people at one time and they provi-
de a transit of 3000 passengers per hour.

Case study: Brzeziny - smart city in central Poland*

The idea of smart city in the practice of Polish cities’ functioning is considered mainly
from the point of view of energy economy functioning rationalization. Whereas, all over
the world this concept combines many elements regarding the economic, social and
spatial spheres and allows city authorities to adopt a systemic approach in decision-ta-
king process. Changes in the way of city management’s using advanced technologies
became the subject of discussion at the National Conference of Local Authorities “JUST
A SMART CITY” co-organized by the National Institute of Local Government ( a public
budget entity subject to the Minister of Interior and Administration) and The Town Hall
of Brzeziny, which took place in Brzeziny on 20th May 2017. The conference was atten-
ded by over 150 participants representing above all the local government, but also the
world of science and business. During the presentations, special attention was drawn to
the fact of continuous concern of the future of cities and towns, determined by the deve-
lopment of technology, as well as ICT. The National Institute of Local Government, which
implements tasks in aid of sustainable development of the local government and incre-
asing standards of its activities warmly welcomes the fact that the idea of intelligent ma-
nagement of the city breaks through to the awareness of the authorities and citizens,
whereas the planned and implemented municipal projects shall increasingly correspond
to the requirements of smart city concepts, as being ‘smart’is available to each local go-
vernment. The National Institute of Local Government, acting in line with the public di-
scourse devoted to a wide scope of local government issues, including also the issues
of being “smart’, is elaborating numerous expert evaluations, opinions and reports ba-
sed on tests, which are accessible free of charge at the National Institute of Local Govern-
ment website https://www.nist.gov.pl/. Implementing the statute tasks, the National In-
stitute of the Local Government issues its own studies related to the Institute’s functio-
ning. It also publishes a bulletin, whose No 4/2016 entitled JUST A SMART CITY has been
dedicated exclusively to the aforesaid issues.

A Polish example of innovative solutions in the implementation of policies aimed
at boosting the development of the local community is the city municipality of Brzezi-
ny in the Lodz province. Brzeziny presents a new approach to governance and the de-
cision-making process concerning public issues, which is defined as the “Smart City”. In

4 Elaborated on the grounds of source materials of the National Institute of Local Government.
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this concept we can find a part of the project Brzeziny - a self-sufficient city based on the
concept of Smart City. The project is a part of the Integrated Territorial Investment which
is accomplished under the Strategy for the Development of Metropolis Lodz 2020+.

Brzeziny - the self-sufficient city based on the concept of Smart City is based on the
production of energy from renewable sources and the construction of power plants for
public services and processes related to the implementation of municipal services. In
Brzeziny there are also planned solutions for the storage of electricity and heat in order
to increase flexibility in the supply of electricity and the lighting power for public buildings.

The project value is approximately 15 million PLN, while 11.25 million PLN of that mo-
ney comes from funding under the Regional Operational Programme - Integrated Terri-
torial Investment. The city is planning to build several large farms of photovoltaic panels
and in the future windmills as well as distributed energy sources placed on the roofs of
public buildings in order to combine them into their own closed power line. Offices and
schools will be supplied in the electricity produced in that way. It is planned that the po-
wer supply from the above mentioned renewable energy sources will serve the accom-
plishment of gratuitous public tasks (e.g. street lighting). The energy excess will be used
to heat water in the pool; in case of significant surplus it will be possible to store energy
in a battery or for heating of municipal institutions.

In the case of energy shortages it will be possible to draw it from the energy network.
The city does not plan to donate energy surplus to the network because such a solution
would result in a decrease in the level of investments co-financing currently amounting
from 75% to 35%. In 2015 in Brzeziny the first stage of investments was started and it was
to install solar panels on five municipal buildings: kindergarten, primary school, office, li-
brary and gymnasium. The investment objects will become energy self-sufficient and es-
timated savings in this field will amount up to about a million dollars.

In order to meet the needs of people from Brzeziny and to attract new citizens, next
prosocial modern solutions including, inter alia, the construction of five stops where it
will be possible to recharge a cell phone or laptop are planned. There will also be created
a large intermodal station and city bike rental (approx. 150), including fifty free electric
bikes for citizens of Brzeziny. In addition, it is planned to purchase business electric cars
and vans for the transport of seniors and people with disabilities and the construction
of vehicles charging station.

Brzeziny has also joined the programme Horizon 2020. It is a programme of the Eu-
ropean Union assuming cooperation of the science, business and government sector
from at least three EU member countries. It includes test solutions for public transport
by taking in an electric bus to the public transport, whose route can be followed thro-
ugh an application on the phone. The bus will move on so called flexible route, witho-
ut the “standard” timetable; it will be possible to check where the bus is and how long it
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will take it to reach the indicated place at any time. A citizen will be able to call the bus
using a tablet or a smartphone if one lives far away e.g. a few kilometers from the bus
stop. Social projects management is a challenge for the current mayor of the city Brzezi-
ny, Marcin Pluta, and according to his opinion the smart city is an intelligent, reasonable
city, implementing the principle of sustainable development based on three fundamen-
tal pillars: economic development, environmental sustainability and social sustainabili-
ty. It is about creating such a system based on the identification of the needs of citizens
and technologies to improve the quality of life of citizens.

In the case of Brzeziny, the smart city is a governance philosophy, which consists of
the implementation of various types of projects. Energy production from the renewable
sources are the ecological activities, and through the use of advanced technology, this
turns into real savings that can be spent on the improvement of citizens living and the
realization of their needs.

In Brzeziny solutions in the field of social clauses in public procurement are also pro-
pagated. As one of the few municipalities in Poland Brzeziny organized an investment
tender for waste collection with the use of social clauses. Every second tender invest-
ment takes into account the social clauses, where the terms of participation in the pro-
ceedings are to demonstrate the employment of people with disabilities (or commit-
ment to employ such people while the execution of the contract in). While contracts in
the field of municipal services are entrusted in the ‘in house’ mode. Therefore, in Brzezi-
ny one of the largest local social enterprise has been created that employs people with
disabilities, long-term unemployed and socially excluded people.

Its mission is a social and vocational reintegration. Social Cooperative from Brzeziny
operates on the basis of the principles of social economy helping to activate the long-
term unemployed and introduce them to the labor market. There were also employed
people directed by the probation officer to rehabilitate themselves through work and
those directed to work from the Labour Office, Social Welfare Centre and finally all the
interested citizens themselves. These are mostly people who are in a difficult materially
- living conditions. The level of employment ranks at around 50-70 people. The Coope-
rative pursues activities in the field of public utilities, construction, transport, cleaning of
the city, greenery maintenance, winter maintenance of roads, pavements and squares.
Starting in 2013, the cooperative took over the landfill, built the installation of waste sor-
ting, composting and waste collection point.

The Cooperative also carries out the tasks through broadly understood the city mu-
nicipal services within the ‘in house’ mode, also acting on the open market. About 75%
of the tasks are carried out to the city, and 25% for other entities. The city of Brzeziny oc-
cupies a prominent place in the development of social economy. In 2014, the city imple-
mented also in partnership with the Association of Social Support | - you — we a program-
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me called Social revitalization in the city of Brzeziny including the area included in the Lo-
cal Revitalization Plan. The aim of the project was to counteract the problems of margi-
nalization and social exclusion by increasing participation in working, social and cultu-
ral life as well as the local integration of minimum 30-people from different social gro-
ups (the unemployed, 50+, young people aged 15-25). Activation measures and training
are provided for each of the groups. The programme was responsible for creation of So-
cial Activity Park where various types of recreational sport appliances were installed and
they are enjoyed by citizens of the city.

Another innovative idea is the implementation of projects related to municipal con-
struction using modern seamless technology and the creation of an institute of research
and development or business incubator for smart industries. In addition, a project enti-
tled Lost City — the pearl of the historical City of Brzeziny has been prepared, which assumes
the creation of an archaeological park.

The city of Brzeziny uses ICT to increase interactivity and efficiency of urban infra-
structure and to raise the awareness of citizens. Investments in social capital and the
communication infrastructure actively contributes to promote sustainable economic
development and quality of life, acting as a perfect example of measures taken to im-
prove the quality of citizens' life.

Conclusions

Today the contemporary cities are complex and multidimensional systems that are ex-
periencing many changes, crises and conflicts. They are seen as both motors drive of
the overall development, and areas of accumulation of complex social, economic and
environmental problems. Shaping the urban community as part of the local social policy
means taking into account a number of tasks, functions, needs and circumstances and
systematically to ensure that all residents have good living conditions and development.
In order to achieve the goals formulated, policy makers and other local actors should
identify, create and implement innovative solutions and cooperate in this regard with
various stakeholders, so as to use their knowledge and resources effectively. Our arti-
cle presents the concept of a smart city, a new policy direction for local development,
responding to the challenges and threats that today’s cities are facing, exposing at the
same time such issues and social challenges as inclusion, mobilization, collaboration,
quality of service, social innovation and co-governance. The adduced examples of good
practice, of course, are only a tiny fraction of the urban experience in the implementation
of smart solutions, but our goal was primarily to show the importance of the develop-
ment concept for the functioning of the city’s social policy.
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